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Pierwsze demokratyczne wybory w Korei Potudniowej odbyty sie w 1988 ., zaledwie rok przed demontazem polskiego ko-
munizmu. To prawda, ze koreanska junta tym sie réznita od ,,jaruzelskiej”, ze trzymajac ludzi pod politycznym butem, po-
zwalata na reformy gospodarcze. Nie zmienia to jednak faktu, ze azjatyckie panstwo wkraczato w okres demokracji z opi-
nig niezbyt rozgarnietego czeladnika, ktéry moze co najwyzej montowac kiepskie kopie zachodnich lub japoriskich telewi-
zorow i samochodow. Wielu z nas pewnie pamieta jeszcze te wszystkie ironiczne usmiechy na widok produktow Made in Ko-
rea. A dzi$? Samsung jest najwiekszym koncernem elektronicznym na Swiecie, a LG kolejnym gigantem w tej branzy,
o samochodach Hyundai i Kia nie wspominajac. Ofensywa ta byta mozliwa m.in. dlatego, ze panstwo zadbato o to, by ro-
dzime firmy miaty szanse w starciu z globalnymi korporacjami, pozerajacymi gdzie indziej wszystkie branze po kolei.
Polska nie zmarnowata 27 lat od upadku komunizmu. WpadliSmy jednak w putapke $redniego wzrostu, a naszym najlep-
szym towarem eksportowym stali sie dobrze wyksztatceni specjalisci, co nie powinno by¢ powodem do dumy. Polskie mar-
ki (cho¢by matopolscy producenci okien) dopiero zaczynajg podbijac rynki Swiatowe. Nie uda im sie to bez pomocy pan-
stwa, ktére w korncu musi zrozumiec, ze zagraniczni inwestorzy sg nam oczywiscie niezbedni, ale nie stworzymy prawdzi-
wie silnej gospodarki, jesli nie wspomozemy matych i Srednich firm rodzinnych. To z nich moga kiedys wykluc¢ sie giganci,
dzieki ktérym znak Made in Poland stanie sie synonimem jakosci i innowacyjnosci na Swiatowym poziomie.

Marek Keskrawiec
redaktor naczelny ,,Dziennika Polskiego™
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MATEUSZ MORAWIECKI

// Wiecej polskiej gospodarki w polskiej gospodarce

Z MATEUSZEM MORAWIECKIM,
WICEPREMIEREM | MINISTREM ROZWOJU
ROZMAWIA AGATON KOZINSKI

Jak sie Pan odnajduje jako minister rozwoju?

Jest to wyzwanie fascynujace, bo nasza gospodarka znajduje sie
obecnie na zakrecie dziejowym. Na paliwie, na ktérym jechali-
$my przez ostatnie 25 lat, daleko juz nie pojedziemy. Trzeba zna-
lez¢ nowa stacje, na ktdrej bedziemy mogli tankowac, czyli nowy
model rozwoju dla naszej gospodarki.

Co jest nie tak ze starg stacja?

Jestesmy w putapce zaleznosci. W innej wersji nieraz méwi sie
o putapce $redniego dochodu. Ten $redni dochéd wskazuje nare-
lacje ptacy, wydajnosci i konkurencyjnosci. Putapka zaleznosci
to nagromadzona przez 25 lat, a w jakims sensie o wiele dtuzej
—ogromna zaleznosc¢ od kapitatu z zagranicy. Juz wiemy, ze ma
on narodowos$¢. Cho¢ jeszcze nie tak dawno tzw. madrosé
mainstreamu temu zaprzeczata.

Co to za ,,madros$¢ mainstreamu”?

Podam kilka przyktadéw. Wmawiali$my sobie, ze rynki same wra-
caja do stanu réwnowagi, ze podatki zawsze sg niedobre. Ze pan-
stwo jest naszym przeciwnikiem i nie jest nam do niczego, a juz
zwiaszcza do rozwoju gospodarczego, potrzebne. Ze firmy nie
kupuja innych firm wytacznie dla rynku zbytu, lecz po to, aby je
rozwijaé. Ze , przyptyw podnosi wszystkie t6dki" | ze niewazne,
z jakiego kraju jest kapitat oraz wiele innych rzeczy.

A czy juz wpadliSmy w te putapke? Czy dopiero grozi nam,
Zze wpadniemy?

Dzi$ bardzo wyraznie wida¢ ograniczenia, jakie przyniést z soba
model rozwoju gospodarczego, ktéry wybralismy ¢wieré wieku
temu. Jedynym uzasadnieniem bteddw popetnionych po przeto-
mie 1989 r. jest to, ze byty one rowniez konsekwencja sytuaciji
w Polsce ostatnich 200 lat.

Chce Pan powiedzie¢, ze ciggle ptacimy za upadek | Rzeczy-
pospolitej?

Tak. Prosze zobaczyc, co przyniosty nam rozbiory, wojny i lata
komunizmu. W tym okresie nie mozna byto wypracowa¢ wtasne-

go majatku, wszystko, co udawato nam sie jako narodowi wypra-
cowag, przepadato w pozodze wojny. Ciagle aktualng pamiatka
po czasach, w ktérych inni sie rozwijali, a my byliSmy eksploato-
wani, jest np. to, ze w niejednym miejscu dopiero teraz bierze-
my sie za budowanie mostéw, ktére w europejskich realiach po-
winnismy mie¢ co najmniej od kohca XIX wieku. lle pokoleh Po-
lakow od konica XVl stulecia do dzis miato szanse gromadzenia
kapitatu, poréwnywalne z mozliwosciami Francuzéw, Niemcow
i dziesigtkdw innych nac;ji?

W latach PRL pensje byly tak $miesznie niskie, ze wiasciwie
nie byto czego akumulowaé.

Witasnie. Dodatkowo istniat model gospodarczy, ktéry tepit ini-
cjatywe, niszczyt etos pracy, zniechecat do niej, a sktaniat jedy-
nie do kombinowania. W 1989 r. szczesliwie weszliSmy w okres
wolnej Polski.

I nastat okres rzadow Leszka Balcerowicza, ktory rozkrecit pol-
ska gospodarke.

Ale jednoczesnie w tych pierwszych 15 latach postepowalismy cze-
sto odwrotnie niz kraje najwiekszego sukcesu: Niemcy, Wtochy
i Francja po wojnie czy Korea w latach 70.180. W przeciwienstwie
do nich nie promowalismy polskiej wtasnosci, nie wspieraliSmy
krajowych firm, lecz de facto w uprzywilejowanej pozycji stawia-
lismy kapitat zagraniczny. Za mato prébowaliSmy rozwija¢ pol-
ska gospodarke i przedsiebiorczo$¢ w oparciu o polskie gtowy i pol-
skie zasoby.

Tyle ze zasobdw nie byto, a gtowy byly skazone socjalizmem.

WMAWIALISMY SOBIE, ZE RYNKI SAME
WRACAJA DO STANU ROWNOWAGI,

ZE PODATKI ZAWSZE SA NIEDOBRE.

ZE PANSTWO JEST NASZYM PRZECIWNIKIEM
I NIE JEST NAM DO NICZEGO, A JUZ
ZWLASZCZA DO ROZWOJU GOSPODARCZEGO,
POTRZEBNE. ZE FIRMY NIE KUPUJA INNYCH
FIRM WYLACZNIE DLA RYNKU ZBYTU,

LECZ PO TO, ABY JE ROZWIJAC.



Bez przesady. Owszem, brakowato nam know-how technologicz-
nego, kapitatu — ale nie oznacza to, ze nie umielismy zarzadzac.
I nie chodzi mi nawet o to, ze firmy sprowadzaty do Polski mene-
dzeréw z zagranicy, by nimi kierowali. Bardziej o to, ze w latach
90.rozpoczeliSmy proces pospiesznej prywatyzacji, pod hastem:
tylko w ten sposéb uda nam sie dobrze zarzadzac tymi firmami.
Problem polegat na tym, ze prywatyzacja za czesto oznaczata
wrogie przejecie, a w konsekwencji likwidacje zaktadu, jak wroc-
tawskie Elwro. Prosze przyjrzec sie firmom, ktére nam sie szcze-
Sliwie ostaty, ktore nie zostaty sprywatyzowane, jak cho¢by Azo-
ty, PZU, Orlen, KGHM czy PKO BP. Czy te przedsiebiorstwa nie sg
dzi$ nowoczes$nie zarzadzane? Czy nie sg w swoich kategoriach
czempionami? Sa. A teraz prosze sobie wyobrazi¢, co by sie sta-
to, gdybysmy tych znaczacych dla gospodarki stu kilkudziesie-
ciu firmi15instytucji finansowych tak tatwo sie nie pozbyli? Za-
miast je sprzedawac powinnismy uruchomi¢ elementy konku-
rencji miedzy nimi. Konkurencji prowadzacej do poprawy efek-
tywnosci dziatania.

Skoro juz bawimy sie w historie alternatywna: jaka Pan ma
pewnosé, ze gdyby Bank Slaski nie zostat sprywatyzowany
na poczatku lat 90., to dzis bytby réwnie duzy i konkurencyj-
ny jak obecnie?

Bo widze, co sie stato z PKO BP. On byt doktadnie w takiej samej
sytuacii, jak Slaski w latach 90. Stabo zarzadzany, choé nie az
tak stabo, by przepas¢ w walce z konkurencjg. Podobnie pora-
dzityby sobie inne firmy. Stato sie jednak inaczej i dzis mamy go-
spodarke w ogromnym stopniu zalezng od innych panstw. Kra-
je Dalekiego Wschodu, ktére dzi$ sg biedniejsze od nas, ale ma-
ja gospodarki mniej zalezne od innych, za 10-15 lat mogg nas
przegonic¢, bo im jest tatwiej akumulowaé kapitat, niz nam. Wy-
starczy powiedzieé, ze z naszej gospodarki za granice co roku
w legalny sposéb wyptacamy ponad 90 mid zt! Przede wszyst-
kim w dywidendach i odsetkach od dtugu.

5,3 proc. polskiego PKB.

Tak — czyli wiecej niz wynoszg roczne wydatki NFZ na stuzbe
zdrowia. Jest to niewyobrazalna suma. Gdyby te pieniadze
nie wyciekaty, by¢ moze juz dzis bylibysmy druga Danig czy dru-
ga Finlandia.

Ale tez s wptywy w druga strone — dostajemy z Brukseli pie-
nigdze w ramach pomocy strukturalnej.

Tylko ze to jest rocznie od 20 do 30 mld zt, czyli niecate 2 proc.
naszego PKB. Aite srodki nie zostajg w Polsce w catosci, bo prze-
ciez w konkursach o te pienigdze biorg udziat koncerny zagranicz-
ne. Tylko w latach 2007-2013 niemieckie firmy zdobyty u nas
kontrakty o tgcznejwartosci 20 mid zt. W tym samym czasie pol-
skie przedsiebiorstwa zdobyty w Niemczech kontrakty warte
200 min zt — 1 proc. tej sumy. Wida¢, ze uzywamy ztego jezyka.
Mowimy o tym, jak duzo dostajemy z UE, atymczasem okazuje
sie, ze wejscie do Unii sprawito, ze staliSmy sie fantastycznym
rynkiem ekspans;ji dla firm zachodnich. Uzyskaty one pewnos¢
regulacji w naszym kraju i staby rynek, ktory zostat w wielu bran-
zach przez nie zdominowany. Raport bardzo mainstreamowego
think tanku FOR pokazuje nawet, ze naptyw srodkéw z UE przy-
czynia sie do niewtasciwej alokacji zasobéw i by¢ moze jest na-

wet marginalny. Te sSrodki tworzg swoisty — jak to trafnie okresli-
li eksperci Instytutu Sobieskiego — paradoks modernizacyjny.
Ale nasze firmy tez moga wchodzi¢ na rynki zachodnie.
Tak, tylko wyscig ,matego fiata” z mercedesem jest nietatwy.
Stabilne firmy, istniejace niekiedy ponad 100 lat, mocna ad-
ministracja rzagdowa wspierajgca te firmy, tworza Srodowisko
wielokrotnie trudniejsze do wejscia, niz Polska ostatnich
25 lat. Problem sie poteguije, gdy sobie uswiadomimy, ze my ka-
pitatu zagranicznego potrzebujemy, bo swojego mamy za ma-
to, poniewaz moda lat 90. wpedzita nas w konsumpcjonizm.
ZachtysneliSmy sie niedostepnymi dotychczas atrakcjami.
Za mato byto zdolnosci do wyrzeczen. Fatalng role odegrata
pedagogika wstydu z polskosci. Jesli publicznie polskie flagi
mozna wtykac¢ w psie odchody, to trudno zaszczepi¢ w spote-
czenstwie szacunek dla panstwa. A skutkuje to réwniez bra-
kiem szacunku dla ptacenia podatkéw na rzecz tego panstwa
i pracy dla dobra wspdlnego.

A dodatkowo, gdy nasze firmy prébujg wchodzi¢ na zewnetrzne
rynki, natrafiajg narézne ograniczenia, pozataryfowe”. Cetw UE
wprawdzie stosowac nie mozna, ale istniejg inne bariery o po-
dobnym skutku, np. w postaci arbitralnych norm sanitarnych.
W teorii one nie powinny stuzy¢ do dyskryminacji, np. polskich firm
na wspoélnym rynku, ale rzeczywistos¢ weryfikuje teorie.
Mozna stosowac¢ roznego rodzaju koncesje.

Nie, nawet nie o to chodzi - to jest rzadsze. Ale na przyktad we
Francji, gdy polska firma chce wystartowac¢ w jakims przetargu,
to dojego organizatora dochodzi sygnat, ze nasze przedsiebior-
stwo jest niepewne i moze nie warto z nim wspotpracowac
— i kontrakt dostaje ktos inny. Polscy przedsiebiorcy regularnie
zgtaszajg tego typu problemy. To catkowicie nieuprawniona inge-
rencja w unijne zasady wolnego rynku. Ale wystepuije.
Podkresla Pan, ze dzisiejsze stabosci Polski to konsekwencja
btedéw lat 90., gdy za szeroko otwarlismy drzwi dla kapita-
tu zagranicznego, ale tworcy tego tadu zawsze podkreslali,
ze bez tego polska gospodarka nigdy by nie odpalita — bo
zwyczajnie u nas brakowato pieniedzy, ktore pozwolityby go-
spodarke rozkrecic.

GDY NASZE FIRMY PROBUJA WCHODZIC

NA ZEWNETRZNE RYNKI, NATRAFIAJA

NA ROZNE OGRANICZENIA ,,POZATARYFOWE".
CEt W UE WPRAWDZIE STOSOWAC

NIE MOZNA, ALE ISTNIEJA INNE BARIERY

O PODOBNYM SKUTKU, NP. W POSTACI
ARBITRALNYCH NORM SANITARNYCH.



WZOREM KILKU PANSTW EUROPEJSKICH,
NP. AUSTRII, CHCIELIBYSMY WYPRACOWAC
WE WSPOLPRACY Z MINISTERSTWEM
SPRAWIEDLIWOSCI TZW. SZYBKA SCIEZKE
ROZSTRZYGANIA SPOROW FINANSOWYCH
W PRZYPADKU SPRAW DO PEWNEJ KWOTY
ROSZCZENIA, NP. 200 TYS. ZtOTYCH.

Rzeczywiscie, pieniedzy wtedy potrzebowali$my i powinnismy by-
li sie na nie otworzy¢, ale nalezato bardziej selektywnie traktowac
wykup polskich firm i otwierac sie tylko tam, gdzie to byto na-
prawde konieczne. Nie powinnismy byli godzi¢ sie na wykup firm
w relatywnie dobrej kondycji oraz takich, ktére przy odrobinie
wysitku mogtyby po kilku latach z tatwoscig konkurowac z za-
chodnimi gigantami. By¢ moze oznaczatoby to roztozenie ocze-
kiwanej poprawy sytuacji gospodarczej na dtuzszy czas. Pamie-
tam, jak jeszcze w ubiegtym roku PAIilIZ wypuscit spot zacheca-
jacy do inwestowania w Polsce, bo u nas mamy tanig site robo-
cza. Tymczasem, Czechlnvest, czyli odpowiednik naszego PAlilZ
u potudniowych sasiadéw, od lat realizuje przemyslang strategie
$ciggania do Czech firm reprezentujgcych przemyst lekki.
Polakom brakuje kapitatu...

Tak. Teraz mamy sytuacje, w ktérej duza cze$¢ majatku naro-
dowego, wypracowywanego co roku ciezka praca przez Pola-
kéw, ptynie za granice —a my nie bedziemy w stanie szybko go
odzyskac. Dla przyktadu tylko w Wielkiej Brytanii zyje okoto
10 milionéw rentierdw, oséb ktére nie pracuja, bo kiedys zain-
westowaty kapitat i dzis utrzymuja sie z odsetek i dywidend.
Te 90 miliardéw z Polski w jakiejs czesci trafia m.in. do nich.
Efekt jest taki, jakbysmy brali udziat w wyscigu na 100 metréw
z workiem kamieni na plecach. Oczywiscie, ten worek nie ozna-
cza, ze musimy w tym wyscigu przegrac¢ — ale jest nam trudniej
niz rywalom, ktérzy biegna tylko w koszulce, spodenkach i ul-
tralekkich butach.

Podkresla Pan, jakim problemem dla Polski jest wyptyw pie-
niedzy za granice.

Podkreslam, bo do tej pory wtasciwie nikt o tym nie méwit, a to
jest ten niezauwazony ,,stor w pokoju’, jak o takiej niedostrze-
ganej oczywistosci mawiajg Amerykanie.

Ale na razie stucha sie Pana jak szefa think tanku, ktory diag-
nozuje problem i wrzuca go pod dyskusje. Tyle ze Pan jest
wicepremierem, tak ze Pana rola nie jest dyskutowanie o prob-
lemach, tylko ich rozwigzywanie. Jak Pan chce sie uporaé¢
z tym wyzwaniem?

Najpierw trzeba nazwac problem i unaocznié go. Stowo jest klu-
czowe. Wtasciwa definicja stanu, w ktérym jestesmy, to milowy
krok strategii. Jak chcemy sie z tym uporacé? Niestety, nie moz-
na tego wszystkiego odwrdéci¢ z dnia na dzien. Zwtaszcza ze my
i dzis tego kapitatu zagranicznego potrzebujemy i bedziemy za-
checac do inwestowania w Polsce. Ale bedziemy zachecac gtow-
nie do inwestycji produkcyjnych, do ,,greenfieldéw”, do inwesty-
cji, ktére dadzg nam impuls poprawy konkurencyjnosci i pod-
niosa nasza innowacyjnosé. Trend naptywania kapitatu zagra-
nicznego do Polski trwat 25 lat, a niedorozwdj to 250 lat. Bedziemy
wiec z mozotem budowac polska wtasnosc, polski kapitat, bo to
jest kluczowe. Réwniez polski kapitat w rekach pracownikdéw,
czylitzw. wtasno$¢ pracownicza. Mamy nato szanse, ale tylko wte-
dy, gdy jak najszybciej podejmiemy odpowiednie kroki i uzdrowi-
my nasz model rozwoju gospodarczego.

Gdzie Pan widzi taka szanse?

We wzmacnianiu polskiego kapitatu, windowaniu w gére naszej
mysli technicznej, poprawie naszej sytuacji inwestycyjnej i han-
dlowej. W tej zmianie modelu chodzi w gruncie rzeczy o to, zeby
z dotychczasowego konkurowania niskimi kosztami coraz bar-
dziej konkurowac wiedzg i nowoczesnymitechnologiami. Z sek-
toréw pracochtonnych powinnismy przesuwac sie w kierunku
wiedzochtonnych.

Powiedzie¢ tatwo - zrobi¢ daleko trudniej.

Dobrze sobie z tym poradzity kraje Dalekiego Wschodu, chociaz
one reformowaty swoje gospodarki czesto bez poszanowania
praw demokracji. Dokonywaty przyktadowo akumulacji oszczed-
nosci gospodarstw domowych poprzez przymusowo niskie sto-
py procentowe. Stad braty sie pienigdze na realizacje duzych
programow inwestycyjnych. Panstwa te nie przejmowaty sie po-
nadto politykami klimatycznymi,a w latach, gdy wylewaty one fun-
dament pod swdj sukces, reguty dotyczace handlu Swiatowego
nie byty jeszcze tak Sciste jak dzis. My dzi§ mamy czesto mniej-
sze pole manewru. Spdéjrzmy jednak blizej, na kraje takie jak Cze-
chy czy Wegry: od wielu lat znajdujemy sie ponizej tych gospo-
darek w rankingach innowacyjnosci, sporzadzanych przez Ko-
misje Europejska. Sa to réwniez kraje, w przypadku ktérych udziat
wysokich technologii w eksporcie jest ponad dwa razy wiekszy
niz u nas.

Skad wzig¢ pieniagdze na rozwdj mniej zalezny? Od wielu lat
staraliSmy sie rozkreci¢ trzeci filar, ale nikomu to sie
nie udato.

Bytbym najszczesliwszym cztowiekiem, gdybysmy mieli dzis po-
ziom oszczednosci przewyzszajacy nasze potrzeby inwestycyj-
ne. Ale nie mamy. Dlatego chcemy szuka¢ mozliwosci pozwala-
jacych zwiekszy¢ poziom inwestycji na kilka sposobéw. Chodzi
o dobre warunki do inwestowania. Tworzenie projektéw inwesty-
cyjnych. Dzielenie sie ryzykiem. Gwarancje. Partnerstwo publiczno-
prywatne. A takze wsparcie inwestycji takimi instytucjami jak
Polski Fundusz Rozwoju. Trzeba dziataé poprzez $rodki unijne,
tani kredyt komercyjny, gwarancje eksportowe na szerszg ska-
le czy aktywizowanie Srodkéw firm, ktére dzis — w wysokosci
okoto 250 mld - lezg na rachunkach bankowych.

A jakie bariery instytucjonalne hamuja nasz rozwgj?



Przemawia do mnie teza Jeffreya Nugenta, ktory podkresla,
ze o sukcesie panstw w duzej mierze przesadza praworzadnosé
i sprawno$¢ sadow. Pod tym wzgledem bardzo odstajemy od Swia-
towej czotoéwki. Dzis prawie 80 proc. Polakéw nie ma zaufania
do sadéw, mimo ze mamy najwiecej prokuratoréw i sedziéw mie-
dzy Lizbong a Minskiem. | co? | wszyscy doskonale wiemy,
ze sprawnos¢ naszych sagdéw mozna opisywac ,,w cudzystowie”
Jest petna ciggto$¢ sadéw od czaséw PRL. Procz czestego poczu-
cia braku sprawiedliwosci, to wielki hamulec instytucjonalny na-
Szego rozwoju.

Sady ciezko sobie na to zapracowalty...

Pan to powiedziat. Nie zmienia to faktu, ze o powodzeniu panstw
w przysztosci bedzie decydowata jakos¢ jego instytucji panstwo-
wych, m.in. wtasnie sadéw. W gospodarce: sgdéw gospodar-
czych. Podam przyktad. W Polsce ponad potowa matych i $red-
nich firm narzeka, ze nie dostaje na czas pieniedzy od kontra-
hentéw, czesto tych duzo wiekszych od nich samych. Wzorem
kilku panstw europejskich, np. Austrii, chcielibySmy wypraco-
wac we wspoétpracy z Ministerstwem Sprawiedliwosci tzw. szyb-
ka Sciezke rozstrzygania sporéw finansowych w przypadku spraw
do pewnej kwoty roszczenia, np. 200 tys. zt. Ale to przetamywa-
nie niemoznosci dotyczy takze ministerstw — mam Swiadomosé,
ze takze przede mna osobiscie stoi wyzwanie, by nadkruszyc te
tak zwana Polske resortowg, a zastgpic jg systemem wzajemne-
go przenikania sie i wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi mini-
sterstwami. Temu zresztag stuzy¢ ma Rada Rozwoju Gospodarcze-
go, w ktérej zasiada siedmiu ministréw, a ja zostatem przez pa-
nig premier powotany na jej przewodniczacego.

tadnie Pan méwi o konieczno$ci wzmacniania instytucji pan-
stwa - ale jednoczes$nie PiS przypuszcza szturm na Trybunat
Konstytucyjny, mocno ograniczajac jego wiarygodnos$¢ i moz-
liwosci dziatania. W tym samym czasie w zycie wchodzi no-
wa ustawa o stuzbie cywilnej, gteboko ja przeorywujaca.
To sa metody wzmacniania instytucji panstwa?

Nie zgadzam sie z tymi pana uwagami. Przede wszystkim w Pol-
sce w ostatnim ¢wieréwieczu nie byto w ogdle dyskusji o tym, ja-
ki obowigzuje u has model gospodarczy, ani o tym, jaki ksztatt po-
winny mie¢ instytucje publiczne. Obowigzywata jedna madros¢
objawiona, od ktdérej nie mogto by¢ odstepstw. A 95 proc. me-
diodw, czyli niemal wszystkie, podtrzymywato ten obraz rzeczy-
wistosci. Do tego dochodzita propaganda polityczna. Pamietam
dobrze PRL i takiej propagandy, jakiej bylismy Swiadkami w ostat-
nim roku, nie przypominam sobie od tamtego okresu. Moze
w czasach, gdy pan Kwiatkowski byt prezesem TVP, byto podob-
nie, ale przez kroétki okres. Nie zmienia to faktu, ze mielismy ab-
solutng dominacje jednego przekazu dotyczacego ksztattu go-
spodarki, panstwowych instytuciji, a takze medidéw. Teraz wresz-
cie ktos probuje to odwrdcic.

Naprawde Pan nie uwaza, ze dziatania w sprawie Trybunatu
zamiast by¢ forma naprawy popsutego stanu rzeczy staty
sie biegiem na czas?

Dziatania w tej sprawie sg prowadzone we wtasciwym tempie.
W sprawie Trybunatu, ktéry Jaruzelskiemu i cztonkom WRON
pozostawiat najwyzsze mozliwe uposazenia i uchylit de facto

ustawe o lustracji, mam swoje bardzo konkretne zdanie. A po-
nadto nie uwazam, zeby Trybunat i jego sedziowie mieli by¢ nie-
omylniizeby ich wyroki miaty nie podlegac krytyce i weryfikaciji.
Natomiast wréce do ustawy o stuzbie cywilnej, ktérej przyktad
pan wczesniej wywotat. Poprzednia ustawa o stuzbie cywilnej
catkowicie krepowata rozwdj naszej administracji, uniemozliwia-
ta m.in. przechodzenie wartosciowych oséb z rynku do admini-
stracji publicznej.

Naprawde Pan uwaza, ze w Polsce ludzie chca przechodzi¢
z sektora prywatnego do publicznego? Pan poszedt ta dro-
ga — ale wedtug mnie jest Pan wyjatkiem, nie reguta.
Jajestem mniej wazny w tym wszystkim. Bardziej chodzi o pew-
ne nastawienie. Pana opinia 15 lat temu byta na pewno stuszna.
Ale dzis$ nie jest. W Polsce po 1989 r. zdazyliSmy wychowac cate
pokolenia oséb madrych, Swietnie przygotowanych do pracy
w administracji publicznej.

W firmach prywatnych caty czas lepiej sie zarabia niz w ad-
ministracji — i jest sie wolnym od zycia w rytmie od wyboréw
do wyboroéw.

Z wyjatkiem jednego, wszyscy wiceministrowie, ktérzy zgodzili sie
ze mnag pracowac, przyszli z rynku. Poprzednio zarabiali kilka lub
kilkanascie razy wiecej. Aitenjeden, gdyby chciat, znalaztby so-
bie prace wielokrotnie wyzej ptatng. Mimo to rzucili te zajecia.
Uznali, ze mozliwosé pracy dla panstwa jest dla nich szansa i jest
ich powotaniem. To wielkie stowa, ale wiem, ze oni tak mysla.
Co takiego im Pan zaproponowat? Musiato to by¢ co$ na-
prawde ekstra.

Tak! Zaproponowatem im wspélng prace nad podniesieniem
konkurencyjnosci naszego kraju na rynkach miedzynarodowych.
Zaproponowatem zmiane modelu gospodarczego i ogromny na-
cisk na wspieranie rozwoju polskich firm — mikro, matych, sred-
nichiczempionéw. Chcemy skoncentrowac sie na pewnych spe-
cjalizacjach, sektorach, w ktérych mozemy szybko zwieksza¢
wydajnosé naszej pracy. Czesto sa to sektory, ktére juz pokaza-
ty, nacoje sta¢, jak np. przemyst czesci samochodowych. Nale-
zy zdefiniowac dziedziny, w ktorym mozemy mie¢ najwieksze
przewagi...

W TYCH BRANZACH, KTORE MAJA DLA NAS

OGROMNY POTENCJAL, A GDZIE NIE MAMY

NASZYCH FIRM, POWINNISMY SCIAGAC

JAK NAJWIECEJ KAPITALU ZAGRANICZNEGO
| ZAGRANICZNYCH TECHNOLOGII.



PRZYCHODY FIRM DZIALAJACYCH W POLSCE
ROSNA DWUKROTNIE PRZEZ 10 LAT,

A PODATKI OD NICH - SPADAJA. JAK DLUGO
JESZCZE MOZEMY KONTYNUOWAC TEN
MODEL WZROSTU, W KTORYM CO ROKU

NA ZAGRANICZNE KONTA MUSIMY PRZELAC
PRAWIE 100 MLD Zt, W KTORYM RYNEK
PRACY MAMY PLYTKI JAK MIELIZNA

| W KTORYM TRZY NAJWIEKSZE POLSKIE
FIRMY WYDAJA NA BADANIA | ROZWOJ

0,1 PROC. TEGO CO TRZY NAJWIEKSZE FIRMY
NIEMIECKIE?

Jak Pan chce je zdefiniowaé¢?

Nie musze. Bo to ¢wiczenie zostato juz niezle zrobione. Mamy
wytonionych kilkanascie krajowych inteligentnych specjaliza-
cji. Nie potrzebujemy zatem wchodzi¢ w wieloletni system ana-
lizowania, na ktory sektor nalezy postawic. Jedng z inspiracji
jest dla nas np. model rozwoju Justina Lina, bytego gtéwnego
ekonomisty Banku Swiatowego. Punktem wyjscia jest poszu-
kiwanie specjalizacji i branz, w ktérych moga pojawiac sie naj-
wyzsze przyrosty produktywnosci. Lin radzi tak: Poszukajcie
branz, ktére sa obiecujgce, w ktérych mozecie sie wyspecjalizo-
wacd, i w ktérych w przysztosci mozecie tworzyé wysoka war-
tos¢ dodana. Nastepnie zbadajcie stabe i mocne strony wa-
szych firm ztych branz, przyjrzyjcie sie ich otoczeniu, np. regu-
lacyjnemu, sgdom gospodarczym itd. Zastandwcie sie, jak moz-
na wesprzec te przedsiebiorstwa w zakresie zaplecza naukowego
czy infrastrukturalnego. W ten sposéb mozemy dokonaé kon-
centracji kompetencji z okreslonych dziedzin, a to jest w bizne-
sie bezcenne! Wobec tego powinnismy jasno ukierunkowac
przeznaczenie tych zasobdéw i budowac klastry, czyli szlifowac
talenty Polski. Ponadto w tych branzach, ktére maja dla nas
ogromny potencjat, a gdzie nie mamy naszych firm, powinni-
Smy Sciggac jak najwiecej kapitatu zagranicznego i zagranicz-
nych technologii. Pewnie, Ze one nie przyjda tu charytatywnie.
Ale one beda tworzy¢ wartos¢ dodang w Polsce na wyzszych
~pietrach” tej drabiny wartosci. Od nich beda sie uczy¢ polskie
firmy, kooperanci. | dzieki temu marze osiggane przez nasze fir-
my beda coraz wyzsze. Wszystko razem pozwoli nam coraz
mocniej specjalizowac sie w wysokodochodowych i wiedzo-
chtonnych sektorach.

O jakiego typu specjalizacjach dla Polski Pan méwi?

Jest np.wysoce prawdopodobne, ze za 10-15 lat wszystkie auto-
busy w Unii Europejskiej beda jezdzi¢ na prad. Jesli dzi$ zacz-
niemy sie wiec specjalizowa¢ w produkcji autobuséw elektrycz-
nych —tym bardziej ze mamy firmy juz sie tym zajmujace — to ma-
my szanse zajg¢ wazne miejsce w tym sektorze rynku. Musimy
zacza¢ dziatac z odpowiednim wyprzedzeniem.

Tylko kto poniesie ryzyko inwestycji? Bo nagle moze sie oka-
zac, ze te autobusy jezdza na wodor — a my bedziemy produ-
kowac¢ niepotrzebne nikomu autobusy na prad.

Czasem tak bywa, ale zwykle firmy tatwiej ucza sie zmian naist-
niejgcych juz produktach. Lepiej tez miec kilkadziesigt mniej-
szych przedsiebiorstw niz kilka naprawde wielkich. Kiedy Nokia
byta bliska bankructwa, cata Finlandia to odczuta. Mniejsze fir-
my sg w stanie szybko dostosowac sie do zmieniajacej sie rze-
czywistosci, na przyktad przestaé produkowaé autobusy elek-
tryczne, a zacza¢ produkowac autobusy napedzane wodorem.
A autobusy beda potrzebne jeszcze bardzo dtugo. Na pewno ta-
twiej jest dostosowac sie do aktualnych wymagan firmie, ktéra
juz je produkuje, niz uczyc sie tej branzy od poczatku. Ale to wy-
maga wsparcia ze strony panstwa, w postaci zapewnienia wy-
sokiej jakosci edukaciji, efektywnego rynku pracy czy gwarancji
stabilnosci prawnej. A niekiedy wsparcia finansowego dla badan
i rozwoju albo gwarancji eksportowych.

Przedstawia Pan ambitny, ale precyzyjnie nakreslony pro-
gram zmian, przestawiania polskiej gospodarki na inne tory.
Lecz moze lepiej cieszyc¢ sie tymi 3,5 procentami wzrostu
PKB? To jeden z najszybszych wzrostow w Europie.

Mamy jeden z najszybszych wzrostéw PKB, a wynagrodzenia
pracownikéw w proporcji do PKB od 15 lat spadajg i sa jedne
z najnizszych w Europie. Chyba juz z tresci naszej rozmowy wy-
nika dlaczego. Przychody firm dziatajgcych w Polsce rosng dwu-
krotnie przez 10 lat, a podatki od nich — spadaja. Jak dtugo jesz-
cze mozemy kontynuowac ten model wzrostu, w ktérym co ro-
ku na zagraniczne konta musimy przela¢ prawie 100 mid zt,
w ktérym rynek pracy mamy ptytki jak mielizna i w ktérym trzy
najwieksze polskie firmy wydaja na badania i rozwj 0,1 proc. te-
go co trzy najwieksze firmy niemieckie? To tak jakbySmy jecha-
lisamochodem z dziurawym bakiem. Owszem, mozna takim au-
tem jezdzi¢ — ale za benzyne musimy ptacic¢ wiecej niz inni i nie
wiadomo jak daleko nim zajedziemy.

ROZMAWIAL AGATON KOZINSKI
29 GRUDNIA 2015



MATEUSZ MORAWIECKI

// wicepremier, minister rozwoju

Odpowiada za przygotowanie i realizacje strategii rozwoju spo-
teczno-gospodarczego kraju, promocje polskiej gospodarkii jej
innowacyjnos¢, a takze za rozwoj przedsiebiorczosci i dziatania
wspierajace eksport. Zarzadza systemem inwestowania Fun-
duszy Europejskich.

Urodzit sie 20 czerwca 1968 roku we Wroctawiu. Jest absolwen-
tem Uniwersytetu Wroctawskiego, Business Administration Cen-
tral Connecticut State University oraz Politechniki Wroctawskiej,
studiow MBA na Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Uni-
wersytetu w Hamburgu oraz Uniwersytetu w Bazylei. Kariere za-
wodowa rozpoczat w 1992 roku w spoétce Cogito. W latach 1993-
1996 pracowat we wroctawskiej firmie Enter Marketing-Publishing,
W 1995 r. odbyt staz w Deutsche Bundesbank, a w latach 1996-
1997 pracowat na Uniwersytecie we Frankfurcie nad Menem.
W 1998 r. zostat zastepca dyrektora Departamentu Negocjacii

Akcesyjnych w Komitecie Integracji Europejskiej i byt cztonkiem
grupy negocjujacej przystagpienie Polski do Unii Europejskiej
(Bankowos¢ i Finanse). Od 1998 do 2001 r. pracowat w Banku
Zachodnim — najpierw jako doradca prezesa zarzadu, nastep-
nie cztonek zarzadu i dyrektor zarzadzajacy. W czerwcu 2001 r.
zostat cztonkiem zarzadu Banku Zachodniego WBK, a w maju
2007 r. powotany zostat na stanowisko prezesa zarzadu.

W 2013 r. odznaczony zostat Krzyzem Wolnosci i Solidarnosci
za zastugi w dziatalnosci na rzecz niepodlegtosci i suwerennos-
ci Polski oraz respektowania praw cztowieka. 23 czerwca 2015r.,
za wybitne zastugi w dziatalnosci na rzecz wspierania oraz pro-
mowania polskiej kultury i dziedzictwa narodowego, zostat od-
znaczony Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski.
0d 2015 roku jest wicepremierem i ministrem rozwoju w rzadzie
Beaty Szydto.
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JACEK KRUPA

//  Matopolska stawia na przedsiebiorczosc¢

Przedsiebiorcy, ich otwarto$¢, kreatywnos$¢ i determinacja
- to najwiekszy kapitat Matopolski. Jestem przekonany, ze ma-
te firmy stanowig podstawe i gtéwna site napedowa naszej gospo-
darki. Wspieranie lokalnego biznesu, aby stat sie on konkurencyj-
ny nie tylko na polskim, ale takze europejskim rynku, byt, jest
i bedzie moim priorytetem.

Tylko na zakup technologii i sprzetu w latach 2007-2013 prze-
kazaliSmy im niemal miliard ztotych z funduszy europejskich.
Podobna suma zostanie przeznaczona w latach 2014-2020.
Czy nam sie to optaca? Bardzo!

To dzieki tej wspotpracy jesteSmy dzisiaj jednym z najszybciej
rozwijajacych sie polskich wojewddztw — powstajg nowe firmy,
maleje bezrobocie, a pensje rosna. Stalismy sie atrakcyjnym
miejscem do zycia, pracy i inwestowania. Naszg strategie do-
strzezono i doceniono m.in. w Brukseli, przyznajac Matopolsce
tytut Europejskiego Regionu Przedsiebiorczosci 2016. Wspom-
ne tylko, ze to pierwsze takie wyrdznienie dla polskiego woje-
waodztwa. Znalez¢ sie w gronie tak bogatych regionéw jak Glas-
gow i Lombardia, to nie tylko zaszczyt i prestiz, ale najlepszy do-
wadd na to, ze udato nam sie wykonaé — dobrze wykorzystujac
Srodki unijne — olbrzymi skok cywilizacyjny.

MALOPOLSKA Z WIZJA

Czym kierowat sie Komitet Regionéw przyznajac nam ten pre-
stizowy tytut? Wybitna i przysztosciowa strategia Matopolski
— co dobitnie podkreslit Markku Markkula, przewodniczacy Ko-
mitetu Regiondéw — a takze stworzeniem sprzyjajacego srodo-
wiska dla przedsiebiorcéw. Doceniono nasze zaangazowanie
w budowe silnego partnerstwa pomiedzy samorzadami, przed-
siebiorstwami, Swiatem naukii nowoczesnych technologii oraz
wdrazanie programu Small Business Act dla Europy. Wspomne
tylko, ze najwazniejsze dokumenty dla rozwoju regionu sg kon-
sultowane przez naszych partneréw. Tak byto m.in. z Regional-
nym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Matopolskiego
2014-2020.

Probiznesowa polityka wtadz, otwartosé na rynki, obecnosc¢ sek-
tora wysokich technologii, zaplecze naukowo-badawcze, poten-
cjat ekonomiczny oraz wysoko rozwinieta infrastruktura inwe-
stycyjna, korzystny klimat do prowadzenia biznesu - to procen-
tuje. I nie powiedzieli§my jeszcze ostatniego stowa.

Do roku 2020, na wsparcie przedsiebiorczosci, w tym na innowa-
cje i tworzenie start-up’éw, wtasciciele firm beda mogli otrzy-
mac blisko 900 milionéw euro. To olbrzymie pienigdze. Pomoga
nam zasypac cywilizacyjna przepasc, ktéra dzieli nas od najbo-
gatszych regionéw zachodniej Europy.

Przypomne, ze od 2007 roku ze Srodkéw Unii Europejskiej do Ma-
topolski trafito blisko 15 mld zt, z czego 4,6 mld zt przekazali$my
tym, ktérzy realizowali projekty w ramach Matopolskiego Regio-
nalnego Programu Operacyjnego. Tylko w 2014 roku w naszym
wojewddztwie rozpoczeto 657 projektéw wspdtfinansowanych
ze $rodkéw Unii Europejskiej, o tacznej wartosci prawie 2,8 mi-
liarda ztotych. Z tego na Matopolski Regionalny Program Opera-
cyjny przypadto blisko 458 min zt, a na Program Innowacyjna
Gospodarka ponad 471 min zt.

To najlepsza inwestycja w przyszto$¢ Matopolski i jej mieszkan-
céw. Mate i Srednie, czesto rodzinne firmy determinujg rozwa;j
regionu. One przeciez tworza najwiecej miejsc pracy na rynku, wy-
kazujac sie pomystowoscia i kreatywnoscia, wprowadzaja naj-
nowoczesniejsze urzadzenia i technologie, sg solidnymi ptatni-
kami podatkoéw oraz poteznym kotem zamachowym naszej go-
spodarki. Gdyby nie nasza pomoc, to wiele z tych firm nie mia-
toby szansy na rywalizacje z zagraniczng konkurencja,
a Matopolska z regionami, ktére maja o wiele wiekszy potencjat
inwestycyjny i wyzsze PKB.

MALOPOLSKA JEST JEDNYM Z NAJSZYBCIEJ
ROZWIJAJACYCH SIE POLSKICH
WOJEWODZTW - POWSTAJA NOWE FIRMY,
MALEJE BEZROBOCIE, A PENSJE ROSNA.
STALISMY SIE ATRAKCYJNYM MIEJSCEM

DO ZYCIA, PRACY | INWESTOWANIA.

NASZA STRATEGIE DOSTRZEZONO

| DOCENIONO M.IN. W BRUKSELI, PRZYZNAJAC
MALOPOLSCE TYTUL EUROPEJSKIEGO
REGIONU PRZEDSIEBIORCZOSCI 2016.



NAJNOWOCZESNIEJSZE TECHNOLOGIE
Matopolska w ostatnich latach zmienita sie nie do poznania.
To oczywiscie zastuga ciezkiej pracy mieszkancéw, ich ambicji,
przedsiebiorcéw z wizjg, otwartych na nowe wyzwania, sporych
Srodkdw unijnych, takze potozenia duzego nacisku przez samo-
rzad na rozwdj najnowoczesniejszych technologii. Na szczeScie
mamy ku temu doskonate warunki — olbrzymi potencjat nauko-
wy, Swietnie wyksztatconych pracownikéw, odpowiednie, coraz
nowoczesniejsze zaplecze techniczne, a takze szybko rosnaca licz-
be start-up’éw.

Dlatego tez wybraliSmy siedem tzw. inteligentnych specjaliza-
cji,iod lat konsekwentnie je wspieramy. Naszg konkurencyjnosé
chcemy budowac w oparciu o osiggniecia w takich dziedzinach
jak: technologie informacyjno-komunikacyjne, zréwnowazona
energia, chemia, produkcja metali i niemetalowych wyrobdw mi-
neralnych, maszyny inzynierii elektrycznej, przemysty kreatyw-
ne i czasu wolnego, nauki o zyciu... To przynosi nie tylko prestiz,
ale tez wieksze efekty gospodarcze. W wielu tych dziedzinach
juz jestesmy liderami — nie tylko w Polsce, ale i Europie.

Dzieki zas uczestnictwu — rowniez jako pierwszy region w Pol-
sce — w Vanguard Initiative for New Growth through Smart
Specialisation (Awangardowej Inicjatywie narzecz Nowego Wzro-
stu Gospodarczego dzieki Inteligentnej Specjalizacji) mamy spo-
ry wptyw na rozwdj polityki przemystowej Unii Europejskiej, opie-
rajacej sie na najnowoczesniejszych technologiach i koncepcji
inteligentnej specjalizacji. Nic wiec dziwnego, ze stajemy sie ide-
alnym miejscem do inwestowania, takze dla zagranicznych inwe-
storéw.

Nie moge nie wspomniec, ze Matopolska znalazta sie w Scistej
czotéwce rankingu — ogtoszonego przez prestizowy Financial
Times — FDI Europejskich Miast i Regionéw Przysztosci
2014/2015. Doceniono nas za najlepsze strategie m.in. przy-
ciggania inwestoréw (2. miejsce w Europie Wschodniej), a tak-
ze przyciaggania bezposrednich inwestycji zagranicznych
(10. pozycja wsréd wszystkich europejskich regionéw Srednie;j
wielkosci). Zostali§my rowniez uznani za bardzo atrakcyjny re-
gion dla inwestoréw. | to wszystko przynosi teraz efekty — tak-
ze tysigce nowych miejsc pracy oraz spadek bezrobocia
we wszystkich powiatach.

W gospodarce opartej na wiedzy i innowacjach nie mozna po-
dejmowac decyzji bez przedsiebiorcow i naukowcow. Dlatego
tez powstaty specjalne Grupy Robocze. To one ksztattujg polity-
ke innowacyjng, wskazuja kierunki rozwoju i badan.

Niezwykle wazna role w Swiecie najnowoczesniejszych techno-
logii odgrywaja réwniez tzw. Instytucje Otoczenia Biznesu, a wiec
agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, fundusze kapitatu za-
lazkowego, lokalne i regionalne fundusze pozyczkowe oraz fun-
dusze poreczen kredytowych. Zaliczamy do nich takze sieci anio-
téw biznesu, centra biznesu, klastry, Polskie Platformy Techno-
logiczne. Nie mozna tez zapomniec o centrach transferu techno-
logii, preinkubatorach i inkubatorach przedsiebiorczosci,
inkubatorach technologicznych i parkach technologicznych. One
wszystkie majg petni¢ role katalizatoréw przedsiebiorczosci,
innowacyjnosci i kreatywnosci.

POZIOM PRZEDSIEBIORCZOSCI

O poziomie przedsiebiorczosci

— w ujeciu statystycznym - Swiadczy
liczba jednostek na 1000 oséb zamieszka-
tych na danym obszarze.

Tak oceniajac jego poziom, najwyzszy
wskaznik koncentracji podmiotéw
przemystowych wystepuje niezmiennie
od lat w powiecie wadowickim — 21,
suskim - 20,

myslenickim — 14,

olkuskim oraz w Krakowie — 12.

Najnizszy wskaznik majg powiaty:
dabrowski - 5,

nowosadecki - 6,

brzeski, limanowski, proszowicki
i miechowski — 7.

MALOPOLSKA - SYTUACJA GOSPODARCZA

-
Rok 2014 przynidst poprawe sytuacji gospodarczej

w Matopolsce. Wzrosta liczba firm, zwiekszyty sie w nich
naktady inwestycyjne, poprawie ulegty tez wyniki finansowe.
Zjawiska te bardzo korzystnie wptynety na rynek pracy.

Zmniejszyta sie liczba bezrobotnych; stopa bezrobocia byta
zréznicowana terytorialnie, ale spadta w kazdym z powiatéw
wojewodztwa.

-
Lepsza sytuacja finansowa przedsiebiorstw przetozyta sie tez
na zatrudnienie. W 2014 roku liczba pracownikéw wzrosta

w prawie co trzeciej firmie. Matopolskie znalazto sie w grupie
wojewddztw o najwiekszym wzroscie zapotrzebowania na pra-
cownikéw. Znaczaco wzrosta tez liczba ofert zgtaszanych

do Powiatowych Urzeddw Pracy.

Do korica 2014 roku wsparciem w ramach projektéw
dofinansowanych z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
objetych zostato 20 proc. mieszkancéw Matopolski.



MALOPOLSKA — WIECEJ FIRM | WYNALAZCOW

|
Matopolska jako pierwszy region w Polsce zostata wyrdzniona
tytutem Europejski Region Przedsiebiorczosci. Wojewddztwo
otrzymato nagrode od Komitetu Regionéw za najbardziej
przysztosciowe w Europie wizje rozwoju przedsiebiorczosci.

W 2014 roku w Matopolsce wartos¢ produktu krajowego brut-
to (PKB) w cenach biezacych oszacowano na 134 121 min zt
(w Polsce —1719 097 min zt). W przeliczeniu na jednego Mato-
polanina PKB wyniosto 39 867 zt, a wiec ponizej sredniej krajo-
wej (44 670 zt).

-
W rankingu wojewddztw pod wzgledem wartosci wskaznika
PKB Matopolska w roku 2013, podobnie jak w poprzednich la-
tach, zajeta 5. miejsce, a udziat regionu w ogdlnopolskim PKB
szacuje sie na 7,/ proc.

Na koniec 2015 roku w wojewddztwie zarejestrowanych byto
blisko 364 tysigce firm. W stosunku do 2014 roku byto ich

0 okoto 7 tysiecy wiecej, co oznacza wzrost o 2 procent.

Pod wzgledem liczby podmiotéw gospodarczych Matopolska
lokowata sie na 4. miejscu, za regionami mazowieckim, $la-
skim oraz wielkopolskim. Wiekszos$¢ firm nalezata do sektora
prywatnego — 353 tysigce (97 proc. ogétu), czyli okoto 1 proc.
wiecej niz w 2014 roku. Sektor publiczny reprezentowato

7.8 tys. podmiotéw gospodarczych. Sposréd matopolskich
firm najwiecej byto mikroprzedsiebiorstw, a wiec tych zatrud-
niajacych sredniorocznie do 10 pracownikéw (348 tys.),

co stanowito 95,6 proc. ogétu firm w regionie.

-
Najwiecej firm zostato zarejestrowanych w Krakowie —

130,2 tys., tj. 36 proc. ogdtu. W stosunku do 2014 roku najwiek-
szy wzrost liczby podmiotéw gospodarczych zanotowano

w powiatach: wielickim (3,1 proc.), limanowskim (3 proc.)

i krakowskim (2,9 proc.). Niewielki spadek ich liczby odnoto-
wano jedynie w powiecie chrzanowskim.

W Matopolsce w 2014 roku znajdowato sie 35 przedsiebiorstw
(z tego w Krakowie — 23), ktére w rankingu ,,Rzeczpospolitej”
zaliczono do 500 najwiekszych firm w Polsce.

W 2015 roku ich liczba wzrosta do 41 (z tego w Krakowie

do 27). Pod wzgledem liczby najwiekszych firm — Matopolska,
analogicznie jak w 2014 roku, zajeta 5. miejsce (8,2 proc.),

za wojewoddztwami: mazowieckim (40,4 proc.), wielkopolskim
(10,6 proc.), $laskim (10,2 proc.) i dolnoslaskim (8,4 proc.).

-
W 2014 roku udziat wojewddztwa matopolskiego w krajowym
eksporcie nieznacznie spadt w stosunku do 2013 roku
—z4,9 proc. do 4,8 proc. Natomiast udziat wojewddztwa
matopolskiego w krajowym imporcie pozostat na podobnym
poziomie jak w roku ubiegtym — okoto 5 procent.

Wiecej matopolskich firm przemystowych niz rok wczesniej
zdecydowato sie w 2013 roku ponie$¢ naktady na dziatalnos¢
innowacyjng — ich udziat wcigz nieznacznie géruje nad sred-
nim poziomem krajowym wynoszacym okoto 13 proc.

-
Miedzy rokiem 2012 a 2013 liczba badaczy i wynalazcéw
zatrudnionych w matopolskich firmach wzrosta o 20 procent
iwyniosta 4,5 tysigca. Szersza kadre B+R ma tylko Mazowsze

i Podkarpacie.

WOJEWODZTWO MALOPOLSKIE 2015,
URZAD MARSZALKOWSKI WOJEWODZTWA
MALOPOLSKIEGO
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I EFEKTY REALIZACJI PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI DO KONCA 2014 ROKU

Od 2008 roku w Matopolsce wdrazany jest Program W latach 2008-2014 w ramach PO KL podpisanych zostato
Operacyjny Kapitat Ludzki. Jest on wspoétfinansowany 2,7 tysigca uméw na 2,9 mld zt. Wsparciem objeto 657 tysiecy
ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. 0s6b (w tym 146 tysiecy dzieci do 12. roku zycia), czyli 20 pro-
Jako cele gtéwne wyznaczono: cent Matopolan. Na koniec 2014 roku Matopolska zajmowata
3. miejsce w rankingu wszystkich wojewddztw pod wzgledem
> umozliwienie petnego wykorzystania potencjatu wartosci umow, jak i wartosci zatwierdzonych wnioskow
mieszkancow poprzez wzrost zatrudnienia, o ptatnosc¢.
takze potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw
i ich pracownikéw, WOJEWODZTWO MALOPOLSKIE 2015,
URZAD MARSZALKOWSKI WOJEWODZTWA

> podniesienie poziomu wyksztatcenia, MALOPOLSKIEGO
> zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego,

wsparcie dla budowy struktur administracyjnych

panstwa.
EFEKTY PROGRAMU
131 TYS. i 0s6b bezrobotnych zostato objetych pomoca aktywizacyjng
88 TYS. i pracownikéw podniosto kwalifikacje zawodowe
39 TYS. i 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zakonczyto udziat w projektach integracyjnych
10 TYS. i 0s6b zagrozonych wykluczeniem uzyskato wsparcie od instytucji ekonomii spotecznej
19 TYS. i 0sOb podjeto wtasng dziatalno$é gospodarcza
22 TYS. i firm, gtéwnie mikroprzedsiebiorstw, zostato objetych szkoleniami
2TYS. 0so6b skorzystato ze szkolen przygotowujacych do zatozenia dziatalno$ci gospodarczej typu spin off
i Ispinout
11 TYS. i wdoskonaleniu zawodowym uczestniczyto 11 tys. nauczycieli i kadry systemu oswiaty
447 i doktorantéw uzyskato stypendia naukowe
30 TYS. | ucznidéw szkdét zawodowych zakonczyto udziat w stazach i praktykach
3TYS. i szkot zrealizowato projekty rozwojowe lub indywidualizacji nauczania

963 i powstaty 963 oddolne inicjatywy




Dlatego tez dalej bedziemy wspiera¢ naszych przedsiebiorcéw.
Zapewniam, ze $rodki unijne zagwarantowane w ramach Regio-
nalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 pozwolg im
na realizacje wielu bardzo ambitnych projektow.

O fundusze beda mogli stara¢ sie m.in. w ramach czterech tzw.
osi nowego Regionalnego Programu Operacyjnego — na gospo-
darke wiedzy przeznaczone zostato blisko 250 min euro, rozwdj
przedsiebiorczosci — 240 min euro, regionalng polityke energe-
tyczng — 420 min euro, a na wsparcie rynku pracy — 270 min
euro. Oczywiscie to nie wszystko. Wtasciciele firm, ktérzy szu-
kaja zagranicznych partneréw, tez moga na nas liczy¢. Wesprze
ich nasze centrum Business in Malopolska — Partnership Network
oraz pare przedstawicielstw gospodarczych za granica.

MtODZI NADZIEJA MALOPOLSKI

Wiasny biznes to nie tylko sposdb na zycie czy szansa na rozwi-
janie wtasnych umiejetnosciitalentéw, ale takze niezwykta przy-
goda, szczegdlnie dla tych, ktérzy dopiero sg na poczatku drogi.
Jednym z najwazniejszych celéw Samorzadu Matopolski jest
promowanie wérod mtodych ludzi idei bycia przedsiebiorczym.
W praktyce przektada sie to na spotkania z wtascicielami firm
i instytucji wspierajgcych biznes, pracownikami szkét wyzszych
oraz tymi, ktérzy chca dzieli¢ sie wiedza i doswiadczeniami. lde-
alng scena do takich rozmow sg coroczne Spotkania Mtodego Bi-
znesu, ktére otwierajg Matopolski Tydzien Przedsiebiorczosci.
Przypomne tez, ze w matopolskich uczelniach ksztatci sie bli-
sko dwiescie tysiecy studentéw, okoto dziesieciu tysiecy z nich
na kierunkach informatycznych, a wiec tak potrzebnych naszej
szybko rozwijajacej sie gospodarce. Co roku mury szkdét wyz-
szych opuszcza wiec kilkadziesiat tysiecy doskonale wyksztat-
conych mtodych ludzi — potencjalnych przedsiebiorcéw i pra-
cownikéw. To olbrzymi potencjat i jednoczes$nie nasza przysztosc.

MILIARDY DLA MALOPOLSKI

Setki milionéw ztotych z unijnych funduszy ptyna do Matopol-
ski od lat. Na realizacje regionalnego programu operacyjnego
do 2020 mamy okoto trzech miliardéw euro, a wiec o miliard wie-
cej nizw latach 2007-2013.

Wedtug szacunkéw Instytutu Badan Strukturalnych, fundusze
europejskie przyniosty wojewddztwu matopolskiemu w 2014 ro-
ku wzrost PKB w cenach biezacych o 6,6 procent, liczby pracu-
jacych 04,9 procent, naktadéw brutto na srodki trwate w cenach
biezacych az o blisko 35 procent.

Dzieki kolejnym miliardom euro, ktére naptyng do Matopolski
w najblizszych latach, PKB wojewddztwa matopolskiego powinien
wzrosnac¢ o 1,04 procent, czyli o blisko 15 miliardéw ztotych. Nasz
region jest wiec swietnym przyktadem na to, jak przemyslane
wykorzystanie srodkéw unijnych m.in. przez przedsiebiorcow
przektada sie na atrakcyjnosc¢ catego regionu. Na pomnazaniu ka-
pitatu zyskuja nie tylko wtasciciele firm, zyskuje cata Matopolska.

EUROPEJSKI REGION PRZEDSIEBIORCZOSCI

Konkurs jest organizowany od szesciu lat.
To prestizowe europejskie wyrdznienie
otrzymato dotad 18 regiondw:

Murcja

Kerry

Brandenburgia

Trnawa

Helsinki-Uusima

Katalonia

Styria

Dania Potudniowa
Nord-Pas-de-Calais

Brabancja Pétnocna

Marche

Flandria

Wspdlnota Walencka

Irlandia Pétnocna

Lizbona

Glasgow

Lombardia

Matopolska (jest pierwszym polskim regio-
nem wyroznionym w tym konkursie).

W skitad jury ERP wchodza:

Komitet Regionéw (Gabinet Przewodnicza-
cego), Komisja Europejska (Dyrekcja Ge-
neralna ds. Polityki Regionalnej i Miejskiej,
Dyrekcja Generalna ds. Rynku Wspdlnego,
Przemystu, Przedsiebiorczosci i MSP,
Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia,
Spraw Spotecznych i Wigczenia Spotecz-
nego), Parlament Europejski, Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoteczny

oraz Eurochambres, UEAPME i Social
Economy Europe.

EUROPA.EU



JACEK KRUPA

// Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego

Jacek Krupa urodzit sie 11 kwietnia 1955 roku w Skawinie. Ukon-
czyt studia na Wydziale Zarzadzania i Marketingu Akademii Eko-
nomicznej w Krakowie. W 1981 roku nalezat do ,,Solidarnosci”,
przewodniczyt komisji zaktadowej w Hucie Aluminium w Skawi-
nie. 0d 1990 do 1998 roku byt burmistrzem Skawiny, a przez ko-
lejne cztery lata wicestarostg powiatu krakowskiego. Od 2002
do 2005 roku piastowat stanowisko starosty krakowskiego.
Jest cztonkiem Platformy Obywatelskiej, z listy ktérej w 2005
roku zostat wybrany na posta V kadencji w okregu krakowskim.
W wyborach parlamentarnych w 2007 roku po raz drugi uzyskat
mandat poselski. Zasiadat w Komisji Ochrony Srodowiska, Zaso-

bow Naturalnych i LeSnictwa, w Komisji Polityki Spotecznej,
aw VI kadencji byt cztonkiem Komisji Infrastruktury i wiceprzewo-
dniczacym Komisji Administracjii Spraw Wewnetrznych. Od lis-
topada 2011 roku petnit funkcje wiceprezesa Krakowskiego Parku
Technologicznego, spotki zarzadzajacej Specjalng Strefa Eko-
nomiczng KPT. W 2012 roku zostat powotany na cztonka zarza-
du wojewddztwa matopolskiego. W 2014 roku uzyskat mandat
radnego sejmiku matopolskiego, pozostajac w zarzadzie wo-
jewddztwa. W 2015 roku zostat marszatkiem wojewddztwa ma-
topolskiego.




- ZAINWESTUJ W ZNAKOMICIE PROSPERUJACYM
LEMON RESORT SPA

PROSTE ZASADY 0SZCZEDNOSC | WYGODA

& kupujesz jeden z apartamentow w Gradku 2 pok rywanmy W‘_-‘.Iy'ﬂtki& kﬂSIt‘_',l'
nad Dunajcem w cenie 360 000 zi operacyjne, wraz z czynszem
(+8% VAT - mozliwosc odliczenia) i ubezpieczeniem

= Zawierasz Z namiumowe najmu | | N V E ST = ptacisz jedynie podatek

na odpowiadajacy Ci okres I L E Mo N Sl R TAS

(od 1do 10 lat) [ok. 50 zt miesiecznie)

E przez caly czas trwania umowy -
gwarantujemy Ci wyptate = przez 14 dniw roku masz

w wysokosci 6% w skali roku od mezliwose pobytu w swoim
Zainwestowanej kwoty (co oznacza apartamencie i korzystania
miesieczna wyptate 1800 z{ netto) z atrakcji Resortu

CO NAS WYROZNIA _ = -

2 kupujesz GOTOWY, w petni
umeblowany apartament
w ZMAKOMICIE PROSPERUJACYM
osrodku Lemon Resort SPA

# zaczynasz zarabiac juz sEED H

OD PIERWSZEGO DNIA
po dokonaniu zakupu

£ Twoja nieruchomosc ZYSKUJE
NA WARTOSCI z kazdym kolejnym
rokiem dziatalnosci Resortu

. 1242758 22, 194 900 909 BIURO SPRZEDAZY

A bi Ll rﬂ@gru pa nﬂktu o0 p I peniedziatek - pigtek, godz, 9-17
Plac Na Groblach 21 (Il pietro)

www.lnvestLemon.pl 31101 Krakéw







ZBIGNIEW BARTUS

// Uczciwi, rzetelni, zapracowani

PRZEDSIEBIORCY RODZINNI TWORZA
NAJBARDZIEJ STABILNE BIZNESY | ZAPEWNIAJA
NAJLEPSZE MIEJSCA PRACY. JAKA JEST

ICH SYTUACJA W POLSCE | MALOPOLSCE?

BMW, IKEA, H&M, Heineken, Prada, Auchan - co je taczy?
To wszystko firmy rodzinne, ktére urosty bardziej niz wiekszos¢
pozostatych. W Polsce tez przybywa Swietnie rozwijajacych sie
duzych firm prowadzonych i zarzagdzanych przez znane familie
— wszyscy znamy Oknoplast, Fakro, Konspol, Solaris czy Irene
Eris — marki te podbijaja nie tylko nasz kraj, ale i rozstawiaja
w Swiecie polska zaradnos¢, sprawnosc i przede wszystkim ja-
kos¢. W Krakowie i Matopolsce jest wiele firm, ktére urosty
— a pozostaja rodzinne, ba, kultywuja swdj rodzinny charakter,
sa z niego dumne. Swietny przyktad to dynamicznie rozwijaja-
ce sie — w kolejnym juz pokoleniu — biznesy Bryksych i Bucz-
kéw. Ich twércy wiedzg doskonale, co oznacza hasto: nazwisko

zobowigzuje.

MALOPOLANIE PODBIJAJA SWIAT

W ciggu ostatniej dekady Matopolska wyrosta na europejskie-
go tygrysa gospodarczego. Rozwdj naszego regionu od stuleci
nie byt tak szybki. Zawdzieczamy go w ogromnej mierze przed-
siebiorcom, ktdrzy u zarania lll RP zaczynali dziatalno$¢ na ryn-
ku lokalnym, a w kolejnych latach potrafili rozszerzy¢ ja na ca-
tg Polske i sgsiednie kraje, natomiast dzisiaj podbijajg kolejne za-
graniczne rynki.

Startowalismy z bardzo trudnej pozycji — regionu, ktéry wtasci-
wie nigdy nie byt mocny gospodarczo. Widac to byto po liczbie
przedsiebiorstw i poziomie PKB. Ale to sie w niesamowitym tem-
pie zmienia i nie jest wytgcznym dzietem zagranicznych inwe-
storéw, przeciwnie — nasza gospodarke najbardziej ciggna do przo-
durosnace jak nadrozdzach firmy kontrolowane przez polskich
wiascicieli, ktérzy madrze i odwaznie inwestujg zaréwno w tra-
dycyjnych, jak i nowych dziedzinach gospodarki. Wykorzystuja
przy tym dobre warunki stworzone im przez wtadze regionu, nie-
ktore lokalne samorzady, a takze wspierajace biznes instytucje,

jak Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci, badz Krakowski
Park Technologiczny.

Zarzad wojewddztwa postawit w poprzedniej perspektywie unij-
nej witasnie na rozwaj i wspieranie przedsiebiorcéw, a zarazem
nainnowacyjnos¢, z wykorzystaniem potencjatu matopolskich,
w tym krakowskich, uczelni. Dzieki temu Matopolska dokonata
cywilizacyjnego skoku — i to w czasach Swiatowego kryzysu oraz
krajowego spowolnienia: zajmujemy drugie miejsce w kraju
pod wzgledem dynamiki wzrostu gospodarczego. Powstato
60 tys. nowych przedsiebiorstw, awansowalismy z 10. na 7. miej-
sce w statystyce PKB na mieszkanca: wzrost od 2007 roku wy-
nidst az 27 proc., przy unijnej $Sredniej rzedu kilku proc.
Poprawity sie tez wynagrodzenia —w 2007 $rednia pensja w wo-
jewédztwie wynosita 2666 zt, a w 2015 juz 4017 zt i Matopolska
awansowata na rekordowe w swej historii pigte miejsce w kraju.
Towarzyszy temu szybki spadek bezrobocia, co powoduje silng
presje na ptace. To wyzwanie dla przedsiebiorcow: konczy sie
okres, w ktérym gtéwnym (a czasem wrecz jedynym) atutem
byty niskie ceny i koszty pracy. Aby pozosta¢ konkurencyjnym
i podbija¢ kolejne rynki, trzeba podniesé efektywnos¢ oraz ja-
kos¢ produktéw i ustug.

Matopolskie firmy zwiekszaty przychody szybciej niz reszta przed-
siebiorstw w kraju. Czotowa pieédziesiagtka osiggata w minionej
dekadzie Sredni wzrost rzedu 25 proc. rocznie, podczas gdy dla
500 najwiekszych firm w kraju byto to przecietnie okoto 14 proc.
Co istotne, okoto potowy najwiekszych firm w Matopolsce kon-
troluja polscy wiasciciele. To rekord: w skali catego kraju odsetek
ten nie przekracza 15 proc. Do kapitatu zagranicznego nalezy
okoto 40 proc. najwiekszych matopolskich firm, okoto 10 proc.
znajduje sie w rekach Skarbu Panstwa i samorzadéw.
Wiekszos$¢ odnoszacych sukcesy firm dziata w branzach okre-
$lanych jako przysztoSciowe. Najbardziej dynamiczne obraty
przed laty i konsekwentnie realizujg przemyslana strategie: wy-
przedzania konkurencji innowacyjnoscia i jakosciag. Udato im
sie tego dokonac¢ w Polsce, a teraz coraz odwazniej poczynaja
sobie w Europie i na $wiecie. Udaje sie im to niezaleznie od fak-
tu, czy wytwarzajg tradycyjne towary, np. okna i systemy alu-
miniowe (innowacyjno$¢ odgrywa tu nie mniejsza role w podbi-
janiu rynku niz w informatyce czy telekomunikacji), czy tez wy-
myslaja i dostarczaja produkty i ustugi, o jakich do niedawna



nikomu sie nawet nie $nito, jak system automatyzacji marke-
tingu SALESmanago czy paczkomaty InPostu znane na catym
Swiecie — od Polski i Czech po Arabie Saudyjska, Australie
i Gwatemale.

MADROSC ZAtOZYCIELI

W krajobrazie Polski i Matopolski dominujg mikroprzedsiebiorstwa
i mate firmy rodzinne. Czym te ostatnie réznia sie od reszty pod-
miotéw gospodarczych? Andrzej Blikle, szef stowarzyszenia Ini-
cjatywa Firm Rodzinnych, wyjasnia to tak: ,,Gdy przychodzi trud-
ny okres, wiasciciele zastawiajg wtasny majatek i pracujg po kil-
kanascie godzin dziennie przez siedem dni w tygodniu. lch moc-
ng strong jest tez planowanie — w firmie nierodzinnej jego horyzont
wyznacza kadencja zarzadu, w rodzinnych planuje sie na poko-
lenia. To rozwigzuje dwa gtéwne dzi$ problemy spoteczne: za-
pewnia prace mtodym i przyszte utrzymanie starszym; wraz ze
starzeniem sie spoteczenstw systemy emerytalne przestaty sie
bilansowac, wiec tego typu inwestycja we wtasne dzieci stanowi
najpewniejsza inwestycje we wtasng emeryture. To sprawia, ze na-
czelnym zadaniemich zarzaddw nie jest maksymalizacja zysku,
ale doprowadzenie firmy do sukcesji na rzecz kolejnego pokole-
nia”.

Wspominali§my wyzej o firmach duzych, ktére rozszerzajg swa
dziatalnos¢ daleko poza rynek lokalny, ale zdecydowana wiek-
szos¢ firm rodzinnych stanowig wcigz podmioty mate i najmniej-
sze. Przewaznie osamotnione, pozbawione dostepu do wiedzy
i kapitatu na rozwdj, przezywajg czesto catg mase problemow.
Takie organizacje jak IFR probujg im poméc. Misja wsparcia opie-
ra sie na bardzo prostym i doskonale sprawdzonym na Zachodzie
pomysle: ci, ktédrym sie powiodto i ktérzy majg za soba najwiecej
do$wiadczeh w budowaniu oraz prowadzeniu wiasnych firm (tzw.
mentorzy) stuzg radg i pomoca mtodszym stazem przedsiebior-
com, takze debiutantom. Mdwig jak tworzy¢ marke i strategie: w fir-
mach rodzinnych, co odréznia je od anonimowych korporacji,
jest to zazwyczaj strategia na lata, wrecz pokolenia. Mentorzy
ucza, jak efektywnie zarzadzac przedsiebiorstwem, rozdzielajac
zadaniai kompetencje na poszczegdlnych cztonkéw firmy — ro-
dziny; bo polski przedsiebiorca ma sktonnos¢ do obcigzania
wszystkim... samego siebie. Pomagajg rozwing¢ kompetencje
zawodowe: umiejetnos¢ pozyskiwania kapitatu, tworzenie sy-
stemu wynagrodzen, ksiegowos$¢, promocja i marketing, ale i —
réwnie wazne — kompetencje osobiste.

W firmach rodzinnych niezwykle wazna role odgrywajg bowiem
relacje miedzyludzkie, zaréwno miedzy cztonkami rodziny, jak
i miedzy rodzing a jej pracownikami. Dlatego potrzebna jest umie-
jetnos¢ komunikaciji, otwartego rozmawiania o problemach czy
planach na przysztos¢. To decyduje o atmosferze, a ta z kolei
przektada sie na wyniki i satysfakcje ze wspdlnej pracy. Kolej-
nym istotnym problemem jest sukcesja, czyli jak przygotowac na-
stepne pokolenia na przejecie firmy i jej rozwijanie.

Zdarzato sie, nie tylko w Krakowie, ze kiedy nagle umart wtasci-
ciel —zdnianadzien upadatai znikata jego firma. To powdd wie-
lu dramatéw — rodzin, ale tez zatrudnionych w przedsiebior-
stwach pracownikéw. Ministerstwo Rozwoju, we wspoétpracy z or-

ANDRZEJ BLIKLE, SZEF STOWARZYSZENIA
INICJATYWA FIRM RODZINNYCH:

— GDY PRZYCHODZI TRUDNY OKRES,
WLASCICIELE ZASTAWIAJA WEASNY MAJATEK
| PRACUJA PO KILKANASCIE GODZIN
DZIENNIE PRZEZ SIEDEM DNI W TYGODNIU.
ICH MOCNA STRONA JEST TEZ PLANOWANIE
— W FIRMIE NIERODZINNEJ JEGO HORYZONT
WYZNACZA KADENCJA ZARZADU,

W RODZINNYCH PLANUJE SIE NA POKOLENIA.



ganizacjami przedsiebiorcow, pracuje nad ustawa o sukcesji w fir-
mach prowadzonych przez osoby fizyczne, ktére stanowig w Pol-
sce zdecydowang wiekszos¢.

Wsrdd oséb zaproszonych do konsultacji jest m.in. Marian Bryksy,
twdrca znanej krakowskiej firmy deweloperskiej. Sam ponad de-
kade temu zrozumiat, jak wazna jest odpowiednio wczes$nie przy-
gotowana sukcesja i jaki to bedzie w naszym kraju problem.
Wszakze cate mndéstwo firm powstato na poczatku lat 90. Za-
ktadali je czesto éwczesni trzydziesto- i czterdziestolatkowie,
ktorzy wkroczyli juz, badZ wkraczajg w wiek emerytalny. Wielu,
niestety, nie zadbato w pore o nastepcéw.

Marian Bryksy szybko uswiadomit sobie, ze ten, kto zwleka z suk-
cesja, naraza firme na Smiertelne niebezpieczenstwo. Jego star-
szy syn, Mariusz, przez kilka lat po studiach byt menedzerem
w miedzynarodowej korporaciji. Drugi syn tez sie wahat, czy nie
pojS¢ wiasng droga.

— Rozpoczatem z nimi meskie rozmowy: co wtasciwie chcag w zy-
ciu robi¢. Czy interesuje ich najemna praca do emerytury, czy
rodzinny biznes na... zawsze. Troche to trwato, ale wybrali firme
rodzinng. Zaczatem ich wdrazac, uczy¢ zarzadzania firma ro-
dzinna. Oni mieli w gtowach sporg wiedze, teorie. Ale to nie wszyst-
ko. Musiatem im uswiadomié¢, ze wystawiamy na spoteczny osad
swoje nazwisko, ktore stato sie marka — méwi Marian Bryksy.
Synowie od kilku lat kierujg biznesem, on pozostat szefem Rady
Nadzorczej.

Zwraca uwage, ze przekazywanie biznesu nie jest prosta sprawag
— i musi trwaé, przewaznie kilka lat. W Polsce dochodzi do tego
dodatkowy czynnik: twércy wiekszosci firm byli rGwnoczeénie
pionierami polskiego kapitalizmu, samoukami. — MieliSmy za-
pat, mndéstwo dobrych checi, ale po 50 latach komunizmu nikt nie
miat pojecia o prowadzeniu prywatnej firmy. Mato kto znat jezy-
ki. Odpowiednie szkoty, uczelnie, mogty skoczy¢ dopiero nasze
dzieci.l mySmy je do tych dobrych szkét postali — wspomina Ma-
rian Bryksy.

Jego synowie ukonczyli Swietne uczelnie ekonomiczne — i mieli
okazje przesigknac¢ rodzinnym biznesem od najmtodszych lat. To
wazne, bo prowadzenie biznesu wyglada dzisiaj w Polsce zupet-

PONAD JEDNA TRZECIA POLAKOW
DEKLARUJE, ZE CHETNIE ZAPLACI

ZA PRODUKTY FIRM RODZINNYCH WIECEJ
NIZ ZA POROWNYWALNE TOWARY INNYCH
PRODUCENTOW. TAK PRZYNAJMNIEJ WYNIKA
Z PRZEPROWADZONEGO W ZESZtYM ROKU
BADANIA ,,POLACY O FIRMACH RODZINNYCH".
WIEKSZOSC Z NAS JEDNAK NIE WIE,

KTORA FIRMA JEST RODZINNA, A KTORA NIE.
PRZEDSIEBIORCY RZADKO AKCENTUJA
BOWIEM FAMILIJNY CHARAKTER SWEGO
BIZNESU.

nie inaczej niz 20, a nawet jeszcze kilka lat temu. Zmienito sie
otoczenie prawne i konkurencyjne, inna jest pozycja polskiej go-
spodarki, inne sg wyzwania — i ambicje — rodzimych przedsie-
biorcéow. Wiekszos¢ chce sie rozwijaé, wielu wychodzi na rynki
zagraniczne, patrzy globalnie.

Regulacje proponowane przez resort rozwoju majg im pomaoc.
Dotyczy to takze wspomnianej sukcesji. — Wiele przedsiebiorstw
0s6b fizycznych osigga wielomilionowe obroty i stanowi miejsce
pracy dla setek oséb. W centralnej ewidencji dziatalnosci gospo-
darczej jest ponad 80 tysiecy oséb, ktére ukonczyty 65 lat. W per-
spektywie najblizszych lat problem ten sie nasili — ttumaczy wi-
ceminister rozwoju Jerzy Kwiecinski. Zwraca uwage, ze w obec-
nym stanie prawnym wraz ze Smiercig przedsiebiorcy konczy
sie de facto byt prawny prowadzonego przezen przedsiebior-
stwa. Ministerstwo chce usung¢ wiele problemow i barier unie-
mozliwiajgcych lub utrudniajgcych dalsze prowadzenie lub wzno-
wienie dziatalnosci takiego podmiotu przez nastepcéw praw-
nych (zazwyczaj bliskich).

Chodzi m.in. o postugiwanie sie nazwa, numerami NIPiREGON,
kontynuacje umow o prace zawartych z zatoga, dziedziczenie
zobowigzanh podatkowych, dostep do rachunku bankowego, za-
chowanie otrzymanej przez przedsiebiorce pomocy publicznej
przez jego nastepcéw oraz sytuacje, w ktérych spadkobiercy nie
moga sie dogadac lub sg matoletni. W obecnym stanie prawnym
rozwigzywanie takich probleméw trwa latami, co prowadzi
do zniszczenia firm.

POLACY CENIA FIRMY RODZINNE

Ponad jedna trzecia Polakéw deklaruje, ze chetnie zaptaci za pro-
dukty firm rodzinnych wiecej niz za poréwnywalne towary in-
nych producentéw. Tak przynajmniej wynika z przeprowadzone-
gow zesztym roku badania ,,Polacy o firmach rodzinnych”. Wiek-
szosc¢ z nas jednak nie wie, ktdra firma jest rodzinna, a ktéra nie.
Przedsiebiorcy rzadko akcentuja bowiem familijny charakter
swego biznesu. — Polacy maja do firm rodzinnych duze zaufa-
nie, wiec przedsiebiorcy nie powinni obawiac sie pokazywania
swojej rodzinnosci — przekonuje Katarzyna Gierczak-Grupinska,
prezes Fundacji Firmy Rodzinne, ktdra zlecita opracowanie ra-
portu. Zwraca uwage, ze na Zachodzie uwypuklanie ,rodzinnos-
ci” jest bardzo czeste.

Z raportu wynika, ze firmy rodzinne kojarzg sie Polakom z tra-
dycyjnymi, przyjaznymi i godnymi zaufania przedsiebiorstwa-
mi, sg dobrymi pracodawcami. Prawie jedna czwarta naszych
rodakéw uwaza, ze firmy takie pomagajg pracownikom rozwia-
zywac ich problemy, a nie zwalniaja ich, gdy tylko problem sie
pojawi.

Co siodmy Polak uwaza, ze warto kupowac produkty z firm rodzin-
nych, poniewaz firmy te sa uczciwymiisprawiedliwymi pracodaw-
cami. Prawie potowa Polakéw uwaza, ze cztonkowie rodziny to do-
brzy partnerzy do zatozenia wspdlnego biznesu. Wraz z wiekiem
jesteSmy o tym coraz bardziej przekonani.

Na Zachodzie srednio 6 na 10 przedsiebiorstw jest wtasnoscia ro-
dzin. W Polsce odsetek ten jest nieco mniejszy — wynosi 4 na 10
(cowynika gtéwnie ze wspomnianych barier, a takze z mtodego



wieku polskiego kapitalizmu), ale w naszym regionie doréwnu-
je sredniej Swiatowej.

Organizacje firm rodzinnych, podobnie jak same firmy, staraja sie
promowac¢ wartosci zwigzane z rodzinng przedsiebiorczoscia:
tradycje, uczciwos¢ i odpowiedzialnos¢ na pokolenia.

NBP: MALY NIE CHCE ROSNAC?

Narodowy Bank Polski regularnie bada sytuacje w polskich przed-
siebiorstwach, z uwaga monitoruje tez kondycje firm matych
i mikroprzedsiebiorstw, ktére stanowig absolutng wiekszos¢ pod-
miotéw gospodarczych w naszym kraju. W zesztym roku poku-
sit sie nawet o kompleksowe poréwnanie kondycji matych firm
(powyzej 9 0sdb) z sytuacja w przedsiebiorstwach duzychi sred-
nich —w dtuzszym okresie (lata 2005-2014). Badanie odbyto sie
na bardzo duzej prébie — bo az 51 tysiecy firm, z ktérych ponad
31 tysiecy zakwalifikowano jako mate.

Autorzy opracowania zwracaja uwage, ze sektor MSP odgrywa
kluczowa role w budowaniu wzrostu gospodarczego i rozwoju kra-
ju. Tymczasem mate firmy, cho¢ bardziej elastyczne, sg stab-
sze ekonomicznie i znacznie bardziej wrazliwe na zmiany ko-
niunktury niz duze przedsiebiorstwa. W efekcie, niewiele z nich
pozostaje na rynku dtuzej niz pare lat. W ciggu ostatnich lat
przecietne przychody i zyski, jakie generowaty duze przedsie-
biorstwa znacznie przewyzszaty wyniki osiggane przez mate fir-
my. Ponadto dynamika rozwoju mierzona tempem wzrostu
sprzedazy i zyskéw byta nizsza w sektorze MSP niz w duzych
przedsiebiorstwach. Duze firmy stawaty sie dzieki temu z roku
narok coraz wieksze i silniejsze, podczas gdy wiele matych firm
nie rozwijato sie. Podobne wnioski mozna wyciaggna¢ analizu-
jac zaangazowanie obu grup przedsiebiorstw na rynkach za-
granicznych. Duze firmy znacznie czesciej oferujg swoje pro-
dukty poza krajem, podczas gdy mate eksportujg rzadziej
i na mniejsza skale, wykazujac przy tym mniejszg sktonnos¢
do zwiekszania sprzedazy, nawet jesli juz uda sie imwejs¢ nary-
nek zagraniczny.

W kwestii poziomu rentownoséci w ostatnich latach mate przed-
siebiorstwa nie ustepowaty miejsca duzym. Ale tez sytuacja tej
grupy byta znacznie bardziej spolaryzowana. Wptyw na to maja
m.in. procesy demograficzne — w grupie matych podmiotow jest
wiecej nowych firm, czesciej tez firmy z sektora MSP zamykaja
swoja dziatalnos¢. Duze, okrzepte narynku przedsiebiorstwa by-
wajg mniej zyskowne niz mate podmioty, ale tez rzadziej przyno-
sza straty. Istniejg rowniez branze, w ktérych bycie duzym ozna-
czanizsza zyskownosé. Do takich branz mozna zaliczy¢ zwtasz-
cza: transport Ilagdowy, ochrone zdrowia, handel hurtowy i deta-
liczny oraz budownictwo drogowe.

Zdaniem autoréw raportu, rozwdj MSP bytby o wiele szybszy
i bardziej dynamiczny, gdyby nie to, ze wielu przedsiebiorcow...
nie czuje potrzeby rozwoju — maty rodzinny biznes ma z zatoze-
nia takim pozostac. Przejawem braku potrzeb rozbudowy jest
m.in. stabsza aktywnos¢ inwestycyjna grupy matych przedsie-
biorstw. Wyraznie widaé, ze w sektorze MSP odsetek inwesto-
réw jest mniejszy, podobnie nizszy jest udziat wydatkéw na inwe-
stycje w relacji do majatku firmy.

— MIELISMY ZAPAt, MNOSTWO DOBRYCH
CHECI, ALE PO 50 LATACH KOMUNIZMU
NIKT NIE MIAL POJECIA O PROWADZENIU
PRYWATNEJ FIRMY. MALO KTO ZNAL JEZYKI.
ODPOWIEDNIE SZKOtY, UCZELNIE, MOGLY
UKONCZzYC DOPIERO NASZE DZIECI.

| MYSMY JE DO TYCH DOBRYCH SZKOt
POStALI - WSPOMINA MARIAN BRYKSY.

Kazimierz Czekaj: — Nasze dzieci nie sa wypalone, maja
pomysty. Nie boja sie ryzyka! Co nam dochodzacym dzis
do wieku emerytalnego wielokrotnie blokowato pomysty
narozwdj... To bedzie dobra zmiana. Taka prawdziwa.






JEDNOCZESNIE TE MALE
PRZEDSIEBIORSTWA, KTORE DECYDUJA SIE
NA INWESTYCJE, DOSC DYNAMICZNIE

W OSTATNICH LATACH ZWIEKSZAJA NAKLADY
NA SRODKI TRWALE, CO POKAZUJE SPORY
POTENCJAL ROZWOJOWY SEKTORA MSP.

Trudnosci w pozyskaniu kapitatu na rozwdj stanowig jedna z przy-
czyn niskiego tempa rozwoju sektora MSP. Waga tego czynnika
nie wydaje sie jednak zbyt duza. Niemniej, mate przedsiebiorstwa
rzadziej siegaja po kredyt — i nie chodzi wytacznie o kredyt inwe-
stycyjny, ktérego rzadziej potrzebuja ze wzgledu na mniejsze za-
kupy Srodkow trwatych, ale réwniez o mniejsze wykorzystanie
kredytu operacyjnego. To z kolei wynikaé¢ moze z wiekszych pre-
ferencji do samofinansowania dziatalnosci. Drugim czynnikiem
moze byc¢ koszt kredytu, ktéry jest wyzszy dla matych firm. Ma-
tym przedsiebiorstwom trudniej jest tez kredyt otrzymac.
Relatywnie dobra rentownos$¢, jak tez bezpieczny poziom ptyn-
nosci grupy matych firm sugeruje, ze problemy z pozyskaniem
finansowania nie wynikajg z braku zdolnosci kredytowej. Wiek-
sze trudnosci mate firmy moga mie¢ z zabezpieczeniem kredy-
tu ze wzgledu na nizszy majatek trwaty, a by¢ moze réwniez,
na co moga wskazywac nizsze naktady na srodki trwate
- ze wzgledu na wieksze zuzycie majatku i jego przestarzaty cha-
rakter. Duze znaczenie matez wycenaryzyka, ktéra ze wzgledu
na wysoki odsetek upadtosci w sektorze MSP moze budzi¢ zwiek-
szong ostroznos$¢ analitykéw bankowych.

Analiza pokazata, ze w grupie matych firm wyraznie wiecej jest
przedsiebiorstw, w ktérych wartos¢ zadtuzenia przekracza war-
tos¢ majatku. Wiecej tez firm znika ze sprawozdawczosci
(17 proc. w 2014 r.), co pokazywa¢ moze skale potencjalnych
strat sektora bankowego. Kolejnym waznym czynnikiem ograni-
czajacym popyt na kredyt krétkoterminowy sektora MSP sa
mniejsze zapasy, jakie gromadzg te przedsiebiorstwa. By¢ mo-
ze jest to zalezno$¢ dwustronna — brak srodkéw redukuje z ko-
niecznosci mozliwosci inwestycji w zapasy.

Niedawno wprowadzony przez rzad podatek bankowy — zgod-
nie z przewidywaniami analitykow — jeszcze utrudnit matym fir-
mom dostep do srodkéw zewnetrznych: banki zaostrzyty kryte-
ria udzielania kredytéw i podniosty wszelkiego rodzaju optaty
i prowizje, co — wobec utrzymujacej sie deflacji — sktania MSP
do samofinansowania.

Wracajac do wspomnianego raportu poréwnawczego NBP — je-
go autorzy zauwazyli, ze ze wzgledu na wolniejszy rozwéj sekto-
ra MSP zatrudnienie w tych przedsiebiorstwach zwieksza sie
wolniej niz w grupie bardziej ekspansywnych duzych firm. Ujecie
dynamiczne pokazuje co prawda spadki liczby zatrudnionych
na poziomie przecietnej firmy (chodzi zaréwno o duze, jak i ma-
te firmy), ale wynika to w pewnym stopniu z proceséw demogra-
ficznych, tj. rosnacej liczby sprawozdajacych sie przedsiebiorstw
(nowo pojawiajace sie firmy sg Srednio mniejsze niz pozostate).
Przyczyng moze tez by¢ wzrost wydajnosci pracy i rozwoj tech-
nologiczny, podobnie jak optymalizacja kosztéw i spadek liczby
pracownikOw pracujacych w oparciu 0 umowy o prace.

Dzieki wiekszej skali dziatalnosci i bardziej nowoczesnej techno-
logii, na co wskazujg wieksze wydatki na inwestycje, duze przed-
siebiorstwa obnizyty koszty pracy i w ostatnich latach przezna-
czajg na optacenie sity roboczej relatywnie mniejsza czes¢ swo-
ich wydatkdow niz mate firmy. Jest to jednym z powoddw, dla kté-
rych duze podmioty moga oferowac pracownikom wyzsze
wynagrodzenia niz to obserwujemy w sektorze MSP. Wyzsze pta-
ce wynikaja rowniez z wyzszej wydajnosci i bardziej rozbudowa-
nych struktur zarzadczych w duzych firmach, tj. zatrudniania
przez duze podmioty pracownikéw otrzymujgcych zwyczajowo
wysokie uposazenie.

KPMG: ,,ZARZADZANIE” JAKOS TO BEDZIE
Sytuacja w firmach rodzinnych — i tylko rodzinnych — byta w ze-
sztym roku przedmiotem wnikliwych badan polskiego oddziatu
znanej firmy doradczej KPMG oraz stowarzyszenia Inicjatywa
Firm Rodzinnych. W sumie ukazaty sie trzy raporty pt. ,Baro-
metr firm rodzinnych’. Z ostatniego wynika, ze blisko potowa py-
tanych o to przedstawicieli firm rodzinnych w Polsce w ciggu naj-
blizszego roku planuje przekazanie wtasnosci, atakze zarzadza-
nia i wtadzy nad firma kolejnemu pokoleniu. W tej samej per-
spektywie czasowej mniej niz potowa polskich firm rodzinnych
ocenia swoja sytuacje ekonomiczng pozytywnie. Wyniki dla 25 ba-
danych krajéw Europy okazaty sie znacznie korzystniejsze
— az trzy czwarte firm rodzinnych pozytywnie ocenito tam swo-
je perspektywy na przysztosc.

Podczas gdy europejskie firmy rodzinne w potowie zesztego ro-
ku coraz lepiej oceniaty swoje perspektywy, w polskich przed-
siebiorstwach widoczne byty pewne oznaki stabngcego optymi-
zmu. Spadt odsetek firm oceniajacych swoja sytuacje pozytyw-
nie (z 57 proc. w poprzedniej edycji do 47 proc.). Wzrdst nato-
miast odsetek firm oceniajgcych swoja sytuacje neutralnie
(z36 do 40 proc.) lub negatywnie (z 7 do 13 proc.).

Autorzy zwréciliuwage, ze firmy rodzinne w Polsce czes$ciej kon-
centrujg sie na utrzymaniu dotychczasowego poziomu przycho-
dow, zatrudnienia czy inwestycji zagranicznych, a nie na genero-
waniu wzrostu. W ciggu badanych dwunastu miesiecy wzrost
przychoddéw odnotowato 22 proc. polskich firm rodzinnych —az
0 19 punktéw procentowych mniej niz w poprzedniej edycji ba-
dania. 17 proc. podjeto decyzje o zwiekszeniu zatrudnienia
—w poprzedniej edycji odsetek ten wynosit ponad 30 proc.
Spadek optymizmu widaé w szczegdlnosci w duzo mniejszej
checi podejmowania nowych inwestycji — odsetek firm bez pla-
now inwestycyjnych wzrdést z 25 do 45 proc. Mniej nowych inwe-
stycji to potencjalnie mniej nowych miejsc pracy, mniejsze szan-
se na wzrost przychodéw w przysztosci, mniej sSrodkéw
nainnowacyjnosc¢. — Miejmy nadzieje, ze to tylko chwilowa korek-
ta nastrojow wsrdd polskich przedsiebiorcéw po optymistycz-
nych prognozach wynikajacych z poprzednich edycji badania
— komentowat we wrzesniu zesztego roku (gdy ukazat sie ra-
port), czyli jeszcze przed wyborami parlamentarnymi, Wojciech
Stopka, partner w dziale audytu w KPMG w Polsce.

We wszystkich edycjach badanh przedsiebiorcy rodzinni zwraca-
ja uwage, ze najwiekszym wyzwaniem dlaich firm pozostajag ros-



Wsrdd organizacii, ktére od poczatku wspiera OKNOPLAST,
znajduje sie m.in. Stowarzyszenie SIEMACHA.

Firma byta jednym z darczyncéw placéwki w Odporyszowie
pod Tarnowem

nace koszty pracy - te kwestie sygnalizuje ponad potowa re-
spondentéw. Drugim znaczacym problemem polskich przedsie-
biorcow jest wzrost konkurencyjnosci (35 proc. wskazan), ktéra
stanowi jednoczesnie gtdwng obawe europejskich firm rodzinnych
(37 proc.). Trzecia barierg dla polskich firm okazata sie niesta-
bilna sytuacja polityczna — autorzy zwracajg uwage, ze to zagad-
nienie po raz pierwszy w badaniu pojawito sie wsrdd trzech naj-
czesciej wskazywanych obaw.

Z najswiezszych analiz wynika, ze w ostatnich miesigcach oba-
wy te jeszcze sie pogtebity — niestabilno$¢ systemu polityczne-
go powoduje niepewnos¢ o przysztosc, a ta zawsze usztywnia
przedsiebiorcéw: zmniejsza sktonnos¢ do ryzyka, podejmowa-
nia nowych inicjatyw, inwestowania, zatrudniania nowych pra-
cownikow.

ROSNACE KOSZTY PRACY TO NIEJEDYNY
PROBLEM FIRM RODZINNYCH ZWIAZANY
Z ZATRUDNIENIEM. INNYM, DOTYCZACYM
PRAKTYCZNIE WSZYSTKICH FIRM,

SA TRUDNOSCI ZE ZNALEZIENIEM
ODPOWIEDNICH KANDYDATOW DO PRACY.

W lipcu 2015 roku urzedy pracy otrzymaty 117 tysiecy ofert pra-
cy, a przedsiebiorstwa zatrudnity jedynie 35 tysiecy oséb.
Az 82 tysiace firm nie znalazto odpowiedniego pracownika.

— W mojej ocenie, przyczyny tego stanu rzeczy sg dwie: niski po-
ziom mobilnosci Polakéw — kto mieszka w Gdansku, a prace
mogtby znalezé w Zabrzu, pewnie jej nie podejmie; i drugi, doty-
czacy catego systemu oswiaty, ktéry w zbyt matym stopniu przy-
gotowuje mtodych ludzi do zawodu i do pracy zespotowej — oce-

nia Andrzej Blikle, prezes Inicjatywy Firm Rodzinnych.




Pytani o czynniki hamujace rozwaj, przedstawiciele firm rodzin-
nych wymieniajg nieodmiennie podatki i pozaptacowe koszty
pracy. Firmy rodzinne oczekuja reform, takich jak obnizenie po-
ziomu opodatkowania (43 proc. wskazan), zmniejszenie pozapta-
cowych kosztéw pracy (43 proc. wskazan) oraz uproszczenie
przepisow podatkowych (40 proc.). Poziom opodatkowania
i skomplikowania prawa podatkowego nie martwi tak bardzo firm
europejskich, ktérych gtéwne postulaty koncentruja sie wokot
rynku pracy.

Gdy firmy rodzinne wskazujga na nadmierne obcigzenia fiskalne
mozna przypuszczac, ze mys$la o czynnikach wptywajacych
na stale rosnace koszty pracy. Wobec relatywnie niskiego opo-
datkowania podatkiem dochodowym od oséb prawnych (CIT)
to koszty PITi ZUS sg zwykle najtrudniejsze do zaakceptowania
dlatych, ktérzy chca legalnie zatrudnia¢ nowe osoby na umowy
o prace.

— Czynnikiem, ktory jest przez firmy rodzinne stawiany praktycz-
nie na réwni z obnizeniem opodatkowania, jest uproszczenie re-
gulacji podatkowych. Proste zasady to nie tylko zacheta dla tych,
ktorzy chca sie rozwijac i inwestowac. To rowniez poszerzanie
kregu tych firm, ktére chca zaczac¢ rozliczac sie z danin publicz-
nych w zgodzie z obowigzujgcym w Polsce prawem podatko-
wym. W takiej sytuacji wygrani sg wszyscy — komentuje Andrzej
Bernatek, partner w dziale doradztwa podatkowego w KPMG
w Polsce.

Wedtug raportu, az 38 proc. polskich firm rodzinnych (i nieco
wiecej firm europejskich) rozwazato wprowadzenie strategicznych
zmian w najblizszym roku. Dotyczy to przede wszystkim prze-
kazania wtasnosci badz zarzadzania firma kolejnemu pokoleniu.

ROSNIE ODSETEK PRZEDSIEBIORCOW,
KTORZY CHCA SPRZEDAC FIRMY OBCEMU
INWESTOROWI, GLOWNIE DLATEGO,

ZE NIE MAJA NASTEPCY, KTORY CHCIALBY
PRZEJAC BIZNES. WE WRZESNIU 2015 R.
NA TAKI KROK ZDECYDOWANYCH BYtO

34 PROC. PRZEDSTAWICIELI PIERWSZEGO
POKOLENIA MSP...

—Wraz ze zmianami w obszarze wystepujgcej czesto po raz pierw-
szy sukcesji, ciggle zwieksza sie rowniez odsetek przedsiebior-
coéw planujacych sprzedaz firmy inwestorowi zewnetrznemu -
wzrost z 18 proc. planujacych zmiany strategiczne rok temu
do 34 proc. obecnie — czego najczestszg przyczyna jest brak od-
powiednich nastepcéw w gronie najblizszych — komentuje Krzysz-
tof W. Klamut, partner w dziale doradztwa finansowego, szef ze-
spotu fuzjii przeje¢ w KPMG w Polsce.

Zatrudnianie kadry zarzadzajgcej spoza rodziny jest rozwigzaniem
stosowanym w Polsce stosunkowo rzadko: zewnetrznego me-
nedzera zatrudnia jedynie 38 proc. polskich firm rodzinnych,
podczas gdy w Europie odsetek ten wynosi 76 proc. 61 proc. pol-
skich i az 86 proc. europejskich respondentéw przyznaje, ze
wprowadzenie do zarzadzania firmg osoby spoza rodziny moze
w ostatecznym rozrachunku przynies¢ firmie korzysci.

— Az 70 proc. przedsiebiorstw rodzinnych w Polsce jest zarza-
dzanych przez pierwsze lub drugie pokolenie. Wprowadzenie
do firm oséb z zewnatrz, pomimo spodziewanych korzysci, wy-
nikajacych z obiektywnego spojrzenia na biznes, wigze sie z wie-
loma watpliwosciami. Wtasciciele obawiajag sie o swojg prywat-
nos¢ w obszarze finansowym. Ponadto widzg ryzyko potencjal-
nych konfliktéw, np. zwigzanych z wizjg przysztosci firmy, ktéra
od poczatku jej istnienia zarzadzali zwykle samodzielnie — za-
uwaza Mirostaw Grabarek, partner w dziale audytu w KPMG
w Polsce.

Eksperci zwracajg uwage, ze firmami rodzinnymi nadal rzadzi
sie nieformalnie i nie zawsze sg one wyposazone w odpowiednie
mechanizmy zarzadzania. Posiadanie struktur i proceséw nad-
zoru nad firma jest wazne dla 83 proc. polskich firm, jednak za-
ledwie trzech z dziesieciu respondentéw posiada formalne me-
chanizmy zarzadzania, takie jak zarzad czy rada rodzinna.
Niepokojacy jest powszechny brak ustrukturyzowanych proce-
sow i praktyk dotyczacych planéw sukcesiji, plandw majatkowych
oraz zasad wyboru, wynagradzania i awansowania, co w przy-
sztosci moze skutkowac¢ zahamowaniem rozwoju firm rodzin-
nych.

Cytowany tu,,Barometr firm rodzinnych” byt czwartg edycja eu-
ropejskiego badania KPMG przeprowadzanego w kilkunastu kra-
jach Europy. Po raz trzeci udziat w badaniu wziety réwniez polskie
firmy rodzinne.

KPMG to miedzynarodowa sie¢ firm swiadczacych ustugi z za-
kresu audytu, doradztwa podatkowego i doradztwa gospodarcze-
go. Zatrudnia ponad 162 tysigce pracownikow w 155 krajach
(wPolsce — 1,2 tys. w siedmiu metropoliach, w tym — w Krakowie).

Inicjatywa Firm Rodzinnych jest stowarzyszeniem zarejestro-
wanym na poczatku 2008 roku w Warszawie. Jej celem jest roz-
woj i integracja spotecznosci firm rodzinnych w Polsce, a takze
krzewienie idei panstwa prawa, etyki w biznesie i gospodarki wol-
norynkowej. Liczy ponad 300 cztonkdw, lokalnie dziatajg 3 kota,
takze w Krakowie.
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Rodzinny biznes okiem urzednika skarbowego

Prowadzenie rodzinnego biznesu to wcigz bardzo popularna w Polsce
forma aktywnosci gospodanczel, kibra niesie z sobg wiele komysci jak
chofby zaufany krag wspitpracownikiw. Niesie z soba jednak rbwniez

wiele niuanstw podatkowsgch, ktbre nie wystepujg przy prowadzeniu
biznesu przez niespokrewniomych partnerdw. Zajmujac sie na co dziaf

obstugy podatkows | ksiegowy takich firm rodzinmygch choelibySmy
Zwrocit uwage na kilka zagadnief, o ktbrych trzeba wiedziet prowadzac
rodzinny biznes

Jak wybrat korzystng podatkowo forme prowa-
dzenia biznesu?

Wybdr formy prowadzenia rodzinnego biznesu zaledy w pienasze] ko-
lejnoscl od tege czy poszczegdinl czionkowie rodzing majg byd -
noprawnymi partnerami w dziatalnoSci czy tez niekoniecznie. W tym
pienwszym przypadku dowyboru mamy spithe ofwilng, spotki osobowe
[opodatkowane jednokrotnie ale mnie] bee pieczne majatkown], ooy ted
bardziej zhodone spitki kapitatowe (opodatkowane mnigj korzysmie, ale
Za to bezpiecz niejsze majathowo). Mozna tu rownies wy brat dziatalnost
w formie spdtki hybrydowe), ktbra laczy obie powyzsze zalety. Jesl nie
Zalezy nam na riwnouprawnieniu pomiedzy czionkami rodziny mozemy
wybrat relacje charaktenystyczne np. dla stosunku pracy, umbw zlecenia
2y umdw o dzieto. Maledy tu jednak pamigtaZ, Ze przepisy podathowe
stanowig, 2e nie jest kosztem podatkowym wartosSt pracy malZonka
| matoletnich dzleci, a w przypadku prowadzenia dziatalnosScl w for-
mie spotki cywiltnej lub osobowej spotiki handlowe] — talee mak?onkbw
I matoletnich dzieci wspdlnikdw. Trzeba zatem dokfadnie przemysia na
cZym nam zaledy tak aby pogodzif wszystkie te czynniki.

Kto odpowiada za zalegto5ci podatkowe w ro-
dzinnej firmie ?

W pewnych sytuacjach czbonkowie rodziny podatnika prowadzacego
dzizfalnost moga odpowiadal swoim majatkiemn za jego zalegroScl po-
datkowe. Zgodnie z przepisami Ordynacii podatkowe] czionek rodzimmy
przedsiebiorcy odpowie calym swoim majgtkiem solidarnie z nim za te
Zaleghosci, ktire wynikaja z dziafalnoscl gospodarcze) | ktbre powstaly
w okresie, w ktdrym stale wspdhdziatat z nim w jej wykomawaniu. Dia
pociagniecia do odpowiedzialnoscl konieczne jest rdwnieZ, aby osiggat
korzysci z dziatalnoScl prowadzone) przez przedsigbiorce. Trzeba zatem
odpowiednio zabezpleczyE sig przed taky odpowiedzialnoscig podatho-
w3 ukiadajac swoje stosunki majgtkowel.

Firmy rodzinne pod lupa organow podatkowych

Bardzo czesty praktyky jest zawieranie transakcji pomigdzy firmami m-
dzinnymi np. firma ojca handluje z firma syna. W takim przy padku trze-
ba szczegbinie pilnowat aby ustalone wiynagrodzenie byio na poziomie
rynkowy m. Organy podatkowe dysponujg bowiem szczegdinym mecha-
nizmem umaozliwiajgoym im doszacowanie praychodu takim pod miotom
powigzanym Ze stawka 50 %. Przepisyw wymagaj3 przy takich transak-

Matopolski Instytut Studiow Podathowych Spotka z o.0.
spotka doradztwa podatkowego

ul Gertrudy 7/12, 31-046 Hrakow,

tel./fax 12 422 42 55, 429 24 N, biuro@misp-modzelewski.pl

cjach w niektbrych przypadkach sporzgdzenia specjalnej dokumentacl
podathowej Zwanej dokumentacjg cen transferowych

Jak mozemy pomoc ?

Od wielu lat zajmujemy sie obstuga podathows | ksiegows polskich firm
rodzinnych doradzajac im na kazdym etaple ich rozwoju. Zdajermy sobie
sprawe ze specyfiki takiej formy dziatalnoSc | staramy sig zabez piecayt
je przed problemami | putapkami podatkowymi.

Zapraszamy do odwiedzania naszej stromy internetoiwe) Oraz Zapozna-
nia sigz nasz3 oferty; wenw. misp-modzelew s ki pl

W razie pytah prosimy o kontakt:

Jarostaw Wioch
Zastgpra Dyrektora Departamentu Doradztwa Podatkowego
tel 606 608 098, e-mall: jwloch@misp-modzelewski.pl.

www.misp-modzelewski.pl




pomystu na fotografie, jak choc¢by fotografia artystyczna,
czy ambitne $lubne sesje zdjeciowe. W swoim portfolio ma foto-
grafie robione m.in. na $lubach ksiecia Aleksandra Lubomirskie-
go i Aleksandra Gudzowatego.

Dlaczego Gabriela uznata, ze woli by¢ fotografem — mimo ze wy-
raznie widac, iz ten zawdd najlepsze lata ma zdecydowanie za so-
ba — zamiast wyuczy¢ sie lepiej rokujgcego fachu, na przyktad in-
formatyki badz finanséw? Wtasnie z tego powodu, w ktérym za-
kleta jest specyfika rodzinnych biznesoéw.

Zbadan PARP wynika, ze prawie 90 proc. firm rodzinnych ma $wia-
domos¢ ich familijnego charakteru. Co to wtasciwie oznacza? Cy-
tat zbadan PARP-u:,,Na charakterystyczna rodzinng kulture orga-
nizacji sktada sie przede wszystkim pozytywna atmosfera pracy.
Wiasciciele czesto przenosza domowa, familijng atmosfere nagrunt
biznesowy. Z rozmdw z pracownikami firm rodzinnych nienaleza-
cych do rodziny mozna wnioskowac, ze podejscie do pracownika
spoza rodziny w firmie rodzinnej jest bardziej spersonalizowane
niz w firmie nierodzinnej” — podkreslaja autorzy raportu.

ZtOTE JAJA Z WELASNEJ GRZEDY

»Klub szczesliwych plemnikéow” — tak kiedy$ barwnie (i trafnie
jednoczesnie) firmy rodzinne okreslit Warren Buffett. Co$ w tym
jest. O ile bowiem pierwsze pokolenie wtascicieli rodzinnych bi-
znesoéw zawsze miato pod goérke, gdyz rozkrecenie interesu, utrzy-
manie go na rynku wymaga najczesciej tytanicznej pracy, to juz
kierowanie przedsiebiorstwem, ktére ma marke, pozycje i know-
how niezbedne do sprawnego funkcjonowania, jest daleko ta-
twiejsze. W sytuacjach idealnych wtasciciel takiej firmy zyje jak
rentier: jedynie pilnuje, by nie zaciety sie sprawnie dziatajgce me-
chanizmy i zgarnia co miesigc okragta sumke z tego tytutu — mi-
Mo ze jego najwiekszym osiaggnieciem jest fakt, iz plemnik jego
ojca trafit we wtasciwym momencie w komérke jajowg mamy.
Ale tez nie jest tak, ze praca w firmie rodzinnej to tylko wyjmo-
wanie ztotych jaj z wtasnej grzedy. Nigdy nie ma gwaranciji,
ze raz rozkrecony biznes zawsze bedzie sie dobrze krecit (vide przy-
padek Foto Buzek-Garzynski, ktére po dekadach prosperity dzis
musi stworzy¢ sie w duzej mierze na nowo). Bywa tez tak, ze ta-
kie familijne przedsiebiorstwo od poczatku nie dziata dobrze
— pozwala wtascicielom zwigzac¢ koniec z koncem, ale nie ma to
nic wspodlnego z dobrobytem i majatkiem. Jaki jest wtedy sens
trzymac sie rodzinnego interesu?

Wbrew pozorom — duzy. Jeszcze jeden cytat z badan PARP: ,,Firmy
rodzinne sg bardziej odporne na okresy dekoniunktury
ze wzgledu na swojg elastycznosé: szybko dostosowuijg sie do nowych
warunkéw w czasie >kryzysu<, redukujac koszty do bezwzglednego
minimum i rezygnujac ze wszystkich niepotrzebnych wydatkéw”.
Czesto to dostosowanie przybiera formy drakonskie, bo oznacza
na przyktad likwidacje wyptat. W przypadku typowych przedsie-
biorstw, w ktérych zatrudnia sie etatowych pracownikéw,
to oczywiscie niemozliwe — takie osoby mozna co najwyzej zwol-
ni¢. Natomiast gdy w firmie pracuje rodzina, ona po prostu zaciska
pasa. Ale gdy przetrwa najgorszy okres, przeczeka okres deko-
niunktury, to tez jest natychmiast gotowa do ekspansiji, najszybciej
zaczyna zjadac¢ owoce ozywienia na rynku — bo jest na to gotowa

w kazdej chwili, podczas gdy ,,normalne” przedsiebiorstwo potrze-
buje czasu, by rozwinag¢ zagle (w tym — zatrudni¢ ludzi do pracy).
Wiasdnie ta elastyczno$c, zdolnos¢ szybkiego reagowania na zmia-
ny koniunktury na rynku, $wiadczy o wyjatkowosci firm rodzin-
nych. Nie przypadkiem najchetniej one lokuja sie w jakich$ nie-
typowych, wysoko wyspecjalizowanych niszach, gdyz wtasnie
w rzadkich dziedzinach, gdzie okres oczekiwania na klienta mo-
ze sie przedtuzy¢, bardzo w cenie jest zdolnos¢ do szybkiego do-
stosowania sie do sytuacji.

Specyfika rodzinnego biznesu jest takze niedopuszczanie osob
z zewnatrz do procesu decyzyjnego. Badania wykazuja, ze pra-
cownicy najemni bardzo rzadko moga podejmowac decyzje. Tak
sie dzieje w zaledwie 11 proc. przedsiebiorstw rodzinnych. Dlacze-
go tak rzadko?

— W Polsce mamy dzi$ deficyt menedzerdw spoza firm rodzin-
nych, ktérzy potrafiliby takimi firmami zarzadzaé. Oni najczesciej
rozumieja jedynie maksymalizacje zysku, podczas gdy dla firm
rodzinnych wazniejsze moga by¢ inne wartoéci, choc¢by taka, aby
pracownicy czuli sie w pracy spetnieni i szczesliwi — moéwi prof.
Andrzej Blikle, ktéry zna sie na prowadzeniu rodzinnego przed-
siebiorstwa jak mato kto — jest czwartym pokoleniem znanych war-
szawskich cukiernikéw.

SZTUKA ZACHOWANIA CIAGLOSCI

Sztuka przetrwania firm rodzinnych nie sprowadza sie tylko do za-
chowania rentownosci. Innym waznym wyzwaniem jest kwestia
sukcesji. Bezproblemowo (,,syn bierze firme po ojcu”) wygladato
tylko na kartach powiesci. W rzeczywisto$ci sprawa znaczaco sie
komplikuje. Az 90 proc. familijnych bizneséw prowadzg ich zato-
zyciele. Drugie pokolenie jest wtascicielem w kilku procentach. Sy-
tuacje, w ktérych udaje sie zachowac prawa wtasnosci do firmy
w rodzinie w generacji trzeciej, mierzy sie juz promilami.
Dlaczego tak sie dzieje? Znéw odwotujemy sie do doswiadczen
Andrzeja Blikle. — Dla mojego ojca firma byta catym zyciem.
Dla mnie tez byta bardzo wazna, ale wybratem droge naukowa,
ktora dawata mi ogromna satysfakcje i poczucie sensu zycia.
Jednak, gdy w roku 1990 pojawity sie nowe okolicznosci, posta-
nowitem poswiecic sie firmie, przynajmniej ,na jakis czas’. Kt6-
ry ostatecznie trwat 20 lat — podkresla.

Jego przypadek pokazuje jeden z powoddw, dla ktérego sukcesja
w ramach firm rodzinnych jest tak trudna. To, ze jednemu poko-
leniu udato sie odnies$¢ sukces, weale nie oznacza, ze dzieci koniecz-
nie chcg wejs¢ w stare buty. Chca zrobic cos innego choéby po to,
zeby — jak Andrzej Blikle — mie¢ poczucie, ze sg w stanie do cze-
gos$ dojs¢ samodzielnie, samemu zapracowac na wtasne nazwi-
sko, a nie tylko odcina¢ kupony od powodzenia rodzicéw. Z dru-
giej strony — zawsze moznatego dokonaé¢ w ramach firmy, rozwi-
jajac ja, modernizujac i rozszerzajac jej zasieg na nowe rynki, a na-
wet — przeksztatcajac lokalny biznes w przedsiewziecie globalne.

Zygmunt Garzynski zatozyt zaktad fotograficzny w1918r.
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// Rodzina na swoim

TO NIEPRAWDA, ZE Z RODZINA DOBRZE
WYCHODZI SIE TYLKO NA ZDJECIU. SUKCESY
WIELU RODZINNYCH PRZEDSIEBIORSTW
DOWODZA TEGO NAJLEPIEJ

O przedsiebiorstwach prowadzonych przez jedng rodzine mé-
wi sie mato, tymczasem sg one wszedzie, na kazdym kroku. Ta-
ka firma jest pewnie piekarnia, w ktérej rano kupujemy buiki
na Sniadanie, bedzie nig tez szewc, do ktérego zanosimy buty
do podzelowania — ale takze dyskont, w ktérym robimy zakupy
spozywcze na caty tydzien, czy producent najnowszej genera-
cji lekarstw.

Trudno oszacowad, ile tak naprawde firm na $wiecie stanowiag
przedsiebiorstwa rodzinne. Z prostej przyczyny metodologicznej
— czes$¢ panstw do tej kategorii zalicza jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza (na przyktad szewca), a cze$¢ nie. Latwiej uchwycié
to zjawisko wsrdd koncerndw najwiekszych. | tutaj widaé, ze ro-
dzinne przedsiebiorstwa sg na fali wznoszacej. Wedtug szacunkéw
firmy konsultingowej McKinsey, w 2005 r. stanowity one 15 proc.
przedsiebiorstw znajdujacych sie w zestawieniu ,,Fortune Global
500" (lista najwiekszych firm na $wiecie), podczas gdy w 2014 r.
ich udziat wzrést do 19 proc. To przede wszystkim zastuga szyb-
kiego rozwoju gospodarki na Dalekim Wschodzie —tam rodzinny
model biznesu dominuje i przynosi efekty.

FAMILY BUSINESS

W Polsce firmy rodzinne stanowig (wedtug szacunkéw Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, PARP) 36 proc. przedsie-
biorstw w sektorze matych i srednich przedsiebiorstw. Przy czym
dominujg wsrdd nich firmy mate — stanowig 38 proc. wszystkich
mikroprzedsiebiorstw w kraju i 14 proc. firm Sredniej wielkoSci.
Srednio w firmach rodzinnych zatrudnionych jest okoto szesciu
pracownikdw, przy czym potowa z nich to cztonkowie rodziny.
Przyktadem takiego mikroprzedsiebiorstwa jest zaktad fotogra-
ficzny Foto Buzek-Garzynski. Malutka firma z Krakowa, ale z piek-
na tradycja — powstata w 1918 r. i dziata nieprzerwanie od chwi-
li otwarcia. | caty czas nalezy do tej samej rodziny. Swdj rozkwit

przezyta przed wojna, gdy do jej atelier (wtedy mieszczacego sie
przy ul. Stawkowskiej 6) przychodzili robi¢ sobie zdjecia ludzie tak
wazni i znani jak prezydent Ignacy Moscicki, kardynat Adam
Sapieha, Wincenty Witos, Mieczystawa Cwiklinska, Henryk Sien-
kiewicz czy Jan Kiepura. Zygmunt Garzynski, ktéry razem z zo-
na Julig uruchomit to atelier, zrobit tez marszatkowi J6zefowi Pit-
sudskiemu sesje zdjeciowag na Wawelu.

Wojne zaktad przetrwat, trudniej byto w komunizmie — zagrozo-
ny nacjonalizacjg musiat opuscic¢ historyczny adres (gdzie miat
atelier o powierzchni 250 mkw.) i przenies¢ sie do niewielkiego
zaktadu przy ul. Stradom 9. Tam dziatat do 2001 r. — i tam tez
przezywat swe najlepsze chwile. Wprawdzie wspétpraca z PRL-
owskimi wtadzami i jej urzednikami przypominata droge przez me-
ke, oddzielne problemy wigzaty sie z ciggtym brakiem materia-
téw fotograficznych, ale te wszystkie niedogodnosci wynagra-
dzali klienci. Nieustannie przychodzili do zaktadu robi¢ sobie
zdjecia. — M¢j ojciec bardzo dtugo nie miat nawet telefonu, zato-
zyt go dopiero w latach 70. Ale w sumie nie byt mu potrzebny
— opowiada Jerzy Buzek-Garzynski, ktéry dzis prowadzi ten za-
ktad.

Jerzy Buzek-Garzynski potrafi dtugo opowiadac o swej firmie,
o tym, jak spedzat dziecinstwo w zaktadzie dziadka i ojca, jak
podpatrywatich warsztat, sam uczyt sie pracy w ciemni, czy mo-
delowania postaci do fotografowania. Chetnie wspomina tez la-
ta prosperity w czasach komunizmu — cho¢ w Polsce byto sza-
ro i biednie, on po zdaniu matury dostat od rodzicéw w prezen-
cie jugostowianskie auto — zastave. Byto ich stac na tak eksklu-
zywny prezent, bowiem zaktad prosperowat bardzo dobrze. Lepiej
niz dzis, kiedy problemoéw administracyjno-skarbowych jest du-
zo mniej, dostep do sprzetu i materiatéw duzo tatwiejszy — ale klien-
téw przychodzacych do atelier zrobi¢ zdjecia zdecydowanie
mniej. Wszystko z powodu wszechobecnych aparatéw fotogra-
ficznych, ktérymi kazdy sam moze sobie zrobié wtasne fotogra-
fie, nie potrzebuje juz do tego pomocy profesjonalisty.

Cho¢ nie jest tak, ze obecni wtasciciele Foto Buzek-Garzynski sa
ostatnimi. Tego fachu wyuczyta sie takze cérka Jerzego Buzka-
Garzynskiego, Gabriela, ktdra zrobita doktorat z fotografii na kra-
kowskiej ASP. Cho¢ ona od poczatku wie, ze model biznesowy,
na ktérym opierat sie sukces zaktadu w poprzednich pokole-
niach, w jej przypadku raczej sie nie sprawdzi. | szuka wtasnego






valnej marki

PRZEDSIEBIORCY TO PO PROSTU ClI,
KTORZY ROZUMIEJA, ZE ROZNICA
MIEDZY PRZESZKODA A MOZLIWOSCIA
JEST NIEWIELKA | UMIEJA JE OBIE

PRZEKUC W PRZEWAGE.

Victor Kiam
CEO of Remington

W drodze do Krakowa od strony Krzeszowic, kilka kilometréw
przed Zabierzowem, na tle jurajskich krajobrazéw wprawny ob-
serwator wypatrzy zwarta linie zabudowy niewysokich budyn-
kow przedsiebiorstwa ALSAL Sp.z 0.0. Sp. K. Stad we wczesnych
godzinach rannych wyjezdzaja w réznych kierunkach samocho-
dy z brygadami montazowymi i przygotowanymi do montazu
prefabrykatami. Zmierzaja do Balic, Krakowa, w kierunku nieod-
legtego Slaska. Malownicza okolica — wbrew pozorom — jest ide-
alnym ttem dla wartkiej i zorganizowanej pracy. To tu dokonuje
sie obrdbka stali i aluminium, w ktére oprawia sie tafle rézno-
rodnych szkiet, tworzace znane nam wszystkim z codziennego
2zycia drzwi, okna, witryny czy fasady.

Oto krétka historia dokonan ludzi zwigzanych z podkrakowskim
przedsiebiorstwem: zatozycieli, przywédcéw, pracownikéw
—atakze ich relacji z klientami i dostawcami.

ALUMINIUM | SALWATOR

Wojciech Hudyka, zainspirowany dziatalnoécia profesora Poli-
techniki Krakowskiej drainz. hab. arch. Andrzeja Bojesia, zatozyt
w 1991 roku przedsiebiorstwo ALSAL. Nazwa jest akronimem
stéw aluminium i Salwator - dzielnicy Krakowa, ktéra byta pierw-
sza siedziba firmy. Niewielkie przedsiebiorstwo — ,wielobranzo-
we" (co otwierato furtke do zmiany profilu podstawowej dziatal-
noéci) — zatrudniato najpierw kilka oséb. Pierwsza grupe klien-
téw stanowili najczeéciej przedsigbiorcy budujacy lub wyposa-
zajacy swdj biznes w wejscia i witryny. Wéréd klientow
instytucjonalnych dominowaty banki, ktére budowaty i wyposa-
Zzaty oddziaty w sale z aluminiowymi boksami kasowymi.

Firma zdobywata pierwsze do$wiadczenia, takze technologicz-
ne — profile aluminiowe obrabiane byty i lakierowane recznie. Nie
zawsze zastosowane rozwigzania wygrywaty w zetknieciu z na-
szym klimatem - zatoga musiata sig nauczy¢ termiki okna i fa-
sad, zarazem caty czas brakowato materiatéw o odpowiedniej
charakterystyce. Z drugiej strony — popyt przekraczat mocno
mozliwoéci jego zaspokojenia przez nieduze przedsiebiorstwo.
Aby zrealizowa¢ zamdwienia, wszyscy wytrwale pracowali — prze-
de wszystkim kosztem czasu prywatnego. Takie podejscie zo-
stato docenione przez klientéw i przyniosto dobre efekty finan-
sowe. Zyskiinwestowane byty w rozwdéj, przede wszystkim w urza-
dzenia sprowadzane z Zachodu, wyremontowane i czesto prze-




rabiane dla potrzeb firmy. Jedna z pierwszych zagniatarek
sprowadzonych wtedy z Holandii pracowata jeszcze do niedaw-
na w zakfadzie.

Stopniowo, od poczatku lat 90., na rynku zaczety pojawiac sie
pierwsze rozwiazania systemowe sprowadzane z zagranicy
—firm takich jak Metra, RC System, Thyssen Schuilte, Reynaers.
Zastepowaty one produkowany od czaséw PRL-u przez Metalplast
Bielsko system BPT60-Feal, archaiczny, nieposiadajacy prze-
ktadek termicznych. ALSAL zaczyna wytwarzac elewacije i elemen-
ty wnowych systemach. Na poczatku z bardzo skromnym wspar-
ciem informatycznym, bazujac na wtasnych obliczeniach.

W tym witadnie momencie firma wybrata specjalizacje w obre-
bie wykonawstwa fasad ($cian ostonowych). Zdecydowata sie
przy tym na wykonywanie wigkszo$ci proceséw samodzielnie,
na zewnatrz zlecata tylko te nieliczne, ktérych prowadzenie by-
toby nieuzasadnione ekonomicznie czy technologicznie (lakie-
rowanie, galwanizacja). Staje sie jasne, ze przedsiebiorstwo Alsal
jest wstanie wykonac dla klienta fasade aluminiowo-szklana czy
to za pomoca Sciany ostonowej stupowo-ryglowej, segmento-
wej, semi- i strukturalnej, systemu okiennego, zaluzji fasado-
wych, ptyty kompozytowej, czy tez nawet w technologii ,mokrej".
Wszystkie te kompetencje zatoga zyskiwata stopniowo, wraz
z kolejnymi umiejetnoéciami i do$wiadczeniami.

PRESJA GLOBALIZACJI

W potowie lat 90. na polski rynek weszty firmy zagraniczne
— w roli zaréwno inwestoroéw, jak i generalnych wykonawcoéw.
Wraz z nimi pojawity sie nowe sposoby prowadzenia inwestycji
—wykonawca, aby mdc wykonac¢ swoje zadania, musiat mie¢ od-

powiednie mozliwosci finansowe do zabezpieczania kosztéw czy
to gwarancji dobrego wykonania lub tez kaucji gwarancyjnej (zo-

bowigzania te moga zablokowaé nawet kilkanascie procent war-
tosci zlecenia, zmuszaja tez do utrzymywania premii gwaran-
cyjnej nawet na 10 lat). Dla wielu firm konieczno$¢ zamrozenia
czeéci kapitatu bytaimpulsem do ponownego przemyslenia stra-
tegii dziatalno$ci w tym segmencie rynku.

W ten sposdb krajowi przedsigbiorcy musieli sie zmierzy¢ z prze-
jawami globalizacji, i to na dwdch poziomach. Po pierwsze: pol-
ski rynek otworzyt sie na nowe firmy i technologie, ktére trzeba
byto opanowac, co zaostrzyto konkurencie i zaczeto wymuszaé
jako$¢, po drugie — kto chciat dalej dziata¢, musiat sie dostoso-
wac do norm i zwyczajéw wprowadzonych przez nowych graczy.
W tym mniej wiecej czasie zapadta decyzja o przeniesieniu sie-
dziby firmy Alsal do podkrakowskich Niegoszowic. Doszto do te-
go w1999 r. Nowe warunki lokalowe pozwolity kontynuowac stra-
tegie wzrostu oparta na inwestowaniu zyskéw w rozwdj, a takze
jak najlepsze zaspokajanie rosnacych btyskawicznie potrzeb
klientow.

Szefowie firmy od poczatku doskonale rozumieja, ze ciagte mo-
dernizowanie metod produkgcii nie jest fanaberia, lecz koniecznos-
cia. To poprawia nie tylko wydajnos¢, ale ijako$¢. Pozwala przy tym
optymalizowac¢ koszty bezposrednie. Przyjeta przez firme stra-
tegia specjalizacji daje jej na rynku budowlanym pozycje podwy-
konawcy. Z kolei stopier skomplikowania wiekszych projektow
wymusza zindywidualizowane podej$cie do zadan inwestycyj-
nych.

BYC PEWNYM | DAWAC PEWNOSC

Systemodawcy - czyli wytwdrcy systemdw aluminiowych — ofe-
ruja dzié inwestorom i architektom mozliwosci realizacji nawet
bardzo wymysInych i skomplikowanych projektéw. To z kolei zo-
bowigzuje fasadowcdw, jak Alsal, do posiadania nie tylko odpo-




wiedniego doswiadczenia i know-how, ale takze utrzymywania wy-
soce sprawnego biura projektowego. Rozbudowane, nowoczes-
ne projekty wymuszaja projektowanie kazdego szczegétu kon-
strukciji.

Wspomniany powyzej sposéb podejscia do rynku jest dla firmy
idealnym rozwiazaniem, pomaga osiagnac sukces, pozwalajac jed-
noczeénie tworzy¢ budowle na miare kunsztu naszych czaséw.
Czyni to jednak firme podatna na wahania koniunktury.
Pokazaty to wszystkie kryzysy, ktére — jako gospodarka juz moc-
no zespolona z globalng — odczuliémy takze w Polsce. W sytua-
cji kryzysu gwattownie zmniejsza sig liczba nowych zaméwien.
Inwestorzy, ktérzy pozostali na rynku, oczekuja wiekszej poda-
2y ustug firm budowlanych i co za tym idzie — znacznych obni-
zek cen. Z kolei dostawcy systemoéw staraja sie utrzymywac,
anawet podnosi¢ ceny wyrobéw. Wtedy u podwykonawcéw mo-
ga pojawiac sie duze problemy zwigzane z ptynnoscia finanso-
wa. Poniewaz rynek budowlany stanowi swoisty system naczyn
potaczonych — istnieje tendencja przenoszenia probleméw na ko-
lejnych jego uczestnikéw (klasyczny efekt domina).
Podkrakowskiej firmie zdarzyto sie mie¢ styczno$¢ z niewypta-
calnoscia zleceniodawcy. W oparciu o te i inne do$wiadczenia
stara sie wigc opiera¢ na pewnych i sprawdzonych partnerach,
réwnoczesnie bedac pewnym i sprawdzonym partnerem
dla nich.

Niewielkie przedsigbiorstwo rodzinne we wspétczesnej globalnej
konkurencji wystawione jest, jak wida¢, na wiele niebezpieczenstw
— musi wiec umie¢ zaréwno wykorzystywac szanse, jak i poko-
nywac przeszkody i minimalizowac ryzyko. Jednocze$nie ogrom-
ne znaczenie ma informacja i promocja okreslonych rozwigzan
technologicznych. Klienci winni mie¢ $wiadomosé¢, ze fasady
w technologii lekkiej $ciany ostonowej moga zapewni¢ wspania-
ty efekt estetyczny i funkcjonalny, o trwatoéci liczonej w dziesiat-
kach lat. Rozwiazanie takie zapewnia odpowiednig ochrone
przed chtodem w zimie i upatem w lecie, pozwala wykorzysty-
wac naturalne stoneczne o$wietlenie i szerokie spojrzenie na $wiat
zewnetrzny z miejsca pracy czy odpoczynku w sposéb cichy
ibezpieczny. Jest przy tym bardzo tatwe w utrzymaniu i konser-
wacji, zawsze tez mozna w prosty i ekonomiczny sposéb stara ele-
wacje wymienic.

Najlepiej w budowaniu marki rodzinnej firmy i rozszerzaniu jej
zasiegu, rozpoznawalnosci wsréd klientéw w kraju i za granica,
pomagaja realne dokonania. Alsal ma sig czym pochwali¢, ma
bowiem bardzo znaczacy udziat w powstaniu wielu budynkéw
w Krakowie: obiektéw uzytecznoéci publicznej, sakralnych, biu-
rowych, handlowych i hotelowych. Najciekawsze z nich staty sie
wizytéwka miasta.

Nie bez znaczenia jest fakt, ze nie chodzi o byle jakie miasto — lecz
wtasnie Krakéw, ktéry sam w sobie jest marka, co przektada sie
zaréwno na liczebnoé¢ ,, widowni', ktéra codziennie podziwia tu-
tejsza architekture, jak i entuzjastyczne opinie.




mencie B

OPOWIESC O TYM, JAK KRAKOWSKA FIRMA,
KTORA OD ZARANIA UZNALA,

ZE JEJ RYNKIEM JEST CALY SWIAT,

POBItA W SWYM SEGMENCIE TAKICH
GIGANTOW JAK ORACLE | IBM.

S = manaco

marketing automation

Cofnijmy sie pare lat, do roku 2011. W Polsce nie istnieje poje-
cie ,Marketing Automation”. Marketerzy nie maja praktycznie zad-
nych narzedzi do mierzenia skutecznoéci i optymalizacji dzia-
tan czy wgladu w zachowania odbiorcéw. W przeciwienstwie
do innych dziatéw, nie dysponuja zadnymi technologiami, kté-
re porzadkowatyby dane, usprawniatyby ich prace oraz pozwa-
laty wykazywac efekty. To stawia ich w bardzo trudnej sytuacji:
z jednej strony nie potrafia wykazaé swojej wartosci wewnatrz
firmy, z drugiej — pozostaja bezradni wobec zmian w zachowa-
niu klientéw.

NOWOCZESNE ZAKUPY

Konsumenci coraz czesciej kupuja online, migruja miedzy online
aoffline, wykorzystuja media spotecznoéciowe do wyszukiwania
iweryfikacji produktéw, uzywajg smartfonéw podczas zakupow.
Podréz zakupowa przestata by¢ linearna: interakcja miedzy mar-
ketingiem a klientem dotyczy coraz wiekszej liczby punktéw
stycznych. Marketerzy nie wiedza, jak sobie radzi¢ z tg zmiana.
W tym czasie w USA rynek technologii marketingu rozkwita, jed-
nak rozwigzania Marketing Automation ograniczaja sie gtéwnie
do gigantéw branzy B2B: software jest drogi i skomplikowany
inikt nie wyobraza sobie stosowania go w e-commerce.

Wtedy pojawia sie SALESmanago i stawia przed soba 3 wy-
zwania:

1. Poméc marketerom dostarczac realng wartos$¢ swoim
organizacjom i klientom,

2. Zmienic¢ role marketeréw w firmach,

3. Pokaza¢, ze Marketing Automation to réwniez
opcja dla matych firm oraz e-commerce.

Chodzi o kompleksowa zmiane myslenia na temat mozliwosci
marketingu.




SALESMANAGO W LICZBACH

Firma zostata zatozona w Krakowie i w nim do dzi$
miesci sie jej siedziba. Poza tym SALESmanago

ma spotki zalezne i biura w trzech innych krajach:
USA (Nowy Jork), Indiach (Bangalore) oraz Wielkiej
Brytanii (Londyn).

5000 klientéw w 40 krajach.

Ponad 500 partneréw w 20 krajach.

Wedtug Datanyze SALESmanago zajmuje 6. miejsce
na $wiecie wérdéd systemoéw Marketing Automation.
VentureBeat klasyfikuje SALESmanago jako $wiato-
wego lidera dostawcéw Marketing Automation

w segmencie B2C (business-to-consumer)

oraz matych i érednich firm.

GetApp, platforma nalezaca do Gartnera, zamiescita
SALESmanago w TOP25 najlepszych systeméw
Marketing Automation.

55 proc. wdrozen spoza Polski. U konkurencji wdro-
Zenia spoza rynku macierzystego siegaja 40 proc.

INSPIRACJA

SALESmanago powstato na bazie do$wiadczen zawodowych
Grzegorza Btazewicza, zatozyciela i prezesa zarzadu
SALESmanago.

Kiedy pracowat jako dyrektor marketingu w krakowskim
Comarchu, a nastepnie jako prezes jednego z najwiekszych pol-
skich portali, Interii, doswiadczyt probleméw, z jakimi wiaze sie
praca marketera: brak narzedzi, niemozno$¢ mierzenia efektow,
opieranie kampanii na intuicji, a nie nadanych, praca w trybie si-
losowym, w oderwaniu od reszty firmy, zwigzane z tym poczucie
frustraciji.

Obok zrozumienia potrzeb sytuacji i marketeréw, drugim fila-
rem, na ktérym oparto projekt SALESmanago, byto rozpozna-
nie potencjatu nowych mozliwoéci technologicznych. Internet,
apotem urzadzenia mobilne, zmienity sposéb, w jaki kupujemy.
| marketing powinien za tym nadazac.

Uzytkownicy przez swoje zachowanie na stronie www, ktére mo-
Zzemy monitorowac¢, dostarczaja nam cennej wiedzy: jesli mamy
software do jego interpretacji, mozemy na tej podstawie nie tyl-
ko lepiej pozna¢ klientéw czy budowa¢ ich kompleksowe profi-
le, ale réwniez obserwowac zaleznoéci i reguty oraz na tej pod-
stawie personalizowac oferty, a takze automatyzowac czes$¢ pro-
cesow.

KAMIENIE MILOWE

Uruchomienie platformy SALESmanago. Firma zaczyna od ze-
ra budowac rynek w Polsce i Europie. Strategia pioniera optaci-
ta sie: SALESmanago ma dzié 90-procentowy udziat w rynku
polskim (Datanyze).

Pozyskanie pierwszego klienta.

Pierwszy zagraniczny klient.

Tysieczny klient.

Pozyskanie 5 min zt finansowania od Rafata Brzoski, prezesa
Grupy Integer, twércy Paczkomatéw. W ramach wspétpracy spét-
ka zajeta sie tworzeniem unikatowych na skale $wiatowa rozwig-
zan automatyzacji marketingu dla e-commerce. We wrze$niu
2015 r. Rafat Brzoska zwiekszyt swoje udziaty do 40 proc.

Wypuszczenie na rynek APPmanago, systemu Mobile Marketing
Automation, przeznaczonego do monitorowania zachowaniaiza-
interesowan uzytkownikéw aplikacji mobilnych oraz do personalizacji
komunikacji w tym kanale. APPmanago mozna réwniez zintegro-
wac z SALESmanago. To jedyna na $wiecie tak gteboka integracja
miedzy marketingiem desktopowym amobilnym. SALESmanago
wyprzedza tu konkurencje i wyznacza trendy.

Zatrudnienie przekracza 100 oséb. Wezeéniej otwarto biura
w Bangalore, Bukareszcie i Warszawie.

5000 klientéw.

Kolejna runda finansowania zaangazowata do projektu 3TS
Capital Partners, fundusz venture capital i private equity, w kté-
ry zainwestowato Cisco, EIF, EBRD, OTP, Sitra, 3ii KfW. Fundusz
zainwestowat 25 min zt, a $rodki zostaty przeznaczone na bada-
nia i rozwéj produktowy oraz silng ekspansje na terenie Europy.

GetApp, platforma nalezaca do Gartnera, najwiekszej na $wiecie
firmy analitycznej w obszarze nowych technologii, zamiescita
SALESmanago w zestawieniu najlepszych systeméw Marketing
Automation, ponad aplikacjami nalezacymi do Oracle czy IBM.



FILOZOFIA FIRMY

Celem zespotu SALESmanago jest da¢ marketerom narzedzia,
ktére pozwola im zbiera¢ informacje o swoich odbiorcach, le-
piej ich rozumiec oraz na tej podstawie budowa¢ wyrafinowa-
ne, spersonalizowane kampanie, ktérych skuteczno$¢ moga
mierzyé.

Z drugiej strony chodzi réwniez o zmiang kondycji marketeréw:
o to, by mogli wykorzystywac potencjat danych, opierac dziata-
nia na wiedzy, badac je i optymalizowac, a takze znalez¢ metry-
ki dla mierzenia efektéw ich pracy.

Innymi stowy, SALESmanago dziata w kierunku poprawy relacji
na dwaéch poziomach:

miedzy markami a klientami: marketerzy lepiej zna-
jac swoich odbiorcéw oraz stosujac komunikacije
1-do-1 moga dostarcza¢ wartosciowsze i bardziej
przydatne tresci, dzieki czemu ,,marketing” przesta-
nie by¢ synonimem spamu.

miedzy marketerami a reszta zespotu, w tym przeto-
zonymi: dzieki analityce efektywno$ci marketerzy
moga pokazad, jakie znaczenie ma ich praca dla ca-
tego zespotu i w jaki sposéb przyczyniaja sie do ge-
nerowania zysku. Platforma Marketing Automation
utatwia réwniez wspotprace dziatéw marketingu

i sprzedazy, daje im niejako wspdlny jezyk i wglad

w to, co robig poszczegdlne zespoty.

PRZEWAGA KONKURENCYJNA
Przewaga firmy opiera sie na 4 filarach:

1. Relacje

SALESmanago bazuje na budowaniu dtugotrwatych relacji z klien-
tami przez ciagty kontakt i dostosowywanie produktu doich po-
trzeb. W gronie 5000 klientdw znajduja sie zréznicowane przed-
siebiorstwa: od globalnych marek jak Yves Rocher, Orange,
Praktiker czy Duka, po mate sklepy internetowe. Kazdy z nich
wymaga indywidualnego podej$cia oraz wskazania najskutecz-
niejszych rozwiazan. Dla 0s6b, ktére oczekuja cato$ciowego za-
planowania kampanii z wykorzystaniem Marketing Automation,
SALESmanago przygotowato réwniez ustugi konsultingowe i moz-
liwos$¢ skorzystania z wiedzy najbardziej do$wiadczonych w Pol-
sce ekspertow.

2. Wiedza ekspercka
Specjalisci SALESmanago to osoby, ktére stworzyty ten rynek
w Polsce oraz aktywnie wspdttworza go w Europie.

3. Innowacja
SALESmanago wykorzystuje w 100 procentach wtasne rozwia-
zania technologiczne i wyznacza trendy.

4. Wiasna droga

Zespot SALESmanago nie boi sie tama¢ schematéw na temat
tego, jak robi¢ biznes. Przyktad? W firmie panuje zakaz jezdze-
nia na spotkania z klientami (z wyjatkiem sytuaciji, kiedy kto$
uczestniczytw prezentacji online i rozumie specyfike produktu).

LICZBA

Luty 2014
1000

2013 ROK
3MLNZt

2014 ROK
6 MLN Zt

2015 ROK

LIENTOW

Styczen 2015
2000

Lipiec 2015
3500

Styczen 2016
5000
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// prezydent Izby Przemystowo-Handlowej w Krakowie

MM A PRZYSZtOSC POLSKIEJ GOSPODARKI

I NIE CHODZI TU O MARILYN MONROE, ALE O MATEUSZA MORAWIECKIEGO | JEGO (RZADOWY)
»PLAN NA RZECZ ODPOWIEDZIALNEGO ROZWOJU".

Mijaja trzy miesiace od prezentacji planu zwanego Planem Morawieckiego. Plan ma tyle samo przeciwnikdw, ile zwolennikéw. Autorytety
ekonomiczne sa za, ale i zdecydowanie przeciw. A polscy przedsiebiorcy ze spokojem oraz wielka nadzieja przyjmuja zapowiedziane kie-
runki rozwoju Polski i tego, co bedzie stanowi¢ o sukcesie kraju w zmieniajacym sie $wiecie, zmieniajacej sie Europie — silnej gospodarce.
Ze spokojem, bo to nie pierwsza wizja raju obiecanego dla gospodarki w ostatnich 25 latach, a z wielka nadzieja, bo przy stworzeniu odpo-
wiednich warunkéw polscy przedsiebiorcy moga — w oparciu o swoje do$wiadczenia, ale tez kapitat — zbudowac¢ silng polska marke, roz-
poznawalng na $wiecie i firmy, ktére beda konkurowaty z najlepszymi na $wiecie (cytat z wystapienia premier Beaty Szydto, podczas pre-
zentacji okreélajacej cele tego planu).

Wsréd pieciu filaréw rozwoju gospodarczego planu MM sa takie zadania, ktére dla przedsiebiorcéw wydaja sie kluczowe. Partnerstwo
dla strategicznych dziatéw gospodarki (filar reindustrializacja), nowa konstytucja biznesu, przyjazne otoczenie prawne (filar rozwdj inno-
wacyjnych firm), polski fundusz rozwojowy (filar kapitat dla rozwoju), silna marka Polska (filar ekspansja zagraniczna), edukacja (filar roz-
wadj spoteczny i regionalny).

Wspieranie polskiego przemystu, produkcji w Polsce, branz nie tylko zwigzanych z nowymi technologiami, ale tez takich, jak przemyst spo-
zywczy, chemiczny, zbrojeniowy, Srodkéw transportu; dobre, jasne, stabilne ustawodawstwo (moze zamiast Konstytucji biznesu powrét
do Kodeksu handlowego, a nie spétek handlowych, jak w okresie miedzywojennym); jedna, dobrze zarzadzana instytucja koordynujaca pub-
liczne $rodki rozwojowe (moze z dominujaca rolg Banku Gospodarstwa Krajowego jako banku apeksowego— jak KfW w latach swojej $wiet-
noéci); skoordynowana promocja Polski, polskiej gospodarki (przez jedna instytucje Agencje Promocji Polski — Teraz Polska — Poland Now);
stworzenie wreszcie madrego, stabilnego systemu edukaciji, ktéry da solidne zaplecze intelektualne innowacyjnej gospodarce, ale tez be-
dzie ksztatcit dobre, $rednie kadry odpowiednio do potrzeb rynku pracy — to zadania najpilniejsze. Niektére do dtugoterminowej realiza-
cji. Inne wymagaija tylko decyzji i moga by¢ szybko wdrozone.

Czy plan MM bedzie pierwszym polskim planem, ktdry zostanie w wigkszoéci wykonany i przeniesie polska gospodarke, polskich przed-
siebiorcéw do ekstraklasy $wiatowych gospodarek, a Kowalski bedzie zarabiat za 15 lat tyle, ile przecietny obywatel Unii Europejskiej?
A dlaczego nie! Jesli jeszcze udatoby sie wprowadzi¢ w Polsce prawdziwy samorzad gospodarczy (taki i z taka rola, jaka przewidywaty
dla niego miedzywojenne Konstytucije RP), ale bez obligatoryjnej przynaleznosci, skupiony np. w 53 izbach regionalnych tworzacych sie¢
wsparcia dla rozwoju szczegdlnie matych i $rednich przedsiebiorstw, gtéwnie w mniejszych oérodkach (potrzebna tylko niewielka nowela
ustawy z1989r.).

Zyczmy wiec sobie, aby za 15 lat monogram MM kojarzyt sie w Polsce nie tylko z Marilyn Monroe...

Fundusze unijne na badania i rozwdj nie dla kazdego?

W maju 2015 roku rozpoczely sie pierwsze nabory wnioskéw o dofinansowanie skierowane do przedsigbiorstw w nowej
perspektywie finansowej na lata 2014-2020, Zainteresowanie byt bardze duze, a wskaznik wydatkewania srodkéw unijnych

wyjatkowo niski. Co jest powodem takiej sytuacji?

Pytanie o niski wskainik wydatkowania $rodkdw unijnych
zastanawia wielu wrioskodaweow, W Programie Operacyjnym
Inteligentny Rozwoj (PO IR} od kwietnia 2015 do kwietnia
2016 roku odbylo sie 17 konkurséw 2z igcinym budzetam
przeznaczonym na dofinansowanie okoto 6,4 mid PLN, co
stanowi zaledwie ckolo 17% calfego budzetu PO IR, Nie bytoby
tak fle qdyby wszystkie Srodki przemmaczone na dofinansowanie

‘zostaly prayznane. Tymczasem wskainik ten jest zaskakujgco

niski, a o wielkosci zakontraktowanych $rodkdw nie ma co
nawet wspominac.

Dla przykladu prayjrzyimy sie konkursom organizowanym
przez  Marodowe Centrum Badari | Rozwoju (NCBR) -
Instytucje Posredniczacq (IF), ktdra® dysponuje muin. Srodkami

-przeznaczonymi na  finansowanie dziafalnosd  badawczo-

rozwojowel. W analizawanym okresie od kwietnia 2015 do
kwietnia 2016 NCBR rozstrzygnelo 6 konkusdw w ktdrych
laczny budiet przeznaczony na dofinansowanie projektow
wynigst 3 545 min PLN. Rekomendacie do dofinansowania
uzyskaly wnioski na faczng Kwote: 1 674 min PLN co stanowi
zaledwie 47,22% dostepne] alokadji, Narzuca sie wiec pytanie
£ jest przyczyng takiego stanu rzeczy?

Powrpdéw moze by kitka:
1. Jakesé whioskow —wag cpinii Szymona tokaj—eksperta PO

IR jest to najwazniejszy element ukladanki”, Ekspert-w ostatnim
roku ‘przeanalizowal okoto 60 wnioskéw o dofinansowanie
ghozonych w ramach konkursow organizowanych przez MCBR.
Okofo 75% z nich wyg eksperta nie speinialy podstawowych
wytycznych okreslonych regulaminem konkursu oraz definicji
innowacyjnosci okreslonej w podreczniku Osla: Manual, 2005
DECD,atakie badan naukowychczy prac rozwojcwych okreslongj
w podreczniky Frascati, 2002 OECD. Ponadte wnioski byly
przygotowane niedbale, bez wiarygodnych uzesadnien danych
i zalozen w nich zawartych. Nie dziwiwiec fakt, Ze takie wrioskj
Uuzyskuja negatywna ocene merytoryczng. Dziwi natomiast to,
ze autorami tych whioskow w wiekszosci przypadkaw sg firmy
doradcze, ktorych-rolg powinng, by¢ rzetelne | profesjonalne
daradztwo i przygotowdnie poprawne] dokumentacji. Jak sie
okazuje to zadanie przerasta wiele z nich. Tymcrasem obernosé
doswiadczonego i kompetentnego - zespolu  spedalistow
W procesie. pozyskania Sradkow unijnych to pofowa sukeesu,
Zakres merytoryczny wriosku skiada sie 7 wielu zagadnien, do
opracowania ktarych niezbedna jest wspdtpraca ludzi o rdnych

/V P M G SPECIALISCI
d"l OD FUNDUSZY UNIINYCH

kompetencjach, w szczegolnodd pracownika naukowego lub
pomystadawey prejektu, kensultanta ds. pomocy publiczng),
analityka rynkowego | finansowego. Co ngjmniej 3 ostatnich
powinna angazowad profesjorialna firma doradcza. Dobry
wnigsek to przede wszystkim odpowiednia proporcia pomiedzy
wartoscig naukows i rynkowa oraz poprawna struktura koszidw,
4 takZe niepedwazalne dane i dokumenty, ktdre uwiarygadniaia
przyjete zalozenia. Tego zdecydowanie brakuje w wiekszosci
wnioskéw — mowi ekspert.

2. System aceny — drugim waznym czynnikiem decydujgcym
o sukeesie w procesie pozyskania pomocy publiczne] jest
sprawiedliwy i rzetelny system oceny cokonywany przez IR
Wy opinii wielu wnioskodawcdw, ebecry system pozostawia
wiele do 2ycrenia: Trudno sie 2 tym nie 2godzid — méwi Szymon
tokaj. Czytajac karty oceny merytoryczneg {recenzie wrioskow)
czesto mozna odniesc wrazenie, Ze ocely dokonujs eksperci
nie majacy odpowiednich kompetencji w-tematyce ocenianych
whioskow, a takze, 7e ocena dokenywanz jest czesto w opardu
0 subiektywra opinie eksperta nie potwierdzong wiarygodnym
uzasadnieniem. Czy jest to powad do zmantwien? Zdecydowanie
nie — mowi ekspert. System oceny nigdy nie bedzie idealny,
zawsze bedzie ryzyko zewnetrzne, na kidre, nie mamy wplywu,
jednak w naczrym stopniu mezemy je zminimalizowac
poprzez preyjotowanie poprawng) dokumentacii konkursowej
i uwiarygodnienie wszystkich zawartych w niej danych i zatozef,
tak aby bylo jak najmnie] powodow do odrzucenia wniosku.

; jat_wni — ten_ceynnik odnasi: sie
glownie do-wiarygoednosc whnioskodawctw i ryzyka udzielania
inT_pomocy-publiczrie] przez IR Wiele projektow -skiadanych
jest przez spotki celowe, zarejestrowane wylacznie na patrzeby
realizacji projektu badawczeqo. 53 fo podmioty przewaznie
z niskim kapitatem, nie posiadajace doswiadczenia | potencjatl
do zrealizowania projekty, Wg opinil Szymona tokaj, fundusze
na badaniz 1 roewd) przeznaczone 53 glownie dia firm
zapewniajgeych . majwiskszy  wiarygadnodd,  posiadajacych
doswiadezenie | odpowiednie zasoby fnansowe, techniczne
i osohowe, 1. majg odpowiedni potencjal do reallzac)l projektu
I ryzyka nieefektywnego wydania pomoy publiczne] przez IP
jestmate;

Eliminujac ryzyka zwigzane z pierwszym i trzecim czynnikiem
beda Pafistwa mieli catkiem spore szanse na sukges.

PMG to doswiadczenie, kompetencje craz najskuteczniejsze
narzedzia w procesie pozyskiwania pomacy publiczng]. Dzieki
znajomosci rynku oraz wiedzy naszych ekspertdw zrealizujemy
nawet najbardzie] wymagajacy projekt.




// prezes spotki Targi w Krakowie Sp. z 0.0.

JAK PRZELOZYC SUKCES FIRM NA ROZWOJ KRAJU | JEGO GOSPODARKI

Dwadzie$cia lat temu zatozyli$my firme wystawiennicza Targi w Krakowie. Zaczynali$my od kilku oséb, wynajmowanych hal sportowych
i pieciu imprez targowych. W pierwszym roku — dzieki nam — do Krakowa przyjechaty 374 firmy z branzy cukierniczej, wyposazenia hote-
lii gastronomii, poligraficznej i maszynowo-narzedziowej. Ich pracownicy mieszkali w mieécie kilka dni, tutaj sie zywili, robili zakupy, ko-
rzystali z transportu. Podobnie zwiedzajacy — ich klienci (16 tysiecy oséb w pierwszym roku).

W naszej firmie pracowato niewiele oséb, ale do obstugi wydarzen trzeba byto wynaja¢ firmy outsourcingowe (sprzatanie, budowa stoisk,
ochrona) oraz studentéw, cho¢by do sprzedazy i kontroli biletéw. Pieniadze z targdw zostawaty w Krakowie: u wtascicieli wynajmowanych
obiektéw, w hotelach, restauracjach, firmach $wiadczacych ustugi reklamowe, plastyczne i drukarniach. No i w podatkach od dziatalno$-
ci: naszej oraz tych wszystkich firm i oséb, ktére pracowaty na targach — od sprzataczek, hydraulikdw, elektrykéw, po fotografa.

Targi sig rozrastaty, dochodzity nowe tematy — czyli wiecej imprez, wiecej pracujacych ludzi i firm, wiecej wystawcoéw i zwiedzajacych, na-
wet z zagranicy, i — de facto — wiecej pieniedzy zostawato w miescie. Po kilku latach zaczeliSmy sie martwié: na naszych targach przesta-
ty sie wystawia¢ firmy, ktdre przyjezdzaty pierwotnie regularnie. Po gtebszej analizie okazato sig, ze po prostu zatozyty swoje filie w okoli-
cy Krakowa i to one prezentuja teraz ich produkty. Przybyto wiec na lokalnym rynku przedsiebiorstw, przybyto miejsc pracy.

Na targi branzowe przyjezdzaja producenciidystrybutorzy, szukaja klientéw, wspétpracownikéw, promuja wyroby. Ich klienci, z catego $wia-
ta, ale w duzej mierze z najblizszej okolicy, nie tylko zapoznaja sie z nowymi markami i produktami, réwniez kupuja nowinki technologicz-
ne, uzupetniaja park maszynowy, infrastrukture, doposazaja przedsiebiorstwa, zeby dalej sie rozwija¢. Podpisuja umowy o kooperaciji,
uczestnicza w szkoleniach i konferencjach, dowiaduija sie, jak lepiej prowadzi¢ biznes, zeby sie rozwija¢. Dzigki targom maja dostep do $wia-
towych nowoéci, do wiedzy ekspertéw i doswiadczenia kolegéw z branzy.

Dzieki targom — cho¢ zupetnie innym — rozwijaty sie miasta od zarania dziejéw i ten proces nadal trwa. W ubiegtym roku sprowadzilismy
do Krakowa blisko 3 tysiace przedsigbiorstw i 135 tysiecy ich klientéw. Przez dwadzieécia lat skala naszej firmy réwniez sie zmienita — ma-
my 70 miejsc pracy tylko w naszej firmie, a firm outsourcingowych coraz wiecej i coraz wigcej pracy dla nich.

Juz nie wynajmujemy cudzych obiektéw na targi — mamy wtasne EXPO Krakéw, ktére... podnajmujemy na imprezy innym. Nie tylko wiec
nasza dziatalno$¢ targowa ma wptyw na gospodarke regionu i targéw, réwniez sam obiekt przyciaga kolejne, czesto nowe imprezy w Ma-
topolsce.

Firma BATIM Transport Mlqdzyh
f dowy i Spedycja p la jako
Spotka Cywilna w 1994 1. z siedziba
w Nowym Saczu i prowadzita dzia-
lalnosé spedycyjna.

Natomiast w 1995 r. w kwietniu
powstala spéotka Batim Transport
Migdzynarodowy i Spedycja z sie-
dzibg w Starym Saczu rezpoczyna-
jac dziatalnodé transportows.

W 1997 roku w ramach zmiany
ustawy a prawie handlowym spol-
ka cywilna zostala przeksztalcona w
spolke jawna i dynamicznie ruszyla
do rozwoju dzatalnodci. Znak BA-
TIM zostal zastrzezony dla obecnej
spétki.

Lata 1997-98 to ustugi transpor-
towe $wiadczone na rynku niemie-
ckim i whoskim, natomiast od pole-
wy 1998 roku zostala poszerzona
oferta o rynek angielski, kidry jest
wndchnryrhemd:drndzmq

Prmmlyohesdz'nldm)ﬁci,ﬂl—
tim bardzo dufo obstuguje relacje
Polska — Anglia i Anglia - Polska

Batim éwiadezy ushugi transper-
towe | spedycyjne z wykomzysta-
niem taboru wiasnego | wynajma-
wanego. Ponadto Batim Swiadazy
ustugi promowe pomigdzy konty-
nentem a Wielka Brytania.

Przez okres XX- lecia dziafalnodc
ciggle systematycznie co roku sig roz-
wijal osiagajac status firmy duzej za-
trudniajac lacznie ponad 600 osob a
w tym ponad 530 kierowcow.

Z malej firmy wyrésl BATIM jako
powazny kontrahent i konkurent
innych duzych firm na rynku trans-

uslug jak | tabornu poparty wysokg
Jjakoscia kierowcéw | os6b w nigj
zatrudnionych.

Ciggniki siodlowe, ktdre ma na
wyposazeniu BATIM to najwyzszej

-y

[

Jjakosd ciagniki firm: Scania | Mer-
cedes oraz naczepy Krone.

Jest to nowoczesny sprzet klasy
EURO & oraz wyposazony w kom-
pletne urzmdzenia telematyczne
belgijskiej firmy Wabco-Transics,
ktory pozwala na przesyl damych,
skany dokumentdw jak i kontakt
onHine z kierowca.

Firna w 2015 roku rozpoczela
budowe dufego budynku Cen-
trali Office celem poprawy jakodc
i huml'nriu zatrudnienia tak pra-

Llhm'lshookmduit—
go rozwoju i prosperity firmy na
rynkach zachodnich, a w $lad za
tym umocnienie pozycji | prestizu
firmy oraz znaczacy wezrost dyna-
miki rozwoju firmy.

W tych latach zostaje firma
dostrzefona czego dowodern 53
wyrdznienia, nagrody | nomina-
cje. Fimna zajmuje ugruntowana
porycje na europejskim rynku

trmsporlzmyrnl’l_l'JElj:stpu—

Iddrzy wystawiaja hiubuwysdne
noty zwiazane z b. dobrg obshuga,
jakoscia i terminowoscia realizo-
wang przez BATIM.

Perspektywa najblizszych lat to:
powigkszenie taboru, reahzaqp
uslug na najwyiszym poziomie,
ciagle doskonalenie pracy kierow-
cow, utworzenie Profesjonalinej
Szkoly Nauki Jazdy dia kierowcow
TIR, oraz zapewnienie wszystkim
pracownikom przyjemnej, dobrej
i przyjaznej codziennej pracy oraz
satysfakgji z jej wykonywania.




// prezes zarzadu Grupy OKNOPLAST

FIRMA RODZINNA - STABILNY INWESTOR | PRACODAWCA

OKNOPLAST, nalezacy do $cistej czotéwki producentdw okien i drzwi z PVC w Europie, pochodzi z podkrakowskiego Ochmanowa. Firma
zostata zatozona w 1994 roku przez Adama Placka. To on, dzieki swoim obserwacjom, znalazt nisze na polskim rynku. | ja doskonale wy-
korzystat.

W latach 90. w kraju krélowaty drewniane okna o stabej jako$ci, szybko ulegajace wypaczeniu. Adam Placek wpadt na pomyst zatozenia
firmy, ktéra bedzie tworzyé¢ okna z PVC, charakteryzujace sie bardzo wysoka jakoscia. W ten sposéb powstato Przedsigbiorstwo Produk-
cyjne OKNOPLAST - Krakéw. W tamtym czasie w firmie pracowato okoto 60 os6b, dzis liczba pracownikéw przekroczyta 1300. Od poczat-
ku celem przedsigbiorstwa byta wysoka jako$¢ produktéw i obstugi oraz tworzenie zaawansowanych rozwiazan dla wymagajacych klien-
tow.

Jako syn zatozyciela firmy postanowitem kontynuowac te misje, a za cel postawitem sobie rozwdj przedsiebiorstwa. Firma odniosta suk-
ces na rodzimym rynku. W 2004 roku, po wejéciu Polski do Unii Europejskiej, zrozumiatem, ze warto budowac¢ sprzedaz takze w Europie.
Po 12 latach moge powiedzie¢, ze nalezymy do europejskiego grona lideréw branzy okiennej.

Kluczem do sukcesu za granica jest elastyczne podejécie i dostosowanie oferty produktowej do specyfiki danego kraju. Dzigki temu z po-
wodzeniem prowadzimy dziatalno$¢ na dziesigciu rynkach: w Austrii, Czechach, Francji, Niemczech, Polsce, Stowacji, Stowenii, Szwajca-
rii, we Wtoszech i na Wegrzech. W najblizszym czasie planujemy rozszerzy¢ dziatania m.in. o rynki skandynawskie oraz brytyjski.

W 2015 roku OKNOPLAST odnotowat rekordowe w historii dziatalno$ci wyniki sprzedazy. Warto$¢ przychodéw wzrosta z 480 min zt
w 2014 roku do 520 min zt. W zwiazku z intensywnym rozwojem, juz niedtugo rozpocznie si¢ budowa kolejnego biurowca, opracowanego
wedtug nowoczesnej koncepcji architektonicznej. Stanie sie on tacznikiem miedzy dwoma istniejacymi, wspdlnie beda zas tworzyc¢ repre-
zentacyjna siedzibe. Zalezy nam na tym, aby wykreowac wyjatkowe i przyjazne miejsce pracy dla catego zespotu OKNOPLAST-u.

Styropian dla wymagajacych

Austrotherm EPS FASSADA PREMIUM

» A <0,031 W/mK pozwala zredukowaé grubos¢ styropianu o ponad 30%
» maksymalna redukcja wydatkéw na ogrzewanie
» jako§¢ potwierdzona Znakiem Gwarantowany Styropian

austrotherm.pl



// prezes Galicyjskiej Izby Gospodarczej, sekretarz
Matopolskiego Porozumienia Organizacji Gospodarczych

FIRMY RODZINNE: PLASTRY MIODU

0Od 26 lat prowadze rodzinna firme produkcyjng w branzy elektrotechnicznej. Zatozyliémy ja wspdlnie z tata i bratem. Poczatki byty opar-
te nawtasnej pracy w tak zwanym ,garazu”. Dzi$ mamy nieduzy zaktad, stabilng zatoge i statych klientéw. Cykliczna prezentacja naimpre-
zach targowych, internet, pozwolity nam zdoby¢ kontrahentéw z catej Polski i troche z zagranicy. Bywato przez te lata lepiej i gorzej, ale fir-
ma nigdy nie stracita ptynnoéci finansowej.

Poprzez osobiste zaangazowanie w organizacjach samorzadu gospodarczego wiem, ze takich firm w Polsce jest catkiem sporo, a nawet
chyba wigkszoé¢. | jedno, nad czym boleje, to to, ze przez 26 lat wolnej Polski zadna z ekip rzadzacych nie dostrzegta, iz takie firmy sa so-
la przedsigbiorczoéci. Dzieki nam premier Donald Tusk mégt chwali€ sig zielong wyspa w czasie ostrego kryzysu gospodarczego w Euro-
pie. W strukturze polskiej gospodarki rodzinne firmy przypominaja ,,plastry miodu”. Konstrukcje, sktadajace sie z matych komoérek, potra-
fig przyjac¢ na siebie i wyttumic¢ spore uderzenie. Komérki to my, drobne rodzinne firmy potrafigce ewoluowaé, przetrwac kryzysy i stabil-
nie ptaci¢ rézne, zmieniajace sie daniny panstwu, jednoczes$nie dajac prace innym.

Tymczasem wizje rozwoju gospodarczego Polski, przedstawiane przez rzadzacych, chocby ostatni plan wicepremiera Mateusza Morawieckiego,
zaktadaja tworzenie solidnych, sztywnych konstrukcji, opartych na panstwowych molochach. Boje sie, ze wielkie budowle sa mniej wytrzyma-
te niz , plastry miodu”i przy najblizszym trzesieniu w gospodarce runa pierwsze. Skutki odbudowy poniesiemy my — pszczoty robotnice.

Bezptatne audyty innowacyjnosci dla mikro-, matych
i Srednich przedsiebiorstw z terenu Matopolski

Inwestowanie w Przysziosc.
Audyt Innowacy jnodci IMPYove w ofercie kzby P 1y sl

-Handlowsj w Krakowie.

Z koficemn 2015 roku w ofercle
lzby Przemyslowe-Handle-
wajw Krakowie dla mikro-,
matych i dmdnich przedsig-
biorstw z Matopolski (takie
tych niebadacych jej czton-
kami) znalazly sig ustugi au-
dytu innowacyjnogel opartego
na metodologil IMPProve. Sa
one Swiadczone bezptatnie
w ramach realizowanago

ry kwestionariusz, kiGrego

narzgdzia dostepne na in-
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se Europe Network South
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uthPL2, ktéry finansowany
jest z Programu Ramowego
Horyzont 2020, Audyt ten
w duZym skrécie polega na
przeprowadzeniu badani:

ksztalt byl latami wspéity T j platf -
rzany | y przez  PProve pozwalajace| bez
migdzynarodowe grona ujawniania irformac]i o firmie
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Aspakty zarzadzania innowa-
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to: strategia innowacji, orga-
nizacja | kultura innowacii,
zarzadranie cyklem Zycia

lizy sytuacjl firmy poprzez
poréwnanie jej wynikéw ze

dostgpry tylko dia firmy ra-
port joj mzultatéw. W oparciu
o ten raport konsultant prze-

warsztaty, kidrych celem jest
optymalizacja proceséw za-
rzadzania innowaejami, tak

érednimi oraz najlepszymi
wynikami uzyskanymi przez
wybrane poprzez firme gru-

procesdw zarzadzania inno-

w ludzkich,
finanse.

Po przeprowadzeniu tak
skonstruowanego audytu

{np. firmy
o podobne| do niej] wielko-
£ci z tego samego kraju czy
z taj same braniy). Na ta]
podstawie system generuje

Wsparcie dia biznesu w zasiegu reki

enterprise
europe
network

Wsparcie dia biznesu w rasiggu reki

Oferujemy najszerszy zakres bezpiat

I

wspier
przedsigbi ™M

estesmy?

Sie¢ Enterprise Europe Network to jedno
z najwazniejszych narzedzi Komisji Europejskiej
r&-& malych i srednich

i

W Polsce dziala 30 osrodkow zgrupowanych

w 4 konsorcjach regionalnych.

W sklad Konsorcjum Poludniowa Polska wchodzi
osrodek Enterprise Europe Network
zlokalizowany przy IPH w Krakowie.

wsparcia i doradztwa w zakresie:

fatnych usfug pomocy,

+ poszukiwania partneréw biznesowych, zwlaszcza w innych panstwach UE
+ mozliwosci finansowania dla MSP i
+ przetargéw, targéw, szkolen, seminariéw, konferencji
. mguwm Rynku UE oraz rynkéw krajow ezlonkowskich

Zachecamy do skorzystania z naszych ustug!
Gdzie sie znajdujemy?

Enterprise Europe Network
przy IPH w Krakowie
ul. Florianska 3
31-019 Krakow
tel.: 12428 92 54 (55, 66)
fax: 12 428 92 56

Komisja

Europejska

www.iph.krakow.pl

Izba Przemyslowo-Handlowa
w Krakowie

aby zap i& firmie mak-
symalna konkurencyjnodé
| trwaly wzrost.

Obecnie standardy oceny
| zarzadz ania innowacjami
w oparciu o metods IMProve
staja sig coraz bardzie] pow-
szachne na calym Swiscie
{w panad 100 krajach) dzighi
globalne| dzlatalnogcl IM-
Prove Academy — Europaj-
skie] Akademil Zazadzania
Innowa ciami.

Jest to migdzynarodowe cen-
trum ekspercko-szkolenio-
we propagujace holistycz-
ne podejécie do innowacii
i bazujsce na wypracowanych
standardach IMP3rove. Szkoli
oraz akredytuje konsultantéw
uprawniomych do przeprowa-
dzania audytéw |MP*rave
w fimach, dokonuje cartyfika-
il przedsighiorsiw w zakmesie
innowacji, a takie przyznaje
im migdzy narodowe nagrody
IMP*rove Award za osiggnig-
cia na polu innowacy jnosci.

Swiatowy zasigg dziatal-
nosci Akademii IMProve
upraszeza | intensyfikuje

firmy majg mozliwosé analizy
poréwnawcze] swoich wyni-
kiéw z wynikami okreglonych
przez siebie grup anonimo-
wych firm z calego Swiata,

IMP*rove jest takie zaleca-
mym przez Komisjg Europej-
ska sposobem weryfikacji
poziomu innowacyjnosc firmy
przy ubleganiu sig o wsparcie
z dzjatania SME Instrument
programu Horyzont 2020,
Wigca| 0 metodzie | Akademii
IMPerove na stromie: www.im-
provelnnovation.eu.

Beneficientami ustug IMPro-
ve éwiadezonych w ramach
projektu KAM2South PL2
moga byé wylacznie przed-
sigbiorstwa o statusia MSP.

Firmy zainteresowane sko-
rzystaniem z ustug IMP?ro-
ve proszone s3 o kontakt
Z uprawnionym do jej éwiad-
czenia dr. inz. Romanem
Cuprysiem — tel, 12/428 82
59, kom. 725 292 991, e-maik:

rouprys@iph krakow.pl.



// prezes Jurajskiej lzby Gospodarczej

TRZYDZIESCI LAT PRACY NA OKRAGLO I... DOBRA ZMIANA

Na przetomie lat 80. i 90. — niczym Feniks z popiotéw — powstaje wolnorynkowa gospodarka w naszym kraju. Bez kapitatu, z odsetkami
bankowymi w skali miesiaca 72 proc., przy szalejacej inflacji — dzieki niezwyktemu samozaparciu tych, ktérzy wzieli sprawy w swoje rece.
Czy sie udato? Prosze samemu oceni¢, rozgladajac sie wokdt. Od tézek polowych do sieci handlowej o powierzchni kilkudziesieciu tysiecy
metréw kwadratowych, od rozwozonych rowerem lodéw do globalnej marki, od garazu do reklamy wyrobéw z poktadu firmowego odrzu-
towca.

Oczywiscie to nasze matopolskie peretki, sa ich dziesiatki, ale podstawa, dobra podstawa, sa tysiace firm rodzinnych oraz jednoosobowych.
Narzekaja, psiocza na otoczenie, wskazuja brak wsparcia, ale robiag swoje pracujac na OKRAGLO. Jest tylko jeden duzy problem. Mija trzy-
dziesci lat i mija jedno pokolenie... Jestem peten obaw o nastepcéw, czyli dzieci dzisiejszych przedsiebiorcéw. Nie mam pewnosci,
czy chca mie¢ wigczony telefon 24 godziny na dobe, czy wyobrazaja sobie brak urlopu, a o tzw. polskiej specjalnosci dtuuuugiego weeken-
du moga tylko pomarzy¢. Jak wigkszo$¢ przedsiebiorcow...

Zapewne sie myle, bo saiw tym zakresie wspaniate przyktady, gdzie dzieci zmienity wszystko w firmach rodzicéw z korzyécia dla WSZYST-
KICH! Nie sa wypaleni, maja pomysty, a przede wszystkim nie boja sie RYZYKA! Co nam, dochodzacym dzi$ do wieku emerytalnego, wie-
lokrotnie blokowato pomysty na rozwdj... To bedzie DOBRA ZMIANA. Taka prawdziwa.

II=]INTER-BUD

DEVELOPER

KOLEJNY ETAP INWESTYCJI

OSTATNI ETAP INWESTYCJI

Najlepsze mieszkania w Krakowie
www.mieszkania.inter-bud.pl




// wiceprezes BCC, kanclerz Lozy Matopolskiej BCC

FIRMY RODZINNE TO FUNDAMENT GOSPODARKI

Firmy rodzinne stanowia bardzo liczna grupe przedsiebiorstw postrzeganych jako wazna podstawa i fundament gospodarki. Jednak wbrew
obiegowym opiniom, nie sa to tylko kilkuosobowe firmy funkcjonujace w niszach rynkowych, ale mate i $rednie przedsiebiorstwa, a takze
korporacje generujace duze zyski. Cechuja je elastyczno$¢, innowacyjno$é, a takze bliskie relacje z klientami, co jest gtéwnym atutem po-
magajacym osiagnac rynkowy sukces. Zdecydowana ich wiekszo$¢ przywiazuje ogromna wage do dtugookresowej strategii rozwoju, a nie
oczekuje wytacznie osiagniecia szybkiego zwrotu z inwestycji — chodzi im bowiem o dziatalno$¢ w wieloletniej perspektywie. Bardzo cze-
sto sa to przedsiebiorstwa o duzej dynamice wzrostu. By pokonywac kolejne bariery rozwojowe, musza pozyskiwaé kadre réwniez spoza
rodziny i profesjonalizowac¢ swoj biznes. Wtasciciele powinni réwniez zauwazac problem sukcesji i dobrego przygotowania do transferu wtas-
nosci i zarzadzania oraz zaakceptowac fakt utraty cze$ciowej kontroli.

Istotnym atutem tych firm powinien by¢ przemyslany proces inwestowania oraz $ciste powigzanie, szczeg6lnie w poczatkowym okresie
rozwoju, z lokalnym $rodowiskiem. Wptynie to bowiem istotnie na ich stabilizacje oraz rynek pracy i poziom zatrudnienia pracownikéw. Ogrom-
ne znaczenie ma tez budowanie pozycji rynkowej oraz marki. Istnieja przyktady wielu firm, ktére dzieki tej strategii rozwinety sie z matych
lokalnych firm rodzinnych w duze przedsiebiorstwa, réwniez operujace na rynku globalnym, aich marki znane sa wielu klientom, takze po-
za granicami kraju.

Aby pomdc firmom rodzinnym w dynamicznym rozwoju, trzeba szybciej usuwac bariery utrudniajace funkcjonowanie biznesu, szczegdl-
nie te, ktére maja wptyw na koszty pracy. Powinien by¢ zapewniony szerszy dostep do kapitatu niezbednego dla finansowania

inwestycji oraz innowacyjnoéci. Dziatania te pozwola na rozwdj wielu przedsiebiorstw, ktére — dzigki zwigkszaniu sprzedazy — wypracowy-
wac beda zyski, a poprzez to zasila¢ budzet parnstwa. Mozna wiec powiedzieé, ze ich sukces przetozy sie bezpos$rednio na sukces kraju,
amarka tych firm bedzie wspoéttworzy¢ marke Polski.

// nestor w firmie WINOMAN.PL

SUKCES FIRMY RODZINNEJ

Sukces niejedno maimie. W klasycznym przedsigebiorstwie maksymalizacja zyskéw ,tuiteraz” stanowi czesto najwazniejsze zadanie me-
nedzeréw zarzadzajacych przedsigbiorstwem. Niestety, dziatajg oni w krétkiej perspektywie, np. kadencji zarzadu, wiec stawiane cele
i osiagane sukcesy nie sa trwate.

Nieco odmiennym podej$ciem charakteryzuja sie przedsigbiorstwa, dla ktérych podstawa dziatania jest strategia dtugotrwatego wzrostu
i trwania przez kolejne pokolenia. Sa to firmy rodzinne. Dysponuja walorami, ktérych inne podmioty nie sa w stanie zdoby¢, np. ponad-
przecigtnego zaangazowania wtaécicieli i ich rodzin. Ich nazwisko jest za$ gwarantem jakosci oraz dtugotrwatych relacji z klientami.
Rodzinno$¢ biznesu moze byé traktowana jako element przewagi konkurencyjnej, ale moze by¢ réwniez czynnikiem destrukcyjnym. Pa-
triarchalny styl zarzadzania, konflikty rodzinne przenikajace do firmy i konflikty zawodowe rzutujace na relacje pomiedzy cztonkamirodzi-
ny —to czynniki, ktére w sposéb niekorzystny moga odbijac sie na kondycji firmy. Problemy te uwydatniaja sig szczegélnie wtedy, kiedy nad-
chodzi pora na zmiane pokoleniowa, czyli na sukcesje.

Sukcesja — proces transferu wtadzy, wiedzy i majatku — dokonuje sie w jednym pokoleniu najczesciej tylko raz. Dlatego przygotowanie
do niej wymaga podjecia wszelkich dziatari minimalizujacych ryzyko niepowodzenia. Warto sobie uswiadomic, ze sukcesja to nie tylko
kwestie prawne, ale réwniez —a moze przede wszystkim — mentalne przygotowanie do tego procesu nestora, sukcesora oraz firmy i jej pra-
cownikow.

Sukcesji mozna sie ba¢ i mozna z nig zwlekad, ale nie uda sie przed nig uciec, jesli chce sie pozostawi¢ firme w rekach rodziny. To trudne
i dtugotrwate przedsiewziecie, warto je przemysle¢ i precyzyjnie zaplanowac, kiedy nie ma jeszcze przymusu. Bo udana sukcesja to naj-
wazniejszy sukces, jaki moze osiagna¢ firma rodzinna!



// prezes zarzadu Krakowskiego Parku Technologicznego

ZAMIAST TANIEJ SILY ROBOCZEJ: INNOWACJE, KULTURA, ZARZADZANIE

Tania sita robocza juz dawno przestata by¢ lokomotywa wzrostu polskiej gospodarki. Z punktu widzenia Krakowa jest to wiecej niz oczy-
wiste: bezrobocie od lat ma skale uwazana za naturalna, by¢ moze z wyjatkiem Nowej Huty. Wyzwaniem, ktére obecnie stoi przed Krako-
wem i Matopolska, jest raczej , putapka $redniego dochodu’, czyli trwate wejscie w strukture produktéw i ustug o $redniej wartosci doda-
nej (duza cze$¢ ustug turystycznych, prosta produkcja, mniej skomplikowane procesy w centrach BPO/SSC).

Nie chodzi tu, oczywiscie, o jaka$ drastyczna zmiang, bo na rynku zawsze beda potrzebne miejsca pracy wymagajace $rednich, jak réw-
niez niskich kwalifikacji. Rzecz w tym, zeby udziat bizneséw o wysokiej wartoéci dodanej — a zatem oferujacych najbardziej wymagajace,
aleinajlepiej ptatne miejsca pracy — byt coraz wyzszy.

Gdzie w Krakowie mozemy szukac¢ potencjatu wzrostu tej czesci naszej gospodarki?

Obszarem, z ktérym osobiscie wiaze najwieksze nadzieje, jest IT. Mamy w Krakowie zaréwno polskich i zagranicznych lideréw tego rynku
(Comarch, Ericpol/Ericsson, Motorola i inni), jak i najciekawsza w kraju i szybko rosnaca scene startupowa, a miedzy nimi rosnace morze
matych i $rednich firm. Branza ta bedzie jeszcze przez wiele lat rosta w szybkim, dwucyfrowym tempie i az trudno na obecnym etapie
przewidzie¢ potencjalny kres tego wzrostu. Réwnoczeénie coraz wiecej krakowskich innowacyjnych firm (w tym startupéw) dziata nie
w wasko rozumianym IT, ale na pograniczu IT, elektroniki, nauk inzynieryjnych czy designu, tworzac cho¢by nowe produkty loT (Internetu
Rzeczy), w tym stynne juz beacony.

Ciekawe perspektywy rysuja sie réwniez przed dwoma innymi sektorami. Pierwszy z nich to ustugi wspélne — BPO/SSC - ktére mimo
obaw o ryzyko migracji do Azji, stale sig rozwijaja nie tylko ilosciowo, ale i jako$ciowo, a zaawansowane ustugi finansowe moga stac sie zna-
kiem firmowym krakowskiego zagtebia outsourcingu.

Druga szansa to sektor kreatywny: gry komputerowe, animacja, postprodukcja filmowa i inne rodzaje dziatalnosci lokujace sie na styku tech-
nologii oraz sztuki czy szerzej rozumianej dziatalnoéci kulturowej. W tym drugim przypadku punkt wyjécia jest duzo stabszy, ale tym wigk-
sza szansa na duze przyrosty wzgledne w najblizszych latach.

// prezes ASTOR

MNOGOSC PARAGRAFOW ZABIJA PRZEDSIEBIORCZOSC W POLSCE

ASTOR (Automatyka, Sterowanie, Transmisja, Oprogramowanie, Robotyka) jest przyktadem organizacji, ktéra przeszta droge od 100 do-
laréw kapitatu zatozycielskiego i dwuosobowej firmy rodzinnej do spétki o ogdlnopolskim zasiegu, zatrudniajacej obecnie 120 osdb: inzy-
nieréw i specjalistéw, bedacej liderem wéréd dostawcow systemoéw sterowania, oprogramowania i robotyki, osiagajacej ponad 70 milio-
néw ztotych obrotu. Nigdy nie zatracita przy tym swego rodzinnego charakteru.

W prowadzenie biznesu wpisana jest zmiana. | jest to w zasadzie warto$¢ stata. Fundament sukcesu stanowi natomiast silny zespét ludzi,
ktérym sie chce. Stowem: zmiana i silny zespét, to klucz do tego, jak przejs¢ transformacje z matej spétki rodzinnej do firmy o ogélnopol-
skim zasiegu, a nawet wychodzacej poza granice kraju, bedacej liderem w swojej branzy, konkurujacej z najwiekszymi globalnymi gracza-
mi w automatyce, robotyce i systemach IT.

| cho¢ kazda zmiana rodzi ryzyko, to jesli powstaje w wyniku wstuchiwania sie w potrzeby tych, z ktérymi wspétpracujemy na co dzien, a wiec
z potrzeby rynku, jest pierwszym krokiem do sukcesu.

Co jeszcze pomaga budowac sukces? Z mojej perspektywy na pewno pomyst, dobér odpowiednich partnerdéw i ciezka systematyczna
praca. Dzien po dniu. Z jasnym okres$leniem celu, do ktérego zmierzamy. Za rok, za trzy lata. To, gdzie jeste$my jako organizacja dzisiaj, to
wtasnie efekt wspdlnej pracy.

W roku 1987, wraz z bratem Karolem i na krétko z trzema innymi osobami, majac 100 dolaréw kapitatu, zatozylismy spétke ASTOR. Z per-
spektywy czasu moge stwierdzi¢, ze mimo probleméw z kapitatem, mimo braku ludzi z do$wiadczeniem w zarzadzaniu, prowadzenie bi-
znesu byto wtedy o wiele prostsze. Ogromna, podstawowa zaleta tamtych czaséw byty jasne reguty prowadzenia przedsiebiorstw, zwar-
te przepisy, ktére w zasadzie mozna byto pozna¢ w jeden, dwa dni i do$¢ ptynnie sie po nich porusza¢ - czyli prostota systemu podatko-
wego, prostota systemu ZUS-owskiego — wszystkie te systemy dawaty poczucie, ze cztowiek jest w stanie dziata¢ wedtug tych zasad.
Najwigkszym problemem dnia dzisiejszego z kolei jest taka mnogos$¢ paragraféw, taka mnogoé¢ interpretacii, taka mnogo$¢ mozliwoéci
popetnienia wykroczen czy niedopasowania sie do przepisoéw, ze czesto przekracza to mozliwosci ludzi mtodych, ktérzy stawiaja pierw-
sze kroki w prowadzeniu biznesu. To zabija przedsigbiorczo$¢ w Polsce. Stad najwiekszym wyzwaniem ludzi rzadzacych jest stworzenie ta-
kich przepiséw, ktére beda wspierac przedsiebiorczos¢, takze w wymiarze mikro. Tymczasem kazda nowa ekipa rzadzaca, przed wybora-
mi deklaruje, ze uproéci system podatkowy — ale finalnie tego nie robi.

W roku 1987 pensje byty na pewno nizsze niz obecnie, wynagrodzenie dzisiaj ro$nie, ale jego wysoko$¢ w poréwnaniu z pensjami zachod-
nimi jest wysoce niezadowalajaca. Oczywiscie, jesli pensje w Polsce poréwnamy z tymi na Ukrainie, to sg one stosunkowo wysokie. Inaczej
sytuacja wyglada, jesli poréwnamy sie z Niemcami czy Francja. Czy mozna postawi¢ znak réwnoéci pomiedzy tania sita robocza a efek-
tywnoscia? Na pewno nieefektywno$¢ bardzo tatwo jest zatatac tania sita robocza: poniewaz pracujemy mato efektywnie, ratujemy sie tym,
ze mamy stosunkowo niskie koszty zatrudnienia. Jednak taka formuta bardzo szybko moze sie wyczerpa¢, stad rozwigzaniem jest inwe-
stowanie w innowacyjne rozwiazania, narzedzia, ktdre te efektywnos$¢ podnosza, wspieraja zarzadzanie, pomagaja budowac kulture orga-
nizacyjna.

Przewaga konkurencyjna ASTOR-a jest doé¢ stata. Od wielu lat polega na tym, ze mamy bardzo do$wiadczone, wysoko wyszkolone kadry,
do tego dziatajace z pasja, czyli osoby, ktére pracuja bardzo dtugo, maja duza wiedze i sa wewnetrznie zmotywowane do ciagtego rozwo-
ju siebie, firmy i rozwoju wspétpracy z klientem. Stad wydaje mi sig, ze gtéwna przewaga konkurencyjna firmy jest do$wiadczenie i kom-
petencja zespotu.

Najbardziej dumny jestem wtasnie z zespotu ludzi tworzacych ASTOR. W prowadzeniu biznesu przede wszystkim chodzi o... ludzi. Efek-
tywnos$¢, wyniki, obroty to zawsze rezultat ich pracy i wysitku.




// zatozyciel i wieloletni prezes firmy SMAY

TERAZ, PO PONAD CWIERCWIECZU TRANSFORMACJI,
W FIRMACH RODZINNYCH NASTEPUJE CZAS SUKCESJI

Gdy ponad 26 lat temu zaktadatem dziatalno$¢ gospodarcza, nie miatem pewnoéci, gdzie zaprowadzi mnie ta decyzja. Dzisiaj juz wiem,
Ze nie zmarnowatem danego mi czasu i osiagnatem zamierzony cel. Zdaje sobie sprawe, ze zaktadanie swojej firmy obecnie, przy mocno
nasyconym juz rynku, okazuje sie znacznie trudniejsze — co nie zmienia faktu, ze ¢wier¢ wieku temu to réwniez nie byta tatwa decyzja. Ciez-
ka praca, nieustanne dazenie do doskonatoécii sita, jaka dawata mi moja rodzina — to wszystko sprawito, ze jestem dumny z tego, co uda-
to mi sie osiagnac.

Nie wszyscy, ktérzy rozpoczynali dziatalno$¢ w tym samym czasie co ja, dotrwali do dzi$. Wielu z nich pograzyta zachtanno$c¢ i nadmier-
na konsumpcja. Dzisiaj wiem, ze warunkami sukcesu sa: zréwnowazony rozwéj i determinacja w realizacji celéw. Henry Ford méwit,
Ze ,,z chwila zaniechania rozwoju rozpoczyna sie upadek firmy”.

Kolejna maksyma odnoszaca sie do sukcesu firmy (tym razem moja) brzmi: ,,im silniejsze zwigzki zawodowe, tym stabsza firma”. Jest to
wynik moich obserwacji z ostatnich 40 lat, gdy wspaniate firmy upadaty przez wygérowane oczekiwania pracownikéw. Szczegdlnie wyraz-
nie wida¢ to w gérnictwie. Jeéli nic sie w tej sprawie nie zmieni, problem bedzie tylko narastat. Na doptaty do przemystu wydobywczego,
ktdére wynosza ponad 200 miliondw ztotych miesiecznie, pracuja w gtéwnej mierze firmy rodzinne, bo to one az w 65 proc. tworza obecne
polskie PKB. Jestem niezwykle ciekaw, ktdra ekipa polityczna przestanie by¢ zaktadnikiem gérnikéw i przeprowadzi konieczng moderni-
zacje w polskich kopalniach.

Ale wracajac do firm rodzinnych — spos$réd wszystkich podmiotéw gospodarczych w Polsce to wtaénie one sa najbardziej stabilne. Teraz,
po ponad éwieré¢wieczu transformacii, wtasnie w takich przedsiebiorstwach nastepuije czas sukcesji. Sam dwa lata przygotowywatem sie
do jej przeprowadzenia. Dzi$ méj syn, majac 37 lat, objat kierownictwo firmy. Ja w jego wieku dopiero zaktadatem dziatalno$é...

0d 1998 roku nieustannie korzystatem z dofinansowan UE, wspierajac rozwdj firmy: inwestowatem w innowacje zaréwno organizacyjne,
procesowe, jak i produktowe. Dzieki temu z lokalnego producenta urzadzen wentylacyjnych przeksztatciliémy sie w marke o duzym zna-
czeniu na rynku europejskim: eksportujemy swoje produkty do 28 krajow.

Dzieki wsparciu finansowemu z UE Polska stata sie liderem w produkcji sprzetu AGD i RTV, mebli i butdw, cze$ci samochodowych i arty-
kutéw spozywczych. Niskie koszty produkcji sprawity, ze nasz kraj moze by¢ nazywany ,,Chinami Unii Europejskiej”. Nie jest to moze zbyt
pochlebne poréwnanie, jednak musimy przejé¢ taka droge jak Panstwo Srodka, aby stac sie europejska potega gospodarcza.

Korea Potudniowa nie miataby zadnego znaczenia gospodarczego na mapie $wiata, gdyby nie transformacja, ktéra przeszta. Polska ta
droga kroczy dopiero od 27 lat, a rozpoczeta sie ona ustawa ministra Wilczka o swobodzie gospodarczej z 23 grudnia 1988 roku. Ten akt
prawny liczyt zaledwie 54 artykuty, zapisane na 5 stronach. Dzi$ ustawa ma 179 paragraféw, a fiskalizm coraz bardziej ogranicza dziatal-
nosc¢ gospodarcza.

Europejskie marki firm rodzinnych, np. L'Oréal, BMW czy Miele, byty tworzone 100-110 lat. Natomiast polskie marki, takie jak Maspex,
Fakro, Oknoplast czy InPost, maja zaledwie 20-30 lat. Poczekajmy troche. Warto sie zastanowic¢, gdzie moga by¢ za kolejnych 70 lat. Grunt
to nie przeszkadzac!

Moim zdaniem, taka powinna by¢ rola panstwa. Im mniej ingerenciji z jego strony, tym lepiej dla gospodarki. Wspieranie czy preferowanie
jednych odbywa sie zawsze kosztem kogos innego. Dotyczy to zaréwno catych dziatéw gospodarki, jak i grup zawodowych czy pracowni-
kow w wieku 50+.

Najwieksze bolaczki przedsiebiorcéw to zbyt czesta zmiana przepiséw oraz nieskuteczno$é¢ prawa i sadéw. Czas oczekiwania przedsiebior-
cy naewentualny wyrok sadowy rozciaga sie na lata, a terminy miedzy rozprawami siegaja nawet kilku miesiecy. Prokuratorzy i sedziowie
sa absolutnie nieprzygotowani do prowadzenia spraw zwigzanych z przestepstwami gospodarczymi, co sprzyja bezkarnoéci ludzi, ktérzy
je popetniaja, krzywdzac przedsiebiorcéw i oszukujac Skarb Panstwa na wiele miliardéw ztotych. | tu wtasnie powinna zaczynac sie rola
skutecznego panstwa. Zycze powodzenia wszystkim tym, ktérzy daza do spetniania swoich marzen.

// dyrektor zarzadzajacy Klastra LifeScience Krakow

FIRMA RODZINNA - LOKALNIE CZY GLOBALNIE?

Raporty dotyczace dtugowiecznoéci firm — z wielu czesci $wiata — moga wskazywac na rézne czynniki sprzyjajace trwaniu na rynku przez
wieki. Jednak powtarzajaca sie cecha jest rodzinny charakter wtasnoéci. Najstarsze europejskie firmy maja ponad 400 lat; uwazana za naj-
starsza na $wiecie firma japoriska — hotel Nissiyama Onsen Keiunkan — dziata od ponad 1300 lat. Czy dzisiaj , firma rodzinna” jest nadal
skazana na sukces? Niekoniecznie.

Rodzinno$¢ sprawdza sie lepiej w tradycyjnych sektorach gospodarki, ale im dalej od tradycji, a blizej do sektora nowych technologii oraz
im wiekszy — globalny - zasieg dziatania, tym trudniej zachowa¢ biznes w rekach rodziny. Takiemu modelowi sprzyja raczej rozwdj orga-
niczny, w ktérym kolejne poziomy i bariery pokonywane sa systematycznie, w wyniku skutecznej realizacji dobrej, dtugofalowej strategii.
Aby mata rodzinna firma stata sie globalna marka, potrzeba byto wysitku pokolen, z ktérych kazde rozwijato firme w podobnym tempie,
w jakim rozwijat sie rynek. Przewidywalnos¢, stabilno$c¢ i staty wzrost rynku pozwalaty na uczenie sig na btedach i ciagte udoskonalanie pro-
duktu.

Jednak w XXI wieku tzw. tradycyjne sektory sa juz rozwiniete i mozna powiedzie¢ ,zajete", a przysztoéc i rozwdj gospodarczy musza zale-
Ze¢ od zdolnoéci zastosowania nowych technologii, gdzie decyduja: szybko$¢ i zasieg. Nie ma czasu na stopniowe uczenie sig — globalny
rynek nie wybacza istotnych bteddw i szybko zastepuje mniej efektywne zarzadzanie bardziej efektywnym, opartym na innowacyjnosci.
Priorytetem biznesu nie jest utrzymanie rodzinnego charakteru przedsiewzigcia — to czesto okazuje sie kluczowa barierg w rozwoju firmy.
Rodzinny charakter biznesu mozna jednak skutecznie wykorzysta¢ jako narzedzie marketingowe. Gdyby udato sie potaczy¢ tradycyjny,
wielopokoleniowy biznes z nowymi trendami, innowacyjnymi narzedziami i procesami biznesowymi, a przy tym zachowa¢ autentycznie
rodzinne relacje — uzyskaliby$Smy przepis na sukces o zasiegu lokalnym. Mozna przeciez sprawi¢, aby marka biznesu byta rozpoznawalna
daleko poza miejscem jego dziatania, np. poprzez media spotecznos$ciowe, a nawet globalnie, wykorzystujac znane przewodniki turystycz-
ne. W takiej konfiguraciji, im bardziej lokalna i rodzinna dziatalno$¢, tym wieksze znaczenie i warto$¢ rynkowa. Czynnik czasu, tak nieko-
rzystny dla wielu nowoczesnych bizneséw — réwniez dziata na korzy$¢. Z hotelu o ponadtysiacletniej tradycji nie zrobi sie globalnej sieci
tysiacletnich hoteli, ale mozna skutecznie nada¢ nowym hotelom atrybuty zwigzane z tysiacletnia rodzinna tradycja, ktére beda wyrézni-
kiem i magnesem dla klientéw.

Jest jednak mato prawdopodobne, aby dato sie stworzy¢ taka sie¢ sitami ,,rodzinnego biznesu”.




LIDER MALOPOLSKI

mny nagroazone w £ ocznym konkursie

LIDER MALOPOLSKI 2015 TO PLEBISCYT ,,DZIENNIKA POLSKIEGO”",
W KTORYM NAGRADZAMY NAJLEPSZE FIRMY W NASZYM REGIONIE
— SA ONE WZOREM DO NASLADOWANIA, A JEDNOCZESNIE
UKAZUJA OLBRZYMI POTENCJAL NASZEGO WOJEWODZTWA

KAPITULA PLEBISCYTU:
PROF. UEK DR HAB. ANDRZEJ JAKI ........... KIEROWNIK KATEDRY EKONOMIKI | ORGANIZACJI PRZEDSIEBIORSTW
UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO W KRAKOWIE
Przewodniczacy kapituty
PROF. UEK DR HAB. PAWEL LULA DZIEKAN WYDZIAtU ZARZADZANIA UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO W KRAKOWIE

MARIAN BRYKSY ... ... ........................ PREZES MALOPOLSKIEGO ZWIAZKU PRACODAWCOW LEWIATAN
MALGORZATA CETERA-BULKA ................................... PREZES POLSKA PRESS ODDZIAt W KRAKOWIE
MAREK KESKRAWIEC .......... ... ... ... ... ...coiiiiiinnn.. REDAKTOR NACZELNY ,DZIENNIKA POLSKIEGO”
JOANNA DOMANSKA ... ZASTEPCA DYREKTORA DEPARTAMENTU

ROZWOJU GOSPODARCZEGO DS. GOSPODARKI | INNOWACJI,
URZAD MARSZALKOWSKI WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

MALGORZATA MRUGALA ... .. s PREZES ZARZADU WFOSIGW W KRAKOWIE
RAFAL SOLECKI ........ ... .. .. ... ... iiiiiiiiin. DYREKTOR MALOPOLSKIEGO CENTRUM PRZEDSIEBIORCZOSCI
ANDRZEJ TUTAJEWSKI ...... ... ... ... PREZES ZARZADU PODKRAKOWSKIEJ 1ZBY GOSPODARCZEJ
ANDRZEJ ZDEBSKI ....... ... ... ... . i PREZYDENT 1ZBY PRZEMYStOWO-HANDLOWEJ W KRAKOWIE
GRAND PRIX
KRAKOWSKI HOLDING KOMUNALNY
LIDER PRZEDSIEBIORCZOSCI LIDER MARKI MALOPOLSKIEJ
| INNOWACYJNOSCI ZWYCIEZCA: » WAWEL SA
ZWYCIEZCA: » ARMATURA KRAKOW WYROZNIENIA: » 4F — wtasnos¢ firmy OTCF
WYROZNIENIA: » SELVITA » WOJAS

» VALEO

MANAGER ROKU MS$P

LIDER OCHRONY $RODOWISKA ZWYCIEZCA: » JAN WIESLAW NALEPA
ZWYCIEZCA: » KRAKOWSKIHOLDING KOMUNALNY WYROZNIENIA: » EWAWOCH
WYROZNIENIA: » PEC GEOTERMIA PODHALANSKA » WOJCIECH DOBRZANSKI

» MPO KRAKOW

MANAGER ROKU DUZEJ FIRMY
LIDER MECENATU | DOBROCZYNNOSCI ZWYCIEZCA: » JAN PAMULA
ZWYCIEZCA: > OKNOPLAST WYROZNIENIE: » JERZY CHYLEWSKI
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GRUPA ARN

Grupa Armatura nalezy do elitarnego grona firm, z tradycja sie-
gajaca czaséw przedwojennych. To przedsiebiorstwo, ktére prze-
trwato zawirowania poprzedniego systemu ekonomiczno-politycz-
nego. Polityka strategiczna Grupy Armatura jest umacnianie pol-
skiej marki i promowanie dobrych polskich produktéw w kraju
i na arenie miedzynarodowej.

BATERIE, CERAMIKA, KABINY...

Armatura jest czotowym producentem polskiej branzy sanitar-
nej i grzewczej, specjalizujacym sie w segmencie baterii tazien-
kowych i kuchennych, ceramiki sanitarnej, kabin natryskowych
iwanien oraz aluminiowych grzejnikéw centralnego ogrzewania
i zaworow.

Poczatki firmy siegaja 1922 roku, kiedy to pod szyldem
.tagiewnickiej Fabryki Armatur” rozpoczeta dziatalno$¢ produk-
cyjna obejmujaca armature i artykuty pokrewne, w zakresie od-
lewania metali kolorowych. Zrédet przy$wiecajacej przedsiebior-
stwu idei ciagtego rozwoju i udoskonalania asortymentu doszu-
kiwac sie mozna w historii. W 1937 roku firma wprowadzita do pro-
dukcji technologie bezposredniego chromowania, gwarantujaca
ponadczasowe wzornictwo i trwato$¢ wyrobdw. Dwa lata péz-
niej opatentowata przetomowy projekt baterii wannowej z dwo-
ma systemami natryskowymi.

Wsréd innowacii, ktére wyrézniaty Grupe Armatura na rynku,
wspomnie¢ warto o wprowadzeniu do oferty armatury o porce-
lanowych korpusach czy modeli wyposazonych w filtry weglowe,
nadajace strumieniowi wtaéciwoéci wody zrédlanej.

SILA DOSWIADCZENIA

Tradycja wytwarzania wyrobdw wysokiej jako$ci, dostosowanych
do zmieniajacych sig potrzeb konsumentéw i rozwoju technolo-
gicznego rynku, sprawita, ze Grupa Armatura cieszy si¢ obec-
nie renoma polskiego, do$wiadczonego producenta, stale udo-
skonalajacego oferte. Doswiadczenie ponad 94 lat wytwarzania
produktdw sanitarnych wykorzystywane jest na kazdym etapie
produkcji — poczawszy od projektowania, po technologie w kaz-
dej grupie produktowej.

Grupa Armatura dysponuije trzema zaktadami produkeyjnymi, zlo-
kalizowanymi w Nisku na Podkarpaciu, Kijewie w Wielkopolsce
iRadomiu. Jej siedziba w Krakowie petni funkcje centrum ustug

wspdlnych dla catej Grupy zatrudniajacej tacznie ponad 1000
0s6b. Gtéwny zaktad w Nisku zajmuje sie wytwarzaniem oraz
dystrybucja baterii, grzejnikéw i zawordéw. Kabiny, wanny, meble
oraz brodziki powstaja w Kijewie, a produkcja ceramiki sanitar-
nej odbywa sie w Radomiu.

Produkty Grupy Armatura ciesza sie zainteresowaniem nie tyl-
ko rynku krajowego, lecz i klientéw z zagranicy. Odbiorcy z Euro-
py. aleiodlegtych krajéw $wiata dostarczaja ponad 25 proc. przy-
chodéw Grupy Armatura.

Corocznie oferta wzbogacana jest o nowe modele i gamy pro-
duktéw. Ich wzornictwo i innowacyjno$¢ pozwalajg na systema-
tyczne zdobywanie wielu prestizowych nagréd i wyrdznien.

EKSPANSJA: POTROJENIE PRZYCHODOW

Zarzad Grupy Armatura kieruje sie checia zapewnienia odbior-
com szerokiego wyboru wyposazenia tazienkowego i mozliwos-
ci doboru niemal wszystkich jego elementéw z oferty jednego
producenta. Obecny ksztatt oferty produktowej jest efektem
konsekwentnie prowadzonej polityki inwestycji i ekspansji ryn-
kowej.

Rozwdj Grupy Armatura na przestrzeni ostatniej dekady objat
przejecie czterech spétek, znaczne rozszerzenie oferty rynko-
wejipotrojenie skali osiaganych przychoddéw. Poczatkowy asor-
tyment, obejmujacy armature, wzbogacano kolejno o grzejniki alu-
miniowe, zawory grzewcze, gazowe i wodne, a nastepnie o cera-
mike sanitarng oraz meble tazienkowe.

0d 2015r., dzieki przejeciu spétki Aquaform, specjalizujacej sie w wy-
twarzaniu m.in. wanien i brodzikdw akrylowych, kabin i parawanéw
nawannowych oraz mebli tazienkowych, Grupa Armatura osiag-
neta kompleksowo$¢ oferty wyposazenia tazienek. Tym samym
znacznie umochita pozycje lidera branzy sanitarnej.

BLISKO KLIENTA | GWARANCJA... STULETNIA
Dbatoé¢ o zadowolenie klientéw wybierajacych produkty Arma-
tury przejawia sie takze w kompleksowej obstudze, obejmujacej
szeroko dostepna sie¢ dystrybucji oraz sprawne funkcjonowanie
serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego. Grupa byta réwniez
pierwszym producentem polskiej branzy sanitarnej, ktéry wpro-
wadzit 100-letnig gwarancje na elementy odlewane wszystkich
baterii zasortymentu firmy.




Innowacyjnos$¢ cechujaca dziatalnoéc¢ firmy opiera sig nie tylko
na statym rozszerzaniu oferty produktowej i udoskonalaniu jej
pod wzgledem technologicznym, ale takze na filozofii prowadze-
nia biznesu, bazujacej na konsekwentnej polityce jakoscii zréw-
nowazonym rozwoju.

BLISKO TWORCOW: EDUKACJA

Swiadomosé odpowiedzialnosci wynikajacej z pozycji wiodace-
go producenta, zdeterminowata decyzje o rozpoczeciu szero-
kich dziatan edukacyjnych, majacych na celu podnoszenie stan-
dardéw rynku. Grupa Armatura angazowata sie m.in. we wspie-
ranie mtodych projektantéw, ksztatcacych sie na Wydziale Form
Przemystowych krakowskiej Akademii Sztuk Pieknych, umozli-
wiajac studentom poznanie specyfiki funkcjonowania rynku i we-
ryfikacje ich wiedzy teoretycznej z wymaganiami sfery bizneso-
wej.

Innowacyjna inicjatywa o charakterze edukacyjnym jest takze
projekt ,, Akademia Instalatora”. Obejmuje on szereg szkolen te-
oretycznychipraktycznych, w celu propagowania ,dobrych prak-
tyk” w zakresie montazu i obstugi produktéw instalacyjnych.
W efekcie, poprzez dbato$¢ i biezaca kontrole zaréwno jakosci pro-
dukcji, jak réwniez procesu instalacji, Grupa Armatura dazy
do spetnienia oczekiwan i wymagan klientéw.

Dazac stale do podnoszenia jakos$ci oferowanych produktéw
iustug Grupa Armatura dba takze o rozwijanie kompetencji pra-
cownikéw. Organizacja szkolen, wspieranie rozwoju osobistego,
monitorowanie potrzeb i weryfikacja zadowolenia pracownikéw
stanowia potwierdzenie idei, ze doskonalenie umiejetnoéci kadry
jest najlepsza inwestycja, procentujaca w przysztosci.




SELVITA Ku firmie globalnej

Krakowska Selvita jest najwieksza w Europie Srodkowo-Wschod-
niej innowacyjna firma biotechnologiczna, opracowujaca nowe, ory-
ginalne zwiazki o potencjale terapeutycznym, znajdujace zasto-
sowanie przede wszystkim w obszarze onkologicznym. Firma za-
trudnia ponad 330 pracownikéw, w tym 100 z tytutem doktor-
skim. Gtéwna siedziba i laboratoria spétki znajduja sie w Krakowie.
Czes$¢ projektéw innowacyjnych Selvita realizuje wspdlnie z uzna-
nymi zagranicznymi partnerami — Merck, H3 Biomedicine oraz
Felicitex Therapeutics. Firmy te zainwestowaty w rozwdj projek-
téw Selvity, co $wiadczy o wysokim potencjale komercyjnym tych
ostatnich.

Najwazniejsze i najbardziej zaawansowane z projektéw niesko-
mercjalizowanych to SEL24 - potencjalny lek na biataczke oraz
SEL120 - potencjalny lek na nowotwory jelita grubego. Pierwszy
znich jest na etapie bezposrednio poprzedzajacym wejscie do ba-
dan klinicznych, a wiec podania zwiazku pacjentom. Jesli sie to uda,
bedzie to dla polskiej nauki historyczne wydarzenie.

Réwnoczesnie — obok wiasnej dziatalnosci badawczej — Selvita
$wiadczy szeroki wachlarz ustug badawczo-rozwojowych, wyko-
nywanych na zlecenie firm farmaceutycznych, biotechnologicznych
ichemicznych z catego $wiata, w tym 7 z 10 najwiekszych global-
nych koncerndw farmaceutycznych.

Rok 2015 byt kolejnym waznym krokiem dla Selvity na drodze
do budowy globalnej firmy biotechnologicznej. W marcu rozpo-
czete zostaty badania przygotowujace do wprowadzenia progra-
mu SEL24 do badar klinicznych. Spétka podpisata nowy kontrakt
z Merck KGaA, tym samym rozpoczynajac juz drugi projekt z ta
globalna firma, jak réwniez przedtuzyta wspétprace z H3
Biomedicine.

Selvita duzo uwagi po$wiecita réwniez ekspansji zagranicznej,
otwierajac w minionym roku trzy biura w najwiekszych oérodkach
biotechnologicznych na $wiecie: Bostonie i San Francisco w Sta-
nach Zjednoczonych oraz Cambridge w Wielkiej Brytanii.

VALEO // ielkie inwes nne nowe miejsca p

VALEO to francuska firma motoryzacyjna. W ostatnich latach roz-
budowata moce produkeyjne w Matopolsce — zaktad w Skawinie
produkujacy komponenty systeméw wycieraczek i chtodzenia
silnika wraz z lakiernig oraz zaktad produkcji komponentéw chtod-
nici$wiatet w Chrzanowie. Inwestycja w Skawinie objeta dobudo-
we 10 tys. mkw. powierzchni produkeyjnej i biurowej, powieksze-
nie laboratorium, rozbudowe zaplecza socjalnego i parkingu.
W Chrzanowie prowadzona byta rozbudowa o 6 tys. mkw. fabry-
ki systemow Swiatet.

W minionym roku firma zakonczyta kolejny etap inwestycjii zwiek-
szyta zatrudnienie. W Polsce ma cztery zaktady produkcyjne
— w Chrzanowie, Czechowicach-Dziedzicach i dwa w Skawinie:
jeden zajmuije sie produkcja systemoéw chtodzenia silnika, drugi
— wytwarzaniem wycieraczek. Obydwa skawiniskie oddziaty zo-
staty rozbudowane w ramach Specjalnej Strefy Ekonomicznej,
zaponad 92,6 min zt. Koncern wydat 0 44,5 min zt wiecej niz pier-
wotnie planowat, poniewaz zwigkszy# sie zakres prac.

—Z duzych firm motoryzacyjnych Valeo dostato duze, dtugofalo-
we zamdwienia i moze realizowac projekty inwestycyjne — ttuma-
czyt po oddaniu inwestycji David Gstalder, prezes spétki Valeo
w Polsce. Rozbudowane zaktady pracuja petna para. Dzieki no-
wej inwestycji stworzono od razu blisko 350 nowych miejsc pra-
cy. Oddano tez nowy budynek administracyjno-socjalny.
Jest w nim: przychodnia lekarska, stotéwka, szatnie dla pracow-
nikéw oraz centrum prowadzace ustugi finansowe, kadrowe, han-
dlowe iinformatyczne dla wszystkich zaktadéw koncernu w Pol-
sce.

David Gstalder podkreélit, ze Valeo stawia nainnowacyjno$¢ oraz
nowe technologie i korzysta z réznych programdw unijnych, np.
na poszerzenie zakresu prac w dziale badawczo-rozwojowym.
Wdrazato tez rzadowe projekty zwigzane z tworzeniem miejsc
pracy. Firma jest najwigkszym pracodawca w gminie Skawina.
Sponsoruje przy tym rézne imprezy i przekazuje cenne dary réz-
nym instytucjom, np. komputery dla szkét.

Jaleo




Dzieki najwiekszej proekologicznej inwestycji, Krakdw sprosta
standardom prawnym w zakresie ochrony $rodowiska obowia-
zujacym w Unii Europejskiej, ograniczajac tym samym radykalnie
sktadowanie odpadéw i zwiekszajac swoje bezpieczenstwo ener-
getyczne.

Krakowski Holding Komunalny S.A. jest jednoosobowa spétka
Gminy Miejskiej Krakéw. Jako spdtka dominujaca, posiada 100
proc. kapitatu spétek zaleznych: MPK S.A., MPWiK S.A., MPEC
S.A.oraz ARM S.A., tworzac Podatkowa Grupe Kapitatowa.
Rada Miasta Krakowa uchwata z 5 listopada 2008 roku w ramach
zadan wiasnych Gminy Miejskiej Krakdw, powierzyta Krakowskie-
mu Holdingowi Komunalnemu S.A. realizacje zadania polegajace-
go na: przygotowaniu, budowie i eksploatacji ,Zaktadu Termicz-
nego Przeksztatcania Odpadéw w Krakowie'. Zadanie realizowa-
ne jest w ramach projektu ,,Program gospodarki odpadami ko-
munalnymi w Krakowie", znajdujacego sie na liscie Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2007-2013.

GLOWNYMI CELAMI PROJEKTU SA:
uzupetnienie systemu gospodarki odpadami komu-
nalnymi obszaru Gminy Miejskiej Krakéw o instalacje
umozliwiajaca zagospodarowanie (odzysk) strumie-
nia 220 000 Mg/rok zmieszanych odpadéw komu-
nalnych oraz produkcje energii w kogeneracij;
redukcja strumienia odpaddw kierowanych
do unieszkodliwienia przez sktadowanie;
redukcja masy odpadéw ulegajacych biodegradacii
kierowanych do sktadowania;
zapewnienie funkcjonowania bezpiecznego dla zdro-
wia ludzi systemu zagospodarowania odpadéw;
ograniczenie sktadowania odpadéw w sposéb nie-
kontrolowany, ktére bezposrednio lub pos$rednio mo-
Ze by¢ niekorzystne dla zdrowia ludzi;
zmniejszenie kosztéw unieszkodliwiania w poréwna-
niu do kosztéw sktadowania odpadéw na sktadowi-
skach (zatem mniejsze koszty utrzymania systemu
przez uzytkownikéw);
unikniecie emisji CH4 i CO2 ze sktadowania odpa-
dow.

ZAPOBIEGANIE POWSTAWANIU SMIECI

Ramy prawne dotyczace postepowania z odpadami ustanawia
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/98/WE z 19
listopada 2008 r. w sprawie odpaddw. Wskazana w niej hierarchia
postepowania z odpadami, jako priorytetowe wskazuje zapobie-
ganie powstawaniu $mieci, ktérych mieszkancy Krakowa produ-
kuja ponad 300 tysiecy ton rocznie oraz przygotowanie ich do po-
nownego uzycia. Podkresla tez znaczenie segregaciji, ktéra umoz-
liwia pézniejszy recykling surowcéw, a jako kolejny ekologiczny
sposéb postepowania z odpadami wskazuje odzysk energii.
Podstawowym zatozeniem systemu gospodarki odpadami jest
rozbudowa istniejacego systemu z jednoczesnym zastosowa-
nieminstalacji do termicznego przeksztatcania zmieszanych od-
padéw komunalnych. Zaktad o powierzchni 30 tysiecy m2 zapew-
nia odzysk energii zawartej w odpadachi jej produkcje w kogeneracji,
tj. zaréwno energii elektrycznej, ktorej ilo$¢ jest réwna ilosci ja-
kiej potrzebuja krakowskie tramwaije, jak i cieplnej, pozwalajac
nazaspokojenie 10 procent potrzeb Krakowa, przy czym energia
uzyskana ze spalania odpaddw jest uznawana w znacznej czesci
zaenergie odnawialna, tzw. zielona energie.

Dzieki najwiekszej proekologicznej inwestycji, Krakéw sprosta
standardom prawnym w zakresie ochrony $rodowiska obowia-
zujacym w Unii Europejskiej, ograniczajac tym samym radykalnie
sktadowanie odpadéw i zwiekszajac swoje bezpieczenstwo ener-
getyczne.

Do termicznego przeksztatcenia kierowane beda odpady komu-
nalne z gospodarstw domowych, odpady z produkcji rzemies$ini-
czej, handluiustug, pod wzgledem sktadu zblizone do $mieci z go-
spodarstw domowych, pozostato$ci zdemontazu odpadéw wiel-
kogabarytowych i elektronicznych oraz palne odpady balastowe
pochodzace z sortowni. Zaktad z zatoZenia nie bedzie przyjmowat
odpaddéw z uboju zwierzat, odpadéw medycznych ani zadnych
innych, ktére ze wzgledu na swoja tatwopalnos¢, toksycznosé,
korozyjno$¢ lub wybuchowy charakter mogtyby stwarza¢ pod-
czas termicznego przeksztatcenia niebezpieczenstwo dla ludzi
isrodowiska.
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BEZPIECZNA DLA LUDZI | SRODOWISKA
Ekospalarnia w Krakowie jest obiektem bezpiecznym dla ludzi
i $rodowiska; spetniajgcym restrykcyjne wymogi dotyczace emi-
sji zanieczyszczen. Instalacja posiada technologie pozwalajaca
naskuteczne oczyszczanie gazéw odlotowych z substanciji szkod-
liwych.
Pierwszym elementem procesu przeksztatcania odpadéw jest
spalanie odbywajace sie na 2 réwnolegtych tasmach o wydajnos-
ci281t/h, co w przeliczeniu daje prawie 700 t/ dobe. Spalanie od-
bywa sie w odpowiednich warunkach, tj. we wtaéciwej tempera-
turze wynoszacej w komorze spalania 800-950 °C. Wtasciwa jest
réwniez konstrukcja komory dopalania, pozwalajaca na przeby-
wanie w niej spalin w temperaturze powyzej 850 °C przez co naj-
mniej 2 sekundy. Parametry te, zaréwno w zakresie temperatury
uzyskiwanej na ruszcie, jak i czasu przebywania spalin we wtas-
ciwej temperaturze, sa niemozliwe do uzyskania w warunkach
domowych (w piecach domowych). Odpowiednia konstrukcja ko-
mory spalania to tylko jeden z elementéw instalacji. Ekospalarnia
wyposazona jest w caty szereg urzadzen do oczyszczania gazéw
odlotowych. Zaprojektowany wezet oczyszczania spalin sktada
sie z nastepujacych etapow:

redukcja tlenkdw azotu — metoda selektywnej nieka-

talitycznej redukcji tlenkéw azotu (SNCR) z wtry-

skiem mocznika,

neutralizacja zwiazkéw chloru, siarki i fluoru — pétsu-

cha metoda odsiarczania spalin (SDR) z wtryskiem

mleczka wapiennego,

usuwanie catkowitego wegla organicznego, dioksyn

ifuranéw oraz par rteci — poprzez wtrysk pylistego

wegla aktywnego,

filtrowanie czastek statych — z zastosowaniem filtréw

workowych.
Catkowity koszt realizacji Projektu wynosi okoto 673 min zt net-
to (okoto 826 min zt brutto). Dofinansowanie ze $rodkéw Fundu-
szu Spojnosci udzielone na realizacje Projektu wynosi okoto
372 min zt (czyli okoto 55 proc. kosztéw kwalifikowanych), na mo-
cy umowy o dofinansowanie podpisanej 20 kwietnia 2011r.z Na-
rodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
(NFOSIGW). Wktad wiasny KHK S.A. — okoto 301 min zt - zostat
pokryty ze srodkéw whasnych i pozyczki z NFOSIGW na 298 min
zt udzielonej na zasadach preferencyjnych.
Inauguracja pracy instalacji odbyta sie w obecnosci prezydenta Kra-
kowa, prof. Jacka Majchrowskiego i gosci zaproszonych na uroczy-
stos¢ 3 grudnia 2015 roku.

PODSTAWOWE DANE

Krakéw wytwarza ponad 300 tysiecy ton odpadéw rocznie

W Ekospalarni rocznie moze by¢ spalanych 220 tysiecy ton

Okoto 700 ton odpaddéw jest spalanych na dobe

28 ton/h jest spalanych na 2 réwnolegtych tasmach

360 kg odpaddw rocznie produkuje kazdy mieszkaniec Krakowa

29 285 mkw. wynosi powierzchnia uzytkowa zaktadu

9700 m szesc. wynosi objeto$é bunkra

26 m wynosi wysoko$¢ bunkra na odpady
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PEC Geotermia Podt

tszej formie

Czyste powietrze — obok niezaprzeczalnych waloréw krajobrazo-
wych —ma olbrzymie znaczenie dla mieszkancéw i przyjezdzaja-
cych na Podhale turystéw.

PEC Geotermia Podhalarska S.A. jest najwigkszym w Polsce pro-
ducentem ciepta wykorzystujacym ekologiczna energie wod
geotermalnych. Gtéwny profil dziatalnosci spétki obejmuje produk-
cjeidystrybucje energii cieplnej. Geotermia Podhalanska to ide-
alny przyktad realizacji celu ekologicznego, jakim jest zmniejsze-
nie emisji do atmosfery gazéw powstajacych w wyniku spalania
weglaijego pochodnych, ktéry broni sie ekonomicznie: firma uzy-
skuje bardzo dobre wyniki finansowe.

Obecnie geotermalna sie¢ cieptownicza obejmuje zasiegiem
4 gminy: Zakopane, Szaflary, Biaty Dunajec i Poronin. Firma po-
siada silng pozycje na lokalnym rynku ciepta. Decyduja o tym: kon-
kurencyjne ceny, bezpieczenstwo dostaw oraz wysokie standardy
jakosciowe obstugi odbiorcéw. Szacuije sie, ze udziat geotermii
w lokalnym rynku ciepta wynosi juz 33 proc. Z ustug spétki korzy-
sta wielu mieszkancdw oraz przedsigbiorcéw Podhala.

Firma jest cztonkiem systemu handlu emisjami. Do eksploato-
wanej przez nig sieci cieptowniczej wciaz sa podtaczani nowi od-
biorcy, co skutkuje znacznym ograniczeniem niskiej emisji — dwut-
lenku wegla, dwutlenku siarki, pytu zawieszonego — pochodza-
cej ze spalania wegla, koksu, ropy naftowej i gazu ziemnego w przy-
domowych kottowniach. Ma to szczeg6lne znaczenie na Podhalu,
jednym z najbardziej uczeszczanych regiondw turystycznych Pol-
ski, na terenie ktérego znajduija sie cztery parki narodowe. Dzia-
talno$¢ spotki w znacznym stopniu przyczynia sie do poprawy
stanu Srodowiska naturalnego i zachowania jego waloréw przyrod-
niczych, krajobrazowych i turystycznych.

Dzieki podtaczaniu do sieci geotermalnej nowych odbiorcéw cie-
pta osiagniety zostat znaczacy efekt ekologiczny. W ostatnich
15 latach udato sie ograniczy¢ emisje dwutlenku siarki do atmo-
sfery z poziomu okoto 35 pg/m3 do okoto 8 pg/m3 oraz zredu-
kowac emisje dwutlenku wegla o okoto 450 tys. ton.

orstwo

rowie i sr

Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania w Krakowie to spétka
z tradycjami siegajacymi 1866 r., czyli momentu odrodzenia sie
samorzadu Krakowa. Dzi$ firma zajmuje sie¢ dwoma waznymi
aspektami funkcjonowania nowoczesnego miasta: zarzadza sy-
stemem gospodarowania odpadami oraz systemem oczyszcza-
nia miasta.

W ramach pierwszego zadania zarzadza instalacjami do przetwa-
rzania odpadéw i organizuije ich odbidr od mieszkarncéw — zajmu-
ja sie tym wytonione w przetargu firmy wywozowe. Dzi$ krakow-
ski system gospodarowania odpadami uchodzi za jeden z najle-
piej zorganizowanych wéréd duzych miast w Polsce, a przez eks-
pertéw uznawany jest za modelowy.

Drugie zadanie MPO Krakéw realizuje w znacznej mierze samo-
dzielnie, wspomagajac sie tylko specjalistycznymi firmami. Oczysz-
czanie miasta oznacza mechaniczne i reczne zamiatanie, zmy-
wanie i czyszczenie ulic, chodnikéw i $ciezek rowerowych, a zima
réwniez ich od$niezanie i utrzymanie w dobrych warunkach.
Rok 2015 byt dla MPO wyjatkowy pod wieloma wzgledami. Szcze-

golnie zapisat sie on pod wzgledem inwestycji i dziatar nakiero-
wanych bezpo$rednio naochrone $rodowiska naturalnego i zdro-
wia mieszkancow.

Na zakup nowych aut wydano bezprecedensowa w historii firmy
kwote - 13,1 min zt. Zakupiono 31 pojazdéw, w tym polewaczki
izamiatarki spetniajace normy euro6, z filtrami PM10. Firma wia-
czyta sie tez w walke ze smogiem, znaczaco intensyfikujac oczysz-
czanie i zmywanie ulic, chodnikéw oraz torowisk. Réwniez w ze-
sztym roku wprowadzono bardziej dostosowana do potrzeb miesz-
kancéw zbidrke odpaddw zielonych i w efekcie zebrano ponad
czterokrotnie wiecej odpaddw niz rok wczesniej.

W programach, warsztatach i akcjach edukacyjnych MPO wzie-
to udziat 11 tysiecy oséb, gtéwnie dziecii mtodziezy szkolnej — to
najwieksza inwestycja w przysztos¢ Krakowa. Za kilkanascie lat dla
tych dzieci, juz jako oséb dorostych, selektywna zbiérka i prawi-
dtowa segregacja odpadéw beda czyms naturalnym.




Grupa OKNOPLAST // Globalna firma rodzinna, ktéra pamieta o cztowie

Grupa OKNOPLAST, marka spod Krakowa, dynamicznie sie roz-
wija, zyskujgc tym samym mozliwo$¢ coraz szerszego angazo-
wania sie wistotne inicjatywy spoteczne. Jej dziatalno$¢ charyta-
tywna i spoteczno-kulturalna jest naturalnym nastepstwem roz-
woju oraz poczucia odpowiedzialnosci za spoteczno$¢, w ktérej
przedsiebiorstwo funkcjonuje.

Grupa OKNOPLAST, czotowy europejski producent okien PVC, przy-
ktada szczegélng wage do wspierania oséb najbardziej potrzebuja-
cych — pomoc innym jest jedna z kluczowych misji firmy.
Podkrakowskie przedsiebiorstwo angazuije sie takze w projekty spo-
teczno-kulturalne. Od poczatku dziatalnosci zwraca uwage nanieszab-
lonowe inicjatywy, ktére pozwalaja rozwija¢ pasje i umiejetnosci.

- Wspieramy edukacje, zréwnowazony rozwdj, innowacyjne tren-
dy spoteczneite dotyczace naszej branzy, a takze angazujemy sie
w wiele akcji spotecznych oraz charytatywnych — méwi Mikotaj Pla-
cek, prezes OKNOPLAST. — Na pewno nie powiedzieliémy w tej
kwestii jeszcze ostatniego stowa — zapewnia.

DLA DZIECI

Wéréd organizacii, ktére od poczatku wspiera OKNOPLAST, znaj-
duje sie m.in. Stowarzyszenie SIEMACHA. Jest to jedna z najwiek-
szych w Polsce organizacji spotecznych, ktéra od ponad dwudzie-
stulat pomaga dzieciom i mtodziezy w trudnej sytuaciji zyciowej.
Wyréznia ja silna tozsamos¢ ideowa i wyrazna struktura instytu-
cjonalna. Kazdego dnia Stowarzyszenie zapewnia opieke ponad
2 tys. wychowankow, ktérzy przy wsparciu pedagogéw buduja
trwate relacje réwiesnicze, zdobywajg nowe umiejgtnosciiucza sie
odpowiedzialnosci.

OKNOPLAST m.in. byt jednym z darczyncéw placowki
w Odporyszowie pod Tarnowem, ktéra byta dziesigtym obiektem
Stowarzyszenia SIEMACHA. Budynek o powierzchni okoto 1500
mkw. zostat starannie zaprojektowany i jest pierwszym tego ty-
pu obiektem w Polsce zbudowanym od podstaw. Catkowity
koszt budowy (okoto 3,5 mIn zt) zostat sfinansowany przez dar-
czyncow. W sierpniu 2014 roku zamieszkaty w nim dzieci z Kra-
kowa i powiatu dabrowskiego. — Jeste$my usatysfakcjonowani,
ze wspieramy tak szczytng inicjatywe, a nasze okna gwarantu-
ja ciepto i bezpieczenstwo wychowankom oérodka — podkres$la
Mikotaj Placek, prezes OKNOPLAST.

EDUKACJA OKNEM NA SWIAT

Grupa OKNOPLAST byta tez partnerem strategicznym projektu
Fundacji The Bridge, po$wieconego tematyce zréwnowazonego
rozwoju spoteczenstw ,Edukacja Oknem na Swiat”. Jest to mie-
dzynarodowy projekt edukacyjny, ktérego celem jest przyblizenie
mtodziezy tematyki globalnych zjawisk i wyzwan: Srodowisko-
wych, spotecznych i kulturowych, zjednoczesnym zrozumieniem
ich wptywu na polskie realia.

Projekt integruje catg spoteczno$¢ szkolng: uczniéw, pedagogéw
oraz rodzicéw. Zajecia prowadzi sie w formule pozalekcyjnej,
aoparte sa na trzech filarach: projekcji filméw dokumentalnych,
wystapieniach ekspertéw oraz modutach praktycznych, rozwija-
jacych umiejetnosci krytycznego myslenia, planowania i podej-
mowania efektywnych decyzji. W ramach partnerstwa strategicz-
nego Grupa OKNOPLAST udziela m.in. merytorycznego wspar-
cia w zakresie najnowszych technologii stosowanych w energo-
oszczednych oknach i drzwiach z PVC.

DLA MLODYCH SPECJALISTOW

Firma nalezaca do $cistej czotéwki producentéw okien i drzwi
zPVC w Europie angazuje sig takze w mecenaty, wspierajac w ten
sposéb promocije architektury oraz sztuki.

Przyktadem takiego dziatania jest mecenat nad prestizowym Kon-
kursem dla Mtodych Architektéw, ktdry jest czescia procesu edu-
kacyjnego realizowanego przez miesigcznik ,Builder” w ramach
projektu ,,Promujemy Polska Architekture”.

— Udziatw prestizowym przedsiewzieciu, ktérego celem jest wspie-
ranie mtodych projektantéw w twérczym rozwoju zawodowym, sta-
nowi dla OKNOPLAST szczytna inicjatywe — ttumaczy Mikotaj
Placek, prezes zarzadu Oknoplast. — Misja Grupy OKNOPLAST
wobec mtodych inzynieréw, ktérzy stawiaja pierwsze kroki w bran-
2y architektonicznej, jest bowiem budowanie $wiadomoscina te-
mat trendéw i przysztosci stolarki okiennej — dodaje.

W ramach Dni Mtodego Architekta, bedacych czescig konkursu,
firma przyblizyta filozofie Grupy OKNOPLAST i przedstawita swo-
je bogate portfolio produktowe. Poprzez tego typu dziatania
przedsigbiorstwo pragnie edukowac i inspirowac architektéw
do uczestniczenia w rozwoju okien i drzwi, ktére sa niezbednym
elementem projektowania budynkéw.




DLA ARTYSTOW

Kolejna inicjatywa, ktéra podjeta Grupa OKNOPLAST na rzecz
promocji rodzimych marek, w tym doceniania polskich, utalento-
wanych artystéw, jest objecie mecenatem projektu OKNO NA
SZTUKE. Idea spotkan ,Jasinski & friends” jest przede wszyst-
kim promocja polskiej sztuki, m.in.: malarstwa, rzezby, grafiki, fo-
tografii, a takze budowanie pozytywnych relacji miedzy $rodowi-
skami artystycznymiiinstytucjami kultury oraz biznesemiindy-
widualnymi pasjonatami sztuki. To réwniez doskonata okazja,
by przekonac sie, jak réznorodna jest polska scena artystyczna mto-
dej generaciji.

Grupa OKNOPLAST objeta takze mecenatem ekskluzywny ka-
lendarz - ,La Dolce Vita", ktéry powstat z inicjatywy Tomasza
Ortowskiego, ambasadora RP we Wtoszech, oraz $wiatowej sta-
wy fotografa, Piotra Stoktosy. Do wspétpracy zaproszono pol-
skich przedstawicieli $wiata mody, m.in. top modelke Ole Rudni-
cka, atakze projektantéw: Gosie Baczynska, Bohoboco, Dawida
Wolinskiego czy marke La Mania. Idea projektu byta potrzeba po-
taczenia sity polskiej tradycji znowoczesnym spojrzeniem w przy-
sztos¢.

— Nie bez powodu zaangazowali$my sie w projekt nazywany po-
tocznie , dyplomatycznym kalendarzem Pirelli”. Z jego idea wiaze
sie réwniez przewodnie hasto OKNOPLAST. Patrzymy w przy-
sztoé¢, réwniez polska przyszto$¢. W korcu Polska to krajinnowa-
cji, bogatej historii oraz wybitnych talentéw, a Swiadectwem tych
wartoéci jest prezentacja kalendarza ,La Dolce Vita"— powiedziat
Mikotaj Placek, prezes zarzadu Grupy OKNOPLAST. — Angazuje-
my sie w wiele spotecznych inicjatyw i jestem przekonany, ze wie-
le jeszcze przed nami — dodaje.

Dziatalno$¢ charytatywna i spoteczno-kulturalna Grupy
OKNOPLAST jest naturalnym nastepstwem rozwoju firmy oraz
poczucia odpowiedzialno$ci za spoteczno$é, w ktdrej przedsiebior-
stwo funkcjonuije.




Wawel SA to jedna z najstarszych i najwiekszych fabryk cukier-
niczych w Polsce, a jednocze$nie mistrz cukierniczy znajdujacy
sie wgronie europejskich lideréw producentéw stodyczy. Marka
narodzita sie z potaczenia doskonatych receptur oraz pasji do cze-
kolady. Tradycja — w odniesieniu do metod wykonywania — ma
ogromne znaczenie i siega korica XIX wieku: w1898 r. Adam Pia-
secki zatozyt pracownie cukiernicza przy ul. Dtugiej w Krakowie.
Juz w 1914 r. paleta produktowa obejmowata ponad sto wyro-
béw. Pierwszy sklep firmowy otwarto w kamienicy przy Rynku
Gtéwnym w Krakowie. Wyroby bardzo szybko zyskaty uznanie,
stajac sie jednocze$nie synonimem doskonatego smaku i naj-
wyzszej jakosci.

W chwili obecnej Wawel posiada 15 wiasnych salonéw firmowych
w Polsce. Ich wnetrza od ubiegtego roku unowoczesnia, zmie-
niajac je w otwarte na klientéw radosne przestrzenie petne stod-
kosci.

SPELNIONA OBIETNICA SMAKU

Strategia marketingowa marki oparta na hasle ,,Rado$¢ wyzwa-
la” to odwotanie do naturalnej zaleznosci, jaka jest uczucie szczes$-
cia pojawiajace sie po zjedzeniu ulubionej stodkiej przekaski. Wa-
wel dba o to, aby obietnica marki byta widoczna w kazdym ob-
szarze jej dziatalnos$ci. Sprawdzone receptury i zaskakujace no-
woéci produktowe wyzwalaja pozytywne uczucia wéréd wszystkich
pokolen mitos$nikéw stodyczy.

Od kwietnia Wawel realizuje innowacyjny program ,,.Z mitosci
do radosci”. To inicjatywa pokazujaca jak skutecznie realizowa¢
idee spotecznej odpowiedzialno$ci konsumenckiej. Wawel po-
taczyt w niej aspekt codziennych decyzji zakupowych z mozli-
woscia niesienia pomocy poprzez wspieranie znanych organi-
zacji pozytku publicznego oraz celéw charytatywnych zgtoszo-
nych przez nie w ramach akcji. Konsumenci moga wymienia¢
punkty z opakowan produktéw Wawel na atrakcyjne nagrody
rzeczowe, a ich zaangazowanie przyczynia sie do realizacji ce-
16w charytatywnych.

W szczytna inicjatywe oraz kampanie wspierajaca akcje wiaczy-
li sie: Ewa Btaszczyk, Anna Dymna, Jasiek Mela, Tomasz Schim-
scheiner i ks. Jacek Stryczek. W ramach akcji Wawel przekaze
ich organizacjom 1,5 min ztotych.

PASJA, INNOWACJE, INWESTYCJE

Strategiczne podejscie do optymalizaciji efektywnosci produkeyj-
nej daje pole do konkurowania z najwigekszymi europejskimi fir-
mamii motywuje do rozwoju. Zastosowanie innowacyjnych tech-
nologicznie rozwiazan i nowoczesnych metod produkcji z zacho-
waniem tradycyjnych receptur owocuje doskonata, stale utrzy-
mujaca sie pozycja na rynku oraz silng marka.
Konkurencyjnosé¢, innowacje, nowoczesne technologie i ukierun-
kowanie na niekonwencjonalne i przetomowe rozwigzania
to gtéwne kierunki na przysztoé¢, dlatego firma stale inwestuje
w przedsiewziecia zwiekszajace moce produkcyjne w wybranych
obszarach. W grudniu ubiegtego roku spétka rozpoczeta row-
niez prace nad budowa nowego zaktadu produkcyjnego na te-
renie Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Dobczycach.

STRATEGIA MISTRZA

Wawel SA ma mocna pozycje na rynku cukierniczym w Polsce.
Przychody za 2015 rok wyniosty 631 188 tys. zt, co oznacza
6-procentowy wzrost. Spétka sprzedaje swoje wyroby do nie-
mal wszystkich sieci handlowych i dyskontowych, tj.: Tesco,
Carrefour, Makro Cash and Carry, Real, Auchan, Biedronka. Gwa-
rantem jakos$ci produktéw sa wyselekcjonowane sktadniki i su-
rowce oraz certyfikaty ISO 9001: 2008, BRC, IFS i wdrozony sy-
stem HACCP.

Spétka, planujac dalszy rozwéj, stawia na nowosci produktowe,
innowacje technologiczne oraz dalsza realizacje obranej strate-
gii sprzedazowej i marketingowej.

RADOSC | POMAGANIE

Wawel SA, pragnac rozwija¢ prowadzona od lat charytatywna
dziatalnoé¢ firmy, w czerwcu 2008 r. powotat do zycia Fundacje
.Wawel z Rodzing”, ktérej celem jest wspieranie polskich rodzin
oraz 0s6b sprawujacych opieke zastepcza nad dzie¢mi i udzie-
lanie im pomocy spotecznej, w tym edukacyijnej. Prezesem Fun-
daciji jest krakowski aktor Tomasz Schimscheiner.




DO NAJWAZNIEJSZYCH PROJEKTOW REALIZOWANYCH
PRZEZ FUNDACJE ,WAWEL Z RODZINA” NALEZA:

program edukacyjny ,,Masz szanse”,
ktérego celem jest wyréwnywanie szans
edukacyjnych

zwiekszenie potencjatu rozwojowego dzieci
oraz pomoc w rozwijaniu ich pasji i talentéw

coroczne akcje stworzone z mysla o wychowan-
kach domoéw dziecka -, Stodki Dzien Dziecka”

oraz ,Zostan pomocnikiem $w. Mikotaja”

konkursy i warsztaty dla wychowankéw doméw

dziecka

Dariusz Ortowski, prezes Wawel SA
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Juzw czasach PRL Nowy Targ kojarzyt sie wszystkim Polakom z bu-
tami - wielu z sentymentem do dzi$ wspomina stynne relaksy pro-
dukowane w Nowotarskich Zaktadach Przemystu Skérzanego
.Podhale”. Olbrzymi kombinat nie wytrzymat jednak wolnoryn-
kowych przemian gospodarczych po 1989 roku.

W tym samym czasie Wiestaw Wojas, przedstawiciel rodu zwia-
zanego od wielu pokolen z produkcja obuwia, postanowit szy¢
buty pod marka Wojas, reczac wtasnym nazwiskiem za wyjat-
kowa solidnoé¢ ich wykonania. W 1990 roku zatrudnit kilka
oséb i otworzyt pierwszy salon firmowy. Produkcja w pierw-
szym roku dziatalno$ci siegneta kilkudziesieciu tysiecy par bu-
tow.

jas

Dzisiaj Wojas S.A. jest jednym z najwiekszych i najbardziej ce-
nionych polskich producentéw obuwia. Dysponuje siecia blisko
180 salonéw firmowych w Polsce, na Stowacji, w Czechach, Ro-
sjiina Ukrainie, produkujac co roku kilkaset tysiecy par obuwia.
W ofercie znajduije sie eleganckie skdrzane obuwie damskie i me-
skie, modele mtodziezowe oraz obuwie trekkingowe. Wojas wy-
twarza takze galanterie skérzana — torebki, teczkii paski. Cze$¢
produkcji kierowana jest na eksport i do stuzb specjalnych
- od kilku lat firma Wojas dostarcza obuwie specjalistyczne dla
wojska, strazy pozarnej, strazy granicznej, polskiej poczty, stuzb
le$nych oraz transportowych. Grupa kapitatowa Wojas S.A. za-
trudnia w catej Polsce juz blisko 1300 oséb.

wojas W C
wojas
las WO

Wojas

ologie i design

4F to powszechnie rozpoznawalna w Polsce i Europie marka, kt6-
ra oferuje wysokiej klasy odziez i akcesoria sportowe. Ubiera
ogromna liczbe profesjonalistéw, w tym reprezentacje réznych
krajow (takze polskich paraolimpijczykéw), oraz rzesze amato-
réw chcacych dysponowaé znakomitej jakosci, nowoczesnym
ifunkcjonalnym strojem i wyposazeniem, w cenach osiagalnych
dla zwyktego $miertelnika.

Znakiem rozpoznawczym 4F jest kombinacja jakoéci, technolo-
gii oraz modnych materiatéw z nowoczesnym designem. Od po-
nad 12 lat firma wspiera zaréwno profesjonalistéw, jak i amato-
réw uprawiajacych rézne dyscypliny sportu. Promuje aktywny
tryb zycia i motywuje ludzi do przetamywania swoich barier.

To grupa entuzjastéw aktywnosci sportowej — oni wtadnie sa naj-
bardziej wymagajacymi uzytkownikami produktéw 4F.

Firmie udato sie zbudowac bardzo silny zespét kreatywny, ktéd-
ry tworzy kompletne produkty — od koncepcji, poprzez wyboér
wiaéciwej technologii, dobér kolorystyki oraz zapewnienie ja-
ko$ci wykoniczenia, az do finalnego projektu.

Wrtascicielem marki 4F jest spétka OTCF - polska firma zajmu-
jaca sie tworzeniem, produkcja i sprzedaza odziezy sportowej.
W portfolio, oprécz 4F, ma réwniez sportowa marke Outhorn,
atakze multibrandowe sklepy sportowe 4Faces.

_
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Jan Wiestaw Nalepa // prezes zarzadu Spoétki Kupieckiej ,Stary Kleparz”

Stary Kleparz to najstarsze dziatajace nieprzerwanie targowisko Kra-
kowa, na ktérym ponad 600 lat handluje sie najlepszymi rodzimy-
mi towarami, ale takze specjatami kulinarnymi z innych krajéw.
Stary Kleparz wpisat sie na zawsze w tradycje i folklor Krakowa
swoja niepowtarzalng atmosfera. Miejsce to od kilkuset lat jest
zwigzane zaréwno z handlem lokalnym, jak i miedzynarodowym.
Jan Wiestaw Nalepa pochodzi z rodziny kupieckiej, tradycje te
pielegnowali dziadkowie oraz rodzice. Od poczatku istnienia
Spétki Stary Kleparz jest w zarzadzie — poczatkowo w randze
wiceprezesa, a od 1995 roku prezesa zarzadu. Funkcje te petni za-
tem nieprzerwanie przez 21 lat. Od roku 1989 zasiada we wta-
dzach Krakowskiej Kongregacji Kupieckiej, od kilkunastu lat jest
zastepca prezesa Kongregaciji.

Entuzjasta oraz inicjator wielu wydarzen na Starym Kleparzu,
takich jak:

Targi Art&Food Bazar — wydarzenie otwarte dla wszystkich,
podczas ktdrego mozna spotkac lokalnych dizajnerdw, projektan-
téw, grafikéw — zjeé¢ dobre, ekologiczne jedzenie od miejsco-
wych wytworcdw, Przedsiewziecie byto i jest szeroko reklamowa-
ne w internecie. Targi przyciagnety na plac w roku 2015 wielu
mtodych ludzi i ich kolejna edycja kontynuowana jest w roku
2016.

Festiwal ,,Mate Najedzeni Fest”, podczas ktérego uczestnicy
propaguija najciekawsze inicjatywy kulinarne Krakowa — restau-
racje, bary. Kucharze oraz blogerzy kulinarni prowadza warszta-
ty gotowania, takze dla dzieci.

Tradycyjnie organizowane dla klientéw kiermasze okolicznos-
ciowe oraz spotkania przy wielkanocnym i wigilijnym stole.

Prezes wymyslit wiele znakomitych inicjatyw, miedzy innymi so-
botnie poranki jazzowe na Starym Kleparzu, cieszace sie duzym
uznaniem klientéw i mieszkancéw Krakowa, a takze inne popu-
larne wydarzenia, budujace marke Starego Kleparzairodzimych
kupcéw. W tym roku zaplanowat m.in. wystawe historyczno-re-
klamowa , Kramy, stragany, jatki — place handlowe Krakowa”
- na inauguracje obchoddéw 25-lecia Spétki Kupieckiej ,,Stary
Kleparz’, ktéra ma za zadanie przyblizy¢ mieszkaricom historie
targowa placéw w samym sercu miasta. Znany jest tez z otwar-
tosci na wspétprace z wieloma instytucjami w Krakowie.

Mimo rozwijajacej sie dynamicznie konkurencji w handlu, Spét-
ka Kupiecka ,Stary Kleparz” osiagneta w roku 2015 doskonate
wyniki finansowe, notujac najlepszy wynik od poczatku swojej
dziatalno$ci.

- Kilkudziesigcioletnia juz wzajemna wspétpraca w réznych dzie-
dzinach oraz w sprawach dotyczacych zywotnych intereséw $ro-
dowiska kupcéw krakowskich pozwala na stwierdzenie, ze Jan
Wiestaw Nalepa jest ze wszech miar rzetelny we wszystkich swo-
ich zobowigzaniach oraz wyréznia sie petnym i niepowtarzal-
nym profesjonalizmem. Jest réwniez niezwykle skutecznym ore-
downikiemiinicjatorem racjonalnego wspierania lokalnego ryn-
ku - podkresla Wiestaw Jopek, szef Krakowskiej Kongregaciji Ku-
pieckiej.




Ewa Woch

Krakowie

Ewa Woch jest wspétzatozycielka i wiceprezesem zarzadu Targéw
w Krakowie sp. z 0.0.od poczatku istnienia firmy, tj. od roku 1996.
Wspoéttworzyta spektakularne sukcesy krakowskiej spétki, kté-
ra przebojem weszta do grona najwazniejszych organizatoréw
wystaw branzowych, targéw, kongreséw i konferencji — nie tylko
w Krakowie czy Matopolsce, ale w naszej czeéci Europy.
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Ukonczyta historie na Wydziale Filozoficzno-Historycznym Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, jest zarazem absolwentka Polsko-
Francuskiej Szkoty Zarzadzania — Diplome D’Etudes Superieures
Specialisees Uniwersytetu Lille ze specjalno$ciag zarzadzanie
przedsiebiorstwem. W latach 1992 do 1996 project manager
w CRACOW EXPO CENTER. W roku 1992 stazystka w Miedzy-
narodowym Centrum Targowym w Brukseli, uczestniczka licz-
nych szkolen migdzynarodowych z zakresu dziatalno$ci targowej
ikongresowej.

0Od 2008 do 2015 roku dyrektor zarzadzajacy firmy easyFairs
Poland Sp. z 0.0., wchodzacej w sktad grupy easyFairs NV, jedne-
g0 z najwiekszych organizatoréw targéw branzowych w Europie.
Laureatka medalu Honoris Gratia za zastugi dla miasta Krakowa.
Targi w Krakowie sp. z 0.0. s najwiekszym na potudniu kraju or-
ganizatorem targéw i kongreséw. Firma jest wiascicielem i wytacz-
nym operatorem Miedzynarodowego Centrum Targowo-Kon-
gresowego EXPO Krakéw przy ul. Galicyjskiej. W nowoczesnym,
wielofunkcyjnym obiekcie odbywaja sie targi, kongresy i rézne-
go rodzaju imprezy, zaréwno organizowane przez Targi w Krako-
wie, jak i przez zewnetrzne firmy. W 2016 roku EXPO Krakéw zo-
stato nagrodzone w konkursie MP Power Awards jako najlepszy
w Polsce obiekt w kategorii MultiVenue.

W kalendarzu Targéw w Krakowie znajduije sie kilkanascie waz-
nych wydarzen targowych o randze miedzynarodowej. Do naj-
wiekszych naleza Migdzynarodowe Targi Stomatologiczne
KRAKDENT® oraz Miedzynarodowe Targi Ksiazki w Krakowie
czy Miedzynarodowe Targi Hotelarsko-Gastronomiczne HORECA.
Targi w Krakowie naleza do prestizowej miedzynarodowej orga-
nizacji, jaka jest Swiatowe Stowarzyszenie Przemystu Targowe-
go UFI (The Global Association of the Exhibition Industry), zrze-
szajace wiodacych organizatoréw targéw i wiascicieli obiektow
targowych. Ponadto firma jest cztonkiem ICCA - Migdzynaro-
dowego Stowarzyszenia Konferencijii Kongreséw, ktére skupia eks-
pertéw w dziedzinie przemystu spotkan. W tym roku Targi w Kra-
kowie obchodza jubileusz 20-lecia istnienia.

Strefa Biznesu

Najnowsze wydanie

0 czerwca!

www.strefabiznesu.pl




tniczego im. Jana Pawta Il

Jan Pamuta, rocznik 1951, absolwent wydziatu ekonomiki obro-
tu Akademii Ekonomicznej w Krakowie, ma stopien doktora nauk
ekonomicznych. W latach 90. byt prezesem krakowskiej I1zby
RzemieéIniczej i wiceprezesem Banku Przemystowo-Handlowe-
go. Byt réwniez postem | kadencji Sejmu.

REWOLUCJA NA LOTNISKU

W 2008 roku wygrat konkurs na stanowisko prezesa Miedzy-
narodowego Portu Lotniczego im. Jana Pawta Il - Balice. Pod je-
go kierownictwem Krakéw Airport stat sie najwigkszym w Pol-
sce regionalnym portem lotniczym, z najbogatsza i najbardziej
réznorodna siatka potgczen. Jan Pamuta niebywale rozwinat
port, a zrealizowane przezen - bez przerywania ruchu lotni-
czego — najwigksze w dziejach inwestycje, zrewolucjonizowa-
ty standard obstugi i zapewnity lotnisku dalszy dynamiczny
rozwoj.

W ostatnich latach stale rosta liczba obstuzonych pasazeréw:
na poczatku dekady zaktadano, ze w 2015 roku port przyjmie
okoto 3,5 mIn oséb, tymczasem juz w roku 2013 byto
to 3,65 min, aw 2015 czteromilionowy pasazer zostat obstu-
zony na poczatku grudnia. W catym zesztym roku port pobit
kolejny rekord: przyjat 4,22 min pasazeréw. Poczatek obec-
nego roku réwniez byt znakomity — wzrost rok do roku w pierw-
szych czterech miesigcach wyniést 19 proc., co dato w sumie
prawie 1,4 mIn oséb; dla poréwnania: w catym 2004 roku by-
toto 0,8 min...

W samym tylko kwietniu 2016 roku na krakowskim lotnisku ob-
stuzono 415 520 pasazeréw. To historyczny rekord. Zanotowano
réwniez rekordowa liczbe 17 015 obstuzonych pasazeréw w cia-
gujednej doby. Wzrost odnotowano takze w liczbie wykonanych
operacji lotniczych — byto ich 3576.

W ofercie 21 przewoznikdw operujacych z krakowskiego lotni-
ska mozna znalez¢ dogodne loty do najwigkszych europejskich
miast, atrakcyjne potaczenia biznesowe, bogaty wybér wakacyj-
nych lotéw do Wtoch, Hiszpanii, Chorwacji lub na $rédziemnomor-
skie wyspy oraz ciekawa oferte lotéw tranzytowych. Rosnaca
liczba pasazeréw i che¢ zapewnienia im jak najwyzszego standar-
du obstugi spowodowata konieczno$¢ podjecia pilnych inwesty-
cji, obejmujacych istniejaca i nowa infrastrukture lotniskowa oraz
okotolotniskowa.

MILIARD ZtOTYCH NA INWESTYCJE

Przyjety w roku 2007 wieloletni plan inwestycyjny — o warto$ci
prawie miliarda ztotych - objat m.in. budowe budynku
administracyjno-technicznego, remizy lotniskowej strazy pozar-
nej, parkingu wielopoziomowego, tacznika ptyty postojowej z dro-
ga startowg, rozbudowe i modernizacje terminalu pasazerskie-
go, rozbudowe ptyty postojowej dla samolotéw, remont drég ko-
towania, budowe hangaru i bazy paliw. Dzieki tym inwestycjom
Krakéw Airport rozwija si¢ nie tylko sam port lotniczy. Wieksza prze-
pustowosc lotniska oznacza w perspektywie dalszy wzrost licz-
by potaczeniobstugiwanych pasazeréw, a co za tymidzie, wiek-
sze przychody i rozwdj catego wojewddztwa matopolskiego.

W pierwszym etapie zrealizowano m.in. parking, straznice i facz-
nik,awiosng 2013 . ruszyty prace przy najwazniejszych i najtrud-
niejszych projektach. Skala prac i prowadzenie ich na czynnym lot-
nisku, bez ograniczania liczby operacji lotniczych, w dodatku
nabardzo matym obszarze, sprawity, ze inwestycje w krakowskim
porcie byty zdecydowanie najtrudniejsze w realizacji wsréd polskich
lotnisk - i najbardziej skomplikowane w dziejach catego polskie-
go lotnictwa pasazerskiego. Trzeba byto m.in. wytaczyc¢ cze$¢ pty-
ty postojowej lotniska, zamkna¢ dwie drogi kotowania, wiec ruch
pomiedzy ptyta, a drogami kotowania odbywat sie tylko taczni-
kiem. Mimo tego operacje lotnicze odbywaty sie punktualnie
i—jak wynika z wcze$niej podanych danych — stale rosta liczba ob-
stuzonych pasazeréw. Wymagato to niezwyktej sprawnoscii do-
$wiadczenia w zarzadzaniu infrastruktura lotniskowa oraz $cistej
koordynacji pracy réznych stuzb.

Jan Pamuta zawsze kierowat uwage na znakomite umiejetnosci
pracownikéw portu, ktérzy wktadali duzo wysitku w to, aby pasa-
Zzerowie i przewoznicy jak najmniej odczuli niedogodnoéci zwiagza-
ne z rozbudowa. Z kolei pracownicy jednogtosnie podkreslaja,
2ze znakomita koordynacja ich dziatar byta mozliwa wytacznie dzie-
ki wybitnym umiejetnosciom menedzerskim prezesa Pamuty. Do-
datkowa trudnos¢ w realizacji inwestycji stanowito to, ze projekty
stworzono przed laty, a w tej dziedzinie technika zmienia sie bar-
dzo szybko, rosna tez oczekiwania klientéw — Jan Pamuta jako per-
fekcjonista nie mégt pozwoli¢ narealizacje czego$, cow stu procen-
tach nie sprosta wspétczesnym wymogom, i to na lata - dlatego
zdecydowat sig na liczne modyfikacje. Mimo to gigantyczny program
inwestycyjny realizowany byt bez znaczacych zaktécen i opdznien.
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Zrealizowano m.in. rozbudowe terminalu pasazerskiego (uro-
czyste otwarcie nastapito 28 wrzeénia 2015r.), przebudowe we-
wnetrznego uktadu komunikacyjnego, rozbudowe ptyty posto-

jowej, modernizacje drég kotowania oraz budowe hotelu. Po za-
konczeniu inwestycji w ramach projektu , Krakéw Airport 2015”
przepustowo$¢ lotniska zwiekszy sie do okoto 6,5 min pasaze-
réw rocznie, z mozliwoscig obstugi do 8 milionéw.

INWESTYCJE

TERMINAL

8min

przepustowos$¢ do 8 min
pasazeréw rocznie

liczba rekawéw po rozbudo-
wie, z mozliwoécia dobudo-
wania kolejnych 3

46

18

liczba stanowisk check-in

liczba gate'ow

56 tys. m2

powierzchnia terminalu
po rozbudowie

STREFA OPERACYJNA

20ha

22

powierzchnia nawierzchni
lotniskowych objetych
inwestycja

liczba stanowisk postojo-
wych po rozbudowie

dla samolotéw kodu C,
np. Boeing 737-800

Zakopane

liczba dodatkowych stano-
wisk postojowych po rozbu-
dowie dla samolotéw kodu C,
np. Boeing 737-800

dtugoé¢ okablowania na dro-
gach kotowania Alfa, Beta,
Charlie, Golf, Foxtrot, Juliett
100 km, tj. tyle ile dtugo$é tra-
sy z Krakowa do Zakopanego

HOTEL

10600 m2

154

powierzchnia

liczba pokoi

FREE

Hilton Garden Inn

standard

umowa franczyzowa

i
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Jerzy Chylewski // prezes Matopolskiej Spotdzielni Handlowe] Wizan

MSH Wizan jest absolutnie wyjatkowym podmiotem w krajobra-
zie polskiego handlu. Kiedy wiekszo$¢ dawnych spétdzielni upad-
ta, awiele innych przezywa problemy, Wizan pod wodzg Swietne-
go, wielokrotnie docenianego nagrodami menedzera — Jerzego
Chylewskiego, kierujacego spétdzielnig od 1997 roku! — radzi so-
bie znakomicie. Caty czas sie rozwija, zyskujac zaufanie lokalnej
spotecznosci, nowych cztonkdw, otwierajac kolejne placéwkii za-
trudniajac setki pracownikow.

WIEPRZ, ZEMBRZYCE | ANDRYCHOW

Prezes Jerzy Chylewski stworzyt najwieksza gminng spétdzielnie
w Polsce. Warto wspomnieé, ze jej nazwa nawigzuje do trzech spot-
dzielni — z Wieprza, Zembrzyc i Andrychowa — ktére kilkanascie
lat temu postanowity zjednoczy¢ sity. W kolejnych latach dotaczy-
ty GS Spytkowice i Zator, zgodnie z zasadg ,,duzy moze wiecej".
To byto znakomite posuniecie, zwtaszcza wobec pojawienia sie
i szybkiego wzrostu zagranicznej konkurencji. Wizan bije jg jako$-
cig wielu lokalnych produktéw, zwtaszcza wielokrotnie nagradza-
nego chleba. Jerzemu Chylewskiemu od dawna marzy sie sie¢
ztozona ze 100 placéwek. Rozszerza wiec zasieg Wizanu — w zesz-
tym roku przybyty kolejne cztery sklepy i w sumie na koniec roku
byto ich juz blisko 70. A wszystko to na 70. urodziny spétdzielni,
zarejestrowanej w Wadowicach w potowie grudnia 1945 roku.

SKLEPY, PIEKARNIE, MAGAZYNY

Okazato sie, ze wspdlne gospodarowanie wydatnie zwieksza
szanse przetrwania na rynku, tworzy nowe miejsca pracy, daje wyz-
sze zarobki i pozwala na lepsze wykorzystanie spotdzielczego
majatku. Prezes Chylewski wraz z resztag spétdzielcéw z powo-
dzeniem wprowadzit motywacyjny system ptac, uzalezniajgc wy-
nagrodzenia od osigganych wynikéw gospodarczych poszcze-
goélnych placéwek i catej spétdzielni.

Gtowny nacisk potozyt na modernizacje i wyposazenie sklepdw,
piekarni i magazynow, wprowadzanie nowoczesnych metod
sprzedazy oraz poprawe zaopatrzenia i obrotu towarowego. Srod-
Ki na te cele pozyskiwat sprzedajgc czes¢ zbednych nierucho-
mosci. Rozbudowat przy tym kontakty handlowe i gospodarcze,
wprowadzit systemy bonifikat, promocje, pokazy i konkursy,
sprzedaz ratalna, obstuge kart kredytowych, dowéz towardéw
do domu, gazetki ofertowe. Wspdtpracuje z wiekszoscig dostaw-
cow, korzystajgc z nowoczesnych narzedzi informatycznych.
Dzi$ spétdzielnia zatrudnia ponad 400 pracownikéw, szkoli dzie-
sigtki uczniéw, ma nie tylko sklepy, ale i trzy piekarnie oraz kilka
magazyndw, a jej roczne obroty dawno przekroczyty sto milionéw
ztotych. Na majatku spétdzielczym funkcjonuje takze 120 dzierzaw-
cow, ktdrym obiekty spétdzielcze umozliwiajg dziatalno$é gospo-
darcza. Klienci Wizanu nie tylko zachwalaja jego zaopatrzenie i ob-
stuge, ale tez fakt, ze jest to typowo polska firma, skutecznie kon-

kurujgca z zachodnimi koncernami.
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